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Merkblatt Bildschirmarbeit richtig gestalten
durch Umsetzung der
Bildschirmarbeitsverordnung



Aktualisierungshinweis

Bitte beachten Sie den Redaktionsschluss der Broschure.
Alle zwischenzeitlich eingetretenen rechtlichen Anderungen
sind in dieser Veroffentlichung nicht bertcksichtigt.

Der fachliche Inhalt besitzt weiterhin volle Gultigkeit.
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Landesinstitut fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin



Die ,Verordnung Ub er Sicherheit und Gesundh eitsschutz bei der Arbeit an Bildschirm-
geraten” (BildschArbV) trat am 20. Dezember 1996 in Kraft.

Geltungsbereich:

= Alle Arbeitsplatze mit Bildschirmgeréat, unabhangig davon, welche Zusatzausstattung
(Gerate zur Datenein- und -ausgabe, Steuereinheiten, Software u.a.) vorhanden ist.

= Ausnahmen:

« tragbare Bildschirmgerate (Laptop, Notebook), sofern sie nicht regelmafig an einem
Arbeitsplatz eingesetzt werden

« Bildschirmgeréte in Maschinen und Verkehrsmitteln

« elektronische Gerate mit Displayanzeige (Rechenmaschinen, Registrierkassen, Display-
schreibmaschinen) und

« Datenverarbeitungsanlagen, die hauptsachlich zur Benutzung durch die Offentlichkeit
bestimmt sind.

Pflichten des Arbeitgebers aus
der Bildschirmarbeitsverordnung

§ 3: BEURTEILUNG DER ARBEITSBEDINGUNGEN
hinsichtlich
— einer moglichen Gefahrdung
des Sehvermégens
— korperlicher Probleme
— psychischer Belastungen

HARDWARE (Anhang) SOFTWARE (Anhang)
— BS-Gerat, Tastatur Mensch - Computer -
— Sonstige Arbeitsmittel Schnittstelle

(Arbeitstisch, -stuhl,
FuRstltze, Vorlagenhalter)

TAGLICHER
ARBEITSABLAUF
(85)
/ — Tatigkeitswechsel
ARBEITSUMGEBUNG — Pausen
(Anhang)

— Bewegungsfreiheit
— Beleuchtung
— Reflexion/Blendung

UNTERSUCHUNG DER

—Larm
— Raumklima AUGEN UND DES
Ctrahlung SEHVERMOGENS (§ 6)

ZIEL: MaRBRhahmen zur Verbesserung d er Sicherheit und d es
Gesundh eitsschutzes bei der Arbeit an Bildschirmgeraten




KRITERIEN ERGONOMISCHER BILDSCHIRM-ARBEITSPLATZGESTALTUNG

Kriterium:

HARDWARE

Ober- und Unterarm bilden
Winkel von 90° und mehr

héh en- und tiefen-
verstellbare
Riuckenlehne

hoh enverstellbare
Sitzflache I

Ober- und Unterschenkel
bilden Winkel von 90° und mehr

Richtige Bildschirmhdhe:
———————— oberste Bildschirmzeile
etwas unterhalb Augenhodh e

dunkle
Zeichen
auf hellem
Untergrund

Sehentfernung:
50-80cm

Handauflageflache
5-10cm

versterbarer Vorlaﬂenh alter

J

Tischhéhe: 72 cm
falls verstellbar: 68 - 76 cm

Tischtiefe: 80 - 100 cm

ausreichender Beinraum: ) )
Tischbreite: 120 - 160 cm

Hohe: mind. 65 cm
Breite: mind. 58 cm
Tiefe: mind. 60 cm

| FuRstitze,

7” falls erforderlich
N\




Kriterium:

ARBEITSUMGEBUNG

[0 Vermeiden von Reflexionen

und Blendung

« BS-Gerat mit Blickrichtung
parallel zur Fensterfront

» Jalousien mit verstellbaren
senkrechten Lamellen

* Matte, helle Oberflachen

0 Raumklima

 Raumtemperatur 21/22 °C
 Luftfeuchtigkeit 50-65 %
e Zugluft vermeiden

[0 Beleuchtung

» Allgemeinbeleuchtung mindestens 500 lux
» Leuchten parallel zur Hauptblickrichtung

[ Larm

» Gerauscharme Gerate
» Beurteilungspegel < 55 dB(A)

0 Platzbedarf

y
N\

’« Arbeitsflache/BS-Arbeitsplatz:

mindestens 10 m?2
GrofRraumbiro: 12-15 m2

[ Strahlung

« Strahlungsarme BS-Gerate
mit Prifsiegel verwenden




Kriterium:

TAGLICHER

ARBEITSABLAUF

= Ziel: Gestaltung ganzheitlicher Arbeitsinhalte, die an den Beschaftigten
zeitlich und sachlich unterschiedliche Anforderungen stellen.

1. Errichtung von Misch-Bildschirmarbeitsplatzen

durch
» Arbeitsplatzwechsel (Job rotation)
» Aufgabenerweiterung (Job enlargment)

» Aufgabenbereicherung  (Job enrichment)

2. Pausengestaltung

Positivbeispiel fir einen taglichen Arbeitsablauf

_ Mit Kunden
Briefe entwerfen / telefonieren

eintippen Arbeits-
besprechungen

—*
Rechnungs-
Belegdaten eingeben versand
prifen

Arbeitsbesprechungen
Mit Kunden telefonieren

Arbeitsbesprechungen

Mit Kunden telefonieren Brief R?\(;Ihnfung/svertsand prafen
Briefe entwerfen / eintippen Bel rée te en ersn eintippen
Belegdaten eingeben elegdaten eingeben \ \

zeitlicher Verlauf

Quelle: Gorner, Bullinger: Leitfaden Bildschirmarbeit, 1995




Kriterium:

(

UNTERSUCHUNG DER
AUGEN UND DES
SEHVERMOGENS

Zeitpunkt fr Augenuntersuchungen*

o

Fur die Arbeit am
Bildschirm kénnen
spezielle Sehhilfen
notwendig sein.

Beschaftigte Beschaftigte
bis 40 Jahre Uber 40 Jahre
Vor Beginn der Bildschirmarbeit X X
3jahrige Wiederholung X
5jahrige Wiederholung X
Bei Auftreten von Beschwerden X X

* vgl. G 37 Berufsgenossenschaftlicher Grundsatz fir arbeitsmedizinische

Vorsorgeuntersuchungen ,Bildschirmarbeitsplatze




Kriterium:

SOFTWARE

= Ziel: Gestaltung benutzerfreundlicher Computerprogramme

= Grund satze einer ergono misch gestalteten Software:
(gemal BildschArbV und DIN EN ISO 9241 - 10):

— Aufgabenangemessenheit
— Selbsterklarungsfahigkeit
— Erwartungskonformitéat

— Fehlertoleranz

— Erlernbarkeit

— Individualisierbarkeit




Auskinfte zu allen Fragen des Arbeitsschutzes erteilen die drtlich zustandigen
Staatlichen Gewerbeaufsichtsamter sowie das Sachsische Landesinstitut fur
Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin:

Sachsisches Landesinstitut flir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
Reichsstrale 39, 09112 Chemnitz
Tel.: (03 71) 36 85-0/ Fax: (03 71) 36 85-1 00 / E-mail: poststelle@liaache.smwa.sachsen.de

Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Bautzen
Kathe-Kollwitz-Str. 17 // Haus 3, 02625 Bautzen
Tel.: (03591) 273-400/ Fax: (03591) 2 73-4 60 / E-mail: poststelle@gaabau.smwa.sachsen.de
Aufsichtsbezirk:  Bautzen, Hoyerswerda, Kamenz Gorlitz,
Lobau-Zittau, Niederschlesischer Oberlausitzkreis

Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Chemnitz
Reichsstral3e 39, 09112 Chemnitz
Tel.: (0371) 36 85-0/ Fax: (0371) 36 85-1 00 / E-mail: poststelle@gaache.smwa.sachsen.de
Aufsichtsbezirk:  Annaberg, Chemnitz, Chemnitzer Land, Freiberg,
Mittlerer Erzgebirgskreis, Mittweida, Stollberg

Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Dresden
Reicker Str. 51A, 01219 Dresden
Tel.: (03 51) 81 90-0/ Fax: (03 51) 81 90-2 29 / E-mail: poststelle@gaadre.smwa.sachsen.de
Aufsichtsbezirk:  Dresden, Meil3en, Riesa-Grol3enhain,
Sachsische Schweiz, Weil3eritzkreis

Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Leipzig
Postfach 48, 04301 Leipzig
OststralRe 13, 04317 Leipzig
Tel.: (03 41) 69 73-1 00/ Fax: (03 41) 69 73-1 10/ E-mail: poststelle@gaalpz.smwa.sachsen.de
Aufsichtsbezirk:  Delitzsch, Leipzig, Leipziger Land, D6beln
Muldentalkreis, Torgau-Oschatz

Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Zwickau
Lothar-Streit-Str. 24, 08056 Zwickau
Tel.: (03 75) 3 90 32-0/ Fax: (03 75) 3 90 32-20 / E-mail: poststelle@gaazwi.smwa.sachsen.de
Aufsichtsbezirk:  Aue-Schwarzenberg, Plauen, Vogtlandkreis,
Zwickau, Zwickauer-Land

Die sachsischen Arbeitsschutzverwaltungen finden Sie im INTERNET unter
http:/mwww.arbeitsschutz-sachsen.de

Impressum:

Herausgeber: Sachsisches Landesinstitut fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
Reichsstra3e 39, 09112 Chemnitz,
Tel. (03 71) 36 85-0 Fax: (03 71) 36 85-1 00

Bearbeitung: Dr. oec. Karla Heinicke

Stand: Uberarbeitete und aktualisierte Fassung

August 2001



Adressen der staatlichen Arbeitsschutzbehdrden im Freistaat Sachsen

Séachsisches Staatsministerium fur Wirtschaft, Arbeit und Verkehr

Wilhelm-Buck-Straf3e 2, 01097 Dresden

Tel.: 0351 564-0

Fax: 0351 564-8209

E-Mail: poststelle@smwa.sachsen.de
Internet: http://www.arbeitsschutz-sachsen.de

Landesdirektion Sachsen - Abteilung Arbeitsschutz

Postanschrift:
09105 Chemnitz

Besucheranschriften:

Dienststelle Dresden
Stauffenbergallee 2, 01099 Dresden
Tel.: 0351 825-5001

Fax: 0351 825-9700

E-Mail: post.asd@Ids.sachsen.de
Internet: http://www.lds.sachsen.de

Dienstsitz Bautzen

Kathe-Kollwitz-StraRe 17/Haus 3, 02625 Bautzen
Telefon: 03591 273-400

Telefax: 03591 273-460

Dienstsitz Gorlitz

JakobstralRe 15, 02826 Gorlitz
Telefon: 03581 4751-0
Telefax: 03581 4751-60

AuRRenstelle Chemnitz
ReichsstraRe 39, 09112 Chemnitz
Tel.: 0371 3685-0

Fax: 0371 3685-100

E-Mail: post.asc@Ids.sachsen.de
Internet: http://www.lds.sachsen.de

Dienstsitz Zwickau

Lothar-Streit-Straf3e 24, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 39032-0

Telefax: 0375 39032-20

AuBRenstelle Leipzig

OststralBe 13, 04317 Leipzig

Tel.: 0341 6973-100

Fax: 0341 6973-110

E-Mail: post.asl@Ids.sachsen.de
Internet: http://www.lds.sachsen.de
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