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Petra Képping

Liebe Mitbiirgerinnen und Mitbiirger,

soziales Engagement ist auch heute noch fir viele Menschen selbstverstandlich.

In einer Zeit, in der Angehorige nicht immer in der Nahe wohnen oder aufgrund von beruflichen und ander-
weitigen familidren Verpflichtungen stark eingespannt sind, wird es immer notwendiger. Es braucht weitere
helfende Hande, um den Bedarf an Betreuung, Versorgung und Zuwendung von Seniorinnen und Senioren
sowie von Pflegebedirftigen zu decken. Die Herausforderung einer immer alter werdenden Gesellschaft ist
eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe.

Altere und jiingere pflegebediirftige Menschen bendtigen Unterstiitzung im Alltag und zur Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben. Daher ist jede und jeder angesprochen, den flr sich mdglichen Beitrag zu
leisten: zum Beispiel als Nachbarschaftshelferin oder Nachbarschaftshelfer fiir Pflegebedrftige. Dies kann der
gemeinsame Einkauf sein, die Begleitung zum Arzt, die Unterstlitzung im Haushalt, aber vor allen Dingen das
Gespréch. Soziales Engagement ist nicht nur ein Geben, sondern auch ein Bekommen - es hilt unsere
Gesellschaft zusammen und macht sie stark.

Bei Pflegebedirftigkeit bieten die Pflegekassen vielfdltige Mdoglichkeiten auch jenseits der
Pflege, Unterstiitzung im Alltag zu erhalten, um diesen selbstbestimmt und so lange wie mdglich in den
eigenen vier Wanden zu bewdltigen. Die Nachbarschaftshilfe im Freistaat Sachsen ist so eine
Méglichkeit. Diese Broschire bietet bereits engagierten oder interessierten Nachbarschaftshelferinnen oder
Nachbarschaftshelfern einen umfassenden Uberblick zu diesem Unterstiitzungsangebot.

Nutzen Sie die Nachbarschaftshilfe — fiir ein »Gutes Leben im Alter«.

G S

Petra Képping

Sachsische Staatsministerin fir Soziales und Gesellschaftlichen Zusammenhalt
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1. EINLEITUNG

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,
in Zeiten des demografischen Wandels
und einer immer &lter werdenden Ge-
sellschaft kénnen viele Pflegebedirftige
nicht immer in dem MaB von ihren An-
gehdrigen unterstiitzt werden, wie sie es
sich vielleicht winschen. Deshalb bedarf
es vielfaltiger und vor allem leicht zu-
ganglicher Unterstlitzungsstrukturen, die
es Pflegebedirftigen nicht nur im hohen,
sondern in jedem Alter ermdglichen, so
lange wie mdglich im eigenen Zuhause
leben und versorgt werden zu kénnen.

Die Nachbarschaftshilfe ist eine beson-
dere Form der anerkannten Angebote
zur Unterstiitzung im Alltag, welche
Pflegebediirftige jeden Alters und ihre
Angehorigen in Form von Betreuungs-
und Entlastungsangeboten bei der Be-
waltigung des Alltags unterstiitzen sol-
len. Bereits seit 2014 gibt es im Freistaat
Sachsen Nachbarschaftshelfer'. Sie alle

NACHBARSCHAFTSHILFE IN SACHSEN

leisten einen wertvollen und unverzicht-
baren gesamtgesellschaftlichen Beitrag.

Egal, ob Sie sich bereits als Nachbar-
schaftshelfer engagieren oder sich flr
diese Tatigkeit interessieren: Die vorlie-
gende Broschiire soll umfassend zur
Thematik informieren, auftretende
Fragen kldren und allen Beteiligten
unterstiitzend zur Seite stehen. Wir
haben alle wichtigen Informationen und
Dokumente zusammengestellt, damit
Sie jederzeit nachlesen und die passen-
den Ansprechpartner finden kdnnen. Die
Fachservicestelle Sachsen unterstitzt und
berdt Sie bei all Ihren Anliegen.

Wir danken Ihnen fiir Inr Engagement als
Nachbarschaftshelfer.

v.l.n.r.: Anna Sophia Schoénfeld (studentische Hilfskraft),
Claudia Groch, Dr. Franziska Landgraf, Marie Wallmann

lhre Fachservicestelle Sachsen

fur Alltagsbegleitung, Nachbar-
schaftshilfe, anerkannte Angebote
zur Unterstltzung im Alltag und
pflegende Angehdrige

Im Auftrag des Séachsischen Staats-
ministeriums flr Soziales und Ge-
sellschaftlichen Zusammenhalt

EINLEITUNG

1 Aus Grunden der besseren Lesbarkeit und leichteren Verstéandlichkeit wird hier das in der deutschen Sprache Ubliche
generische Maskulinum verwendet. Es werden damit ausdrucklich alle Geschlechteridentitdten ohne wertenden Unter-

schied angesprochen.



Jede volljdhrige natirliche Person kann
Nachbarschaftshelfer werden. Nachbar-
schaftshelfer dirfen ausschlieBlich fir
Pflegebedirftige jeden Alters tatig sein,
die in ihrer eigenen Hauslichkeit leben
und deren Wohnsitz in Sachsen liegt. Sie
dirfen weder in hauslicher Gemeinschaft
mit der zu betreuenden Person leben,
noch deren Pflegeperson im Sinne des
§ 19 SGB Xl sein. Nachbarschaftshelfer

Nachbarschaftshilfe hat das Ziel, Men-
schen jeden Alters mit einem Pflegegrad
(Pflegegrad 1 bis 5) zu unterstitzen, die in
ihrer eigenen Hauslichkeit leben und de-
ren Wohnsitz im Freistaat Sachsen liegt.
Dadurch sollen auch deren Angehdrige
oder vergleichbar nahestehende Personen

2.3 Rechtliche Grundlage

Neben den gemadB & 45b Abs. 1 Satz 3
Ziffern 1 bis 3 SGB XI von den Pflege-
kassen zugelassenen Pflegeeinrichtun-
gen kénnen auch nach Landesrecht an-
erkannte Angebote zur Unterstlitzung im
Alltag zusatzliche Leistungen erbringen (§
45b Abs. 1 Ziffer 4 SGB Xl). Die ,Verord-
nung der Sachsischen Staatsregierung
fur die Anerkennung und Forderung von

Nachbarschaftshelfer unterstiitzen dabei,
den Tagesablauf der pflegebedirftigen
Personen zu strukturieren, sie betreuen
stundenweise und tragen damit auch zur
Entlastung der Angehorigen bei. Die ver-
schiedenen Tatigkeiten sollen aktivieren,
die psychische Gesundheit erhalten so-

2. BASISINFORMATIONEN ZUR NACHBARSCHAFTSHILFE

2.1 Wer kann als Nachbarschaftshelfer tatig werden?

und pflegebediirftige Person diirfen nicht
bis zum zweiten Grad verwandt oder
verschwagert sein. AuBerdem muss der
Nachbarschaftshelfer ausreichend gegen
Personen-, Sach- und Vermdgensschaden
versichert sein. Weitere Informationen
zur Versicherung finden Sie in 3.3 Hinwei-
se zur Versicherung als Nachbarschafts-
helfer.

2.2 Wer kann Nachbarschaftshilfe in Anspruch nehmen?

entlastet werden. Die Nachbarschafts-
hilfe tragt dazu bei, Pflegebedirftige zu
aktivieren, ihnen die Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben zu ermdglichen und
sie bei der Alltagsbewéltigung zu unter-
sthtzen.

Unterstiitzungsangeboten in der Pflege”
(Sachsische  Pflegeunterstiitzungsverord-
nung) eréffnet die Maglichkeit, dass in
Sachsen auch geeignete Einzelpersonen,
die ,Nachbarschaftshelfer”, fiir maximal
40 Stunden pro Kalendermonat fir Pfle-
gebedirftige gemaB § 45a SGB Xl die
aktivierende Einzelbetreuung Ubernehmen
kénnen.

2.4 Tatigkeiten in der Nachbarschaftshilfe

wie bei der Alltagsbewaltigung helfen.
Nachbarschaftshelfer diirfen sowohl be-
treuen als auch entlasten, missen aber
nicht beides anbieten.

Die Nachbarschaftshilfe ist eine Tatig-
keit im freiwilligen biirgerschaftlichen
Engagement und keine Dienstleistung.



Dies muss sowohl den Nachbarschafts-
helfern als auch den Pflegebedirftigen
und ihren Angehdrigen bewusst sein.

e Stidrkung sozialer Kompetenzen
® Anregung zu sozialen Kontakten

e Spaziergange
Gymnastikstunden u. a.

e Zeitungs- und Bucherlektlre
® Begleitung zum Einkaufen

® glaubensbezogene Betreuung

NACHBARSCHAFTSHILFE IN SACHSEN
BASISINFORMATIONEN ZUR NACHBARSCHAFTSHILFE

Es werden im Rahmen der Nachbar-
schaftshilfe keinerlei pflegerische Leis-
tungen erbracht.

Die maglichen Tatigkeiten sind sehr vielfaltig:
® (Gedachtnistraining zur besseren Bewaltigung von Alltagsaufgaben

e entspannende Aktivitdten zum Erhalt und zur Férderung der Motorik

e Gesprache und Zuwendung zum Erhalt psychischer Stabilitat und Vermeiden emotionaler Krisen

e individuell abgestimmte Tatigkeiten je nach Interessengebiet
(z. B. Singen, Basteln, Backen/Kochen)

e Beratung und Unterstiitzung bei der Planung und Strukturierung des Tagesablaufes

® Begleitung bei Ausfliigen, zu 6ffentlichen Veranstaltungen, Tanznachmittagen,

e Stuhl-/Sitzgymnastik und andere leichte Sportangebote
e \Verarbeitung von Erinnerungen (Biographiearbeit)

e Entlastungsleistungen im Rahmen der hauswirtschaftlichen Versorgung

Vor Beginn der Tatigkeit bei einer pflege-
bedirftigen Person sollte geklart werden,
welche Tatigkeiten der Nachbarschafts-
helfer in welchem Umfang anbietet und
welche Unterstiitzung und Leistungen sich
die pflegebedirftige Person und ihre An-
gehorigen vorstellen.

Nachbarschaftshilfe wird ausschlieBlich
in Einzelbetreuung erbracht. Die Leistun-
gen sollen in Bezug zur pflegebedirftigen
Person bzw. den Pflegepersonen stehen,
weshalb z. B. reine Gartenarbeit oder
handwerkliche Leistungen nicht zur
Nachbarschaftshilfe zihlen.




¢ Nachbarschaftshelfer sind volljahrige
Personen, die

® nicht mit der zu betreuenden Person
bis zum 2. Grad verwandt oder
verschwagert sind und

® nichtin einem gemeinsamen Haushalt
mit ihr leben.

e Sie dlrfen auBerdem weder Bevoll-
machtigte noch eingetragene Betreu-
ungspersonen oder eine private
Pflegeperson nach § 19 SGB XI des
Pflegebediirftigen sein.

e Sie dlrfen ausschlieBlich flr pflege-
bediirftige Personen (d. h. Menschen
mit Pflegegrad) jeden Alters tatig
werden, die im eigenen Zuhause leben,

® mussen einen von den Pflegekassen
anerkannten Nachbarschaftshilfe-
kurs im Umfang von 5 x 90 Minuten
absolviert haben,

Personen, die sich als Nachbarschaftshel-
fer anerkennen lassen mdochten, miissen
einen Grundkurs fiir Nachbarschafts-
hilfe im Umfang von 5 x 90 Minuten
absolvieren. In diesem Kurs werden die
Teilnehmer auf die Tatigkeit als Nach-
barschaftshelfer vorbereitet und erhalten
wichtige Informationen und notwendige
Formulare. Das Zertifikat fir die erfolg-
reiche Teilnahme am Grundkurs wird zu-

3. ANERKENNUNG ALS NACHBARSCHAFTSHELFER

3.1 Voraussetzungen fiir die Anerkennung als Nachbarschaftshilfe

e jhre Kenntnisse mindestens alle
3 Jahre durch Teilnahme an einem
von den Pflegekassen anerkannten
Aufbaukurs zur Nachbarschaftshilfe
(2 x 90 Minuten) unaufgefordert
auffrischen,

e kdnnen maximal 40 Stunden pro
Kalendermonat tdtig sein und

e fir ihre Leistungen eine pauschale
Vergiitung von nicht mehr als 10 Euro
pro Stunde abrechnen.

e Die Tatigkeit als Nachbarschaftshelfer
ist ein blrgerschaftliches Engage-
ment, aber keine selbststdndige unter-
nehmerische Tatigkeit im Sinne eines
Gewerbes.

® Es muss eine ausreichende Haft-
pflichtversicherung vorhanden sein.

3.2 Grund- und Aufbaukurse in der Nachbarschaftshilfe

sammen mit dem Formular zur Erflllung
der Anerkennungsvoraussetzungen bei
der eigenen Pflegekasse eingereicht.

Um eine liickenlose Fortsetzung der
Anerkennung zu erreichen, muss vor
Ablauf der drei Jahre unaufgefordert ein
Aufbaukurs im Umfang von 2 x 90 Mi-
nuten absolviert und wiederum bei der ei-
genen Pflegekasse nachgewiesen werden.
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Folgende Inhalte werden in den Nachbarschaftshilfekursen vermittelt:

a. Gesetzliche Regelungen - von Entla-
stungs- und Betreuungsangeboten
und der Nachbarschaftshilfe

b. Basiswissen zu den unterschiedlichen
Krankheits- und Behinderungsbildern

c. Allgemeine Betreuung und Entlastung

d. Hinweise flr die praktische Tatigkeit
als Nachbarschaftshilfe

Die Kurse werden von Kursanbietern fir
Nachbarschaftshilfe durchgefiihrt. Teil-
weise werden die Kurse auch digital
durchgefiihrt. Eine Ubersicht tber die ak-
tuellen Kursanbieter finden Sie im Pflege-
Netz Sachsen (www.pflegenetz.sachsen.
de/fachservicestelle-aktuelles.ntml) oder
auf Anfrage Uber die Fachservicestelle
Sachsen.

Die Kursbesuche sind fiir die angehenden
oder auffrischenden Nachbarschaftshel-
fer kostenfrei; sie werden von der eige-
nen Pflegekasse bezahlt. Zum Kursbesuch
muss daher die Versichertenkarte der
Kranken- bzw. Pflegekasse mitgebracht
werden, damit die Kursanbieter direkt
mit den jeweiligen Pflegekassen abrech-
nen kdnnen. Bei Versicherten der privaten
Pflegepflichtversicherung erfolgt anstelle
der Direktabrechnung eine Kostenerstat-
tung. Interessierte Nachbarschaftshel-
fer, die bei Pflegekassen versichert sind,
deren Sitz nicht in Sachsen liegt, sollten
unbedingt vor der Kursteilnahme mit der
eigenen Pflegekasse die Ubernahme der
Kurskosten sowie die Mdglichkeit der An-
erkennung abklaren.

3.3 Hinweise zur Versicherung als Nachbarschaftshelfer

Als Nachbarschaftshelfer ist eine ange-
messene Haftpflichtversicherung gegen
Schaden, die im Rahmen der Tatigkeit
(versehentlich) verursacht werden kén-
nen, notwendig. Eine Deckungssumme
von mindestens 2 Mio.Euro flir Personen-,
Sach- und Vermdgensschaden wird als
ausreichend betrachtet.

Zunichst sollten Sie priifen, ob lhre
bestehenden Versicherungen
ausreichenden Schutz fiir Ihre Tatigkeit
als Nachbarschaftshelfer bieten. Dies
sollte vorher mit Ihrem jeweiligen Versi-
cherungsunternehmen verbindlich abge-
kldrt werden.

Der Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft (GDV) emp-

einen

fiehlt fir Nachbarschaftshelfer den Ab-
schluss einer Berufshaftpflichtversiche-
rung mit versicherten Personenschaden
bis 2 Mio. Euro und Sachschéden bis zu
1 Mio. Euro.

Alternativ zur eigenstandigen, privaten
Haftpflichtversicherung besteht zudem die
Maglichkeit, sich Uber die Sammelhaft-
pflicht- und Unfallversicherung des Frei-
staates fUr die Tatigkeit in der Nachbar-
schaftshilfe abzusichern. Dann allerdings
kdnnen maximal 5 Euro pro Stunde abge-
rechnet werden.

Die gewahlte Variante der Versicherung
muss im Rahmen des Anerkennungsver-
fahrens bei der Pflegekasse angegeben
werden.


https://www.pflegenetz.sachsen.de/fachservicestelle-aktuelles.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/fachservicestelle-aktuelles.html

10

3.4 Anerkennungsverfahren

Um als Nachbarschaftshelfer tatig wer-
den und abrechnen zu dirfen, muss eine
Anerkennung bei der eigenen Pflege-
kasse eingeholt werden. Daflir wird das
Formular ,Erklarung zur Erfillung der An-
erkennungsvoraussetzungen” ausgefllt
bei der Pflegekasse eingereicht. Dieses
Formular wie auch alle anderen bendtig-
ten Dokumente finden Sie zum Download
im PflegeNetz Sachsen unter www.pfle-
genetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.
html.

In diesem Formular muss u. a. fest-
gehalten werden, in welcher Art sich zu-
kiinftige Nachbarschaftshelfer fiir die Ta-
tigkeit versichern (siehe 3.3 Hinweise zur
Versicherung als Nachbarschaftshelfer).

Zudem muss die Qualifizierung fur die
Tatigkeit als Nachbarschaftshelfer ange-

frage: Kénnen sich Personen aufgrund
ihrer fachlichen Qualifikation oder ihres
Berufes als Nachbarschaftshelfer aner-
kennen lassen?

Antwort: Nein, eine Anerkennung als
Nachbarschaftshelfer —aufgrund einer
fachlichen Qualifikation, aufgrund von
Vorkenntnissen oder aufgrund eines
Berufs ist nicht maglich. Diese Option gab
es bis zum 30.12.2021. Mit Inkrafttreten
der Sachsischen Pflegeunterstiitzungs-
verordnung ist diese entfallen. Alle Nach-
barschaftshelfer missen einen entspre-
chenden Grundkurs absolvieren, um die
Anerkennung zu erhalten. Fiir Personen,

geben werden. Hierflr wird die Bestati-
gung der Teilnahme an einem anerkann-
ten Nachbarschaftshilfekurs  bendtigt.
Diese wird gemeinsam mit der ,Erklarung
zur Erfillung der Anerkennungsvoraus-
setzungen” an die eigene Pflegekasse ge-
schickt.

Die Pflegekasse priuft die Unterlagen
und sendet dem angehenden Nachbar-
schaftshelfer das Anerkennungsschreiben
zu. Erst wenn die Anerkennung vorliegt,
kann mit der Tatigkeit als Nachbar-
schaftshelfer begonnen und die Leistung
abgerechnet werden. Die Anerkennung
ist fiir drei Jahre giiltig, gerechnet ab
Ende des Nachbarschaftshilfekurses.

3.5 Haufig gestellte Fragen zur Anerkennung als
Nachbarschaftshelfer

die sich noch vor dem 31.12.2021 als Fach-
kraft haben anerkennen lassen, endete die
Ubergangsfrist zum 31.12.2022.

Frage: Warum kénnen bis zum zweiten
Grad verwandte oder verschwagerte
Personen sowie eingetragene Pflegeper-
sonen nach § 19 SGB X/ nicht auch als
Nachbarschaftshelfer fiir die Pflegebe-
dirftigen tatig werden?

Antwort: Die Nachbarschaftshilfe wird
uber den Entlastungsbetrag abgerechnet,
welcher allen Pflegebedirftigen ab Pfle-
gegrad 1 zusteht. Dieser Betrag ist explizit
.2ur Entlastung pflegender Angehdriger


https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html

und vergleichbar Nahestehender in ihrer
Eigenschaft als Pflegende" einzusetzen
(8§ 45b SGB XI). Es soll ausgeschlossen
werden, dass die Personen, die entlastet
werden sollen, zusatzlich zu ihren Tatig-
keiten als Pflegende weitere Leistungen
erbringen und Uber diesen Betrag
abrechnen.

Frage: Warum dirfen Bevollméchtigte
oder Betreuungspersonen keine Nachbar-
schaftshelfer fir die betreuten bzw. Voll-
macht gebenden Personen sein?

NACHBARSCHAFTSHILFE IN SACHSEN
ANERKENNUNG ALS NACHBARSCHAFTSHELFER

Antwort:  Diese  Regelung ist im
§ 181 BGB ,Insichgeschaft" begriindet.
Dieser besagt, dass eine Person Leistungen
nicht gleichzeitig beauftragen, erbringen
und abrechnen kann. Hierbei muss jeder
Fall dennoch einzeln betrachtet werden,
je nachdem, in welchem Umfang eine
Vollmacht oder eine Betreuung vorliegt.
Die Vollmacht zum Abfragen von Gesund-
heitsinformationen schlieBt die Nachbar-
schaftshilfe z. B. nicht aus.

- www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
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www.pflegenetz.sachsen.de/pflegedatenbank
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VERMITTLUNG DER NACHBARSCHAFTSHELFER AN PFLEGEBEDURFTIGE

4. VERMITTLUNG DER NACHBARSCHAFTSHELFER
AN PFLEGEBEDURFTIGE

Fir anerkannte Nachbarschaftshelfer be-
steht die Moglichkeit, ihr Einverstandnis
in die Verdffentlichung ihrer Kontakt-
daten in der Pflegedatenbank des Pfle-
geNetzes (www.pflegenetz.sachsen.de/
pflegedatenbank) des Freistaats Sachsen
zu geben. Eingetragene Nachbarschafts-
helfer kdnnen dort von Pflegebediirftigen
gefunden und kontaktiert werden. Das
Formular daftr (,Einverstandniserklarung
fir die Verdffentlichung und Weitergabe
der Daten als Nachbarschaftshelfer im
Internetportal ,PflegeNetz Sachsen") wird
wie das Formular zur Erfillung der An-
erkennungsvoraussetzungen bei der eige-
nen Pflegekasse eingereicht. Dies ist rein
optional und nicht verpflichtend. Wenn
Ihre Angaben bzw. persénlichen Daten

aus der Pflegedatenbank entfernt werden
sollen, kontaktieren Sie dafiir ebenfalls
Ihre Pflegekasse.

Bei der Veroffentlichung im Internet-
portal ,PflegeNetz Sachsen” werden der
Name, Vorname, die Postleitzahl und der
Ort sowie die Telefonnummer und falls
vorhanden die E-Mail-Adresse der Nach-
barschaftshelfer angezeigt.

Zudem gibt es Nachbarschaftshel-
ferkontaktstellen, welche ebenfalls mit-
hilfe interner Offline-Datenbanken Pfle-
gebedurftige und Nachbarschaftshelfer
lokal vor Ort vermitteln kdnnen. Weitere
Informationen zu Kontaktstellen finden
Sie unter 7.7 Nachbarschaftshelferkon-
taktstellen.

13
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5. ABRECHNUNG DER NACHBARSCHAFTSHILFE
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5.1 Abrechnungsverfahren

Fir die Abrechnung der Nachbarschafts-
hilfe gibt es ein Abrechnungsformular.
Dieses steht unter folgendem Link zum
Download zur Verfigung: www.pflege-
netz.sachsen.de/nachbarschaftshel-
fer.html. Der Nachbarschaftshelfer flllt
gemeinsam mit der pflegebedirftigen
oder einer bevollmdchtigten Person das
Formular mit dem erbrachten Stunden-
umfang und der Hohe der zu erstatten-
den Kosten aus und beide unterschreiben
es. Dieses Formular wird an die Pflege-
kasse der pflegebediirftigen Person
gesendet. Die Pflegebedirftigen gehen
zundchst in Vorleistung und bekommen
dann den Betrag von ihrer Pflegekasse
erstattet, der ihnen zur Verfligung steht.
Wichtig zu beachten ist, dass bereits vor
der Aufnahme der Tatigkeit die Erflillung
der Anerkennungsvoraussetzungen der
Nachbarschaftshilfe bei der Pflegekasse
der betreuten Person in Form eines An-
erkennungsschreibens nachgewiesen sein
muss. Dies ist besonders dann relevant,
wenn der Nachbarschaftshelfer und die
pflegebediirftige Person nicht die gleiche
Pflegekasse haben.

Fir die Nachbarschaftshilfe kann
der Entlastungsbetrag in Hohe von
125 Euro im Monat eingesetzt wer-
den.  Weiterfihrende  Informationen

zum  Entlastungsbetrag finden Sie unter
5.2 Exkurs Entlastungsbetrag.

Zudem ist es ab Pflegegrad 2 mdg-
lich, im Rahmen einer Umwandlung (nach
§ 45a Abs. 4 SGB XI) bis zu 40 Prozent
nicht genutzter Sachleistungen nach
§ 36 SGB XI auf den Entlastungsbetrag
umzuwandeln und so mehr Budget fiir
anerkannte Angebote zur Unterstiitzung
im Alltag zur Verfigung zu haben. Die
Umwandlung fiihrt zu einer anteiligen
Kiirzung des Pflegegeldes. Seit 2022 gibt
es Erleichterungen fiir Pflegebediirftige in
Bezug auf diesen Umwandlungsanspruch.
Es muss kein Antrag bei der Pflegekasse
auf Umwandlung gestellt werden. Es
wird dennoch empfohlen, dass der Pfle-
gebedirftige diese Umwandlung bei der
Pflegekasse anzeigt, damit auch die ent-
sprechenden Zahlungen korrekt erfolgen.

Hinweis: Bei der Abrechnung von
Leistungen fiir Pflegebedirftige mit de-
ren Pflegekassen sollte immer gepriift
werden, ob bereits ein ambulanter Pfle-
gedienst oder ein anderes anerkanntes
Angebot ebenfalls auf den Entlastungs-
betrag und die Sachleistungen zugreift.
Wenn dies der Fall ist, kann es sein, dass
moglicherweise weniger Geld zur Verfi-
gung steht.


https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
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5.2 Exkurs Entlastungsbetrag

Allen Pflegebediirftigen steht ab Pflege-
grad 1 - ohne gesonderten Antrag - je-
den Monat ein sog. Entlastungsbetrag
in Hohe von 125 Euro zur Verfligung.
Der Betrag wird nicht ausgezahlt, er ist
zweckgebunden einzusetzen fir ,quali-
tatsgesicherte Leistungen zur Entlastung
pflegender Angehdriger und vergleich-
bar Nahestehender in ihrer Eigenschaft
als Pflegende sowie zur Forderung der
Selbststandigkeit und Selbstbestimmt-

heit der Pflegebedilrftigen bei der Ge-
staltung ihres Alltags” (§ 45b SGB XI). Der
Entlastungsbetrag kann zur Finanzierung
der Mehrkosten fiir die Kurzzeitpflege,
Tages- und Nachtpflege sowie fiir die
Nachbarschaftshilfe und anerkannte
Angebote zur Unterstiitzung im Alltag
genutzt werden. Nicht genutzte Entlas-
tungsbetrdge aus dem laufenden Kalen-
derjahr kénnen bis zum 30.06. des Folge-
jahres Ubertragen und verwendet werden.

5.3 Nachweis iliber erbrachte Leistungen

Das Abrechnungsformular ist das Doku-
ment zum Nachweis der erbrachten Leis-
tungen zwischen dem Nachbarschafts-
helfer und der pflegebedirftigen Person.
Dieses wird im Original an die Pflege-
kasse des Betreuten gesendet. Damit die
Einnahmen aus der Nachbarschaftshilfe
gegenliber dem Finanzamt oder dem Job-
center nachgewiesen werden kdnnen,
sollten sich die Nachbarschaftshelfer zu
jeder Abrechnung einen Beleg sichern.

Hierfur gibt es zwei Mdglichkeiten:

e Nachweis der Einnahmen (ber einen
einfachen Quittungsbeleg

e Kopieren des Abrechnungsformu-
lars. Aufgrund des Datenschutzes
sollten dabei die Kontodaten und die
Versicherungsnummer der pflegebe-
durftigen Person geschwarzt werden.
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RECHTLICHER SICHT

Die Nachbarschaftshilfe gilt als einkom-
menssteuerrelevantes Einkommen und
wird bei Bezug von Sozialleistungen mit
betrachtet (z. B. bei Bezug von Arbeitslo-
sengeld, Wohngeld, Grundsicherung oder
BAf6G). Es ist sehr zu empfehlen, dies zu
beachten und Riicksprache sowohl mit
dem Finanzamt oder einer Steuerberatung
als auch ggf. mit Auskunftspersonen aus
den jeweiligen Stellen (z. B. Arbeitsagen-
tur, Jobcenter, Wohngeldstelle, BAf6G-
Amt) zu halten. Dies ist besonders ratsam,
weil die sdchsische Nachbarschaftshilfe
in dieser Form einmalig ist und nicht jede

6.1 Steuerrechtliche Beurteilung

Einnahmen aus der Nachbarschaftshilfe
sind grundsdtzlich einkommensteuer-
relevante Einnahmen.

Da Nachbarschaftshelfer ganz unter-
schiedlich tatig werden kénnen (hinsicht-
lich der Anzahl der betreuten Pflegebe-
dirftigen), ist keine generelle Aussage
moglich, welcher Einkunftsart die Ein-
nahmen steuerrechtlich zuzuordnen sind.
Dies ist von den Gesamtumstanden des
Einzelfalls abhdngig.

Wenn Sie im biirgerschaftlichen En-
gagement nur eine Person betreuen, ist
diese Tatigkeit einkommensteuerfrei
(8§ 3 Nummer 36 EStG, ,Erfiillung einer
sittlichen Pflicht"). Die Einnahmen ms-
sen aber immer in der Steuererklarung
angegeben werden.

Sobald Nachbarschaftshelfer mehr als
eine pflegebediirftige Person betreuen,
ist es zu empfehlen, dass sie ihre Tatigkeit
mit ihrem zustdndigen Finanzamt oder
einer Steuerberatung besprechen, um
diese korrekt in der persénlichen Einkom-
mensteuererklarung angeben zu kdnnen.

Behorde die Bedingungen der Nachbar-
schaftshilfe kennt und einordnen kann.
Die folgenden Informationen fin-
den sich ebenfalls im Informationsblatt
Steuerrechtliche und gewerberechtliche
Beurteilung der Nachbarschaftshilfe, An-
rechnung auf Leistungen nach dem Zwei-
ten Buch Sozialgesetzbuch (SGB II) und
Zwolften Buch Sozialgesetzbuch (SGB XII)
sowie Versicherungsempfehlung” Dieses
steht unter folgendem Link zum Down-
load zur Verfligung: www.pflegenetz.
sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html.

Bei mehr als einem Betreuungsver-
haltnis konnen neben den Einnahmen
aus der Nachbarschaftshilfe auch getd-
tigte Ausgaben angegeben werden. Diese
konnen z. B. anfallende Aufwendungen
fur Fahrtkosten sowie ggf. angeschaffte
Arbeitsmittel betreffen. Bei nur einem
Betreuungsverhaltnis kénnen keine
Ausgaben steuerlich geltend gemacht
werden, da diese im Zusammenhang mit
steuerfreien Einnahmen nach & 3 Nr. 36
EStG stehen.

Hinweis zur Versicherung tiber die
Sammelversicherung des Freistaats:
Auch fir Personen, welche sich Uber die
Sammelversicherung haftpflicht- und
unfallversichern lassen und maximal
5 Euro/Stunde abrechnen, gelten die
oben beschriebenen Bedingungen und
Grenzen in Bezug auf die steuerrecht-
liche Beurteilung. Die im & 3 Nr. 26 EStG
geregelte  Ubungsleiterpauschale  und
eine Freibetragsgrenze fiir das Ehrenamt
finden in der Nachbarschaftshilfe keine
Anwendung.


https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/nachbarschaftshelfer.html
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6.2 Gewerberechtliche Beurteilung

MaBgeblich fir die gewerberechtliche
Beurteilung ist, ob bei der Tatigkeit in
der Nachbarschaftshilfe eine Gewinn-
erzielungsabsicht vorliegt oder nicht.
Die Absicht der Gewinnerzielung liegt vor,
wenn ein unmittelbarer oder mittel-
barer wirtschaftlicher Vorteil erwartet
wird, der zu einem Uberschuss iiber die
Kosten der Tatigkeit fuhrt. Dabei ist un-
erheblich, ob tatsachlich ein solcher
Gewinn erzielt oder ob er nur ange-
strebt wird. Entscheidend ist die unmit-
telbare Zielrichtung, die darauf gerichtet
sein muss, mehr zu erwirtschaften als zur
Deckung der Selbstkosten erforderlich ist,
wobei der beabsichtigte Uberschuss iiber
die eigenen Aufwendungen nicht nur ge-
ringfiigig sein darf.

Die pauschale Vergiitung fir Nach-
barschaftshelfer stellt kein Entgelt als
Gegenleistung fur den erbrachten Einsatz

dar. Vielmehr soll sie den tatsdchlich ent-
standenen Aufwand (Fahrtkosten, Kom-
munikationskosten etc.) erstatten und der
Anerkennung der Nachbarschaftshelfer
dienen.

Nach den gesetzlichen Beschrankun-
gen (max. 40 Stunden im Monat, max. 10
Euro pro Stunde) ist der zu erwartende
Uberschuss nach Abzug der entstandenen
Auslagen aus gewerberechtlicher Sicht
allenfalls als geringfiigig anzusehen. Eine
Gewinnerzielungsabsicht ist somit regel-
maBig zu verneinen. Die Tatigkeit in der
Nachbarschaftshilfe ist deshalb nach
ihrem Gesamtbild grundsadtzlich kein
anzeigepflichtiges Gewerbe gemaB
§ 14 Abs. 15. 1 GewO.
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Vorbemerkung: Bei Fragen zur Einkom-
mensanrechnung bei Bezug von Sozial-
leistungen wenden Sie sich bitte immer
an lhr Jobcenter bzw. lhre Auskunfts-
personen. Da es sich um sehr individuelle
Situationen handelt, kdnnen weder die
Fachservicestelle noch die anderen Ak-
teure in der Nachbarschaftshilfe weiter-
fihrende Aussagen diesbeziiglich treffen.

Im Rahmen der Grundsicherung flr
Arbeitssuchende ist bis auf gesetzlich be-
nannte Ausnahmefédlle jede Form von
Einnahmen in Geld als Einkommen zu
beriicksichtigen. Es ist dabei unerheb-
lich, woher diese Einnahmen stammen,
ob sie steuerpflichtig sind, einmalig oder
wiederholt entfallen. Daher sind die Ein-
nahmen aus der Nachbarschaftshilfe
grundsatzlich als Einkommen gemal
§ 11 Absatz 1 Satz 1 SGB Il zu beriick-
sichtigen. Das Jobcenter berlicksichtigt in
seiner Berechnung des Leistungsanspru-
ches die Absetzungsbetriage (Grundfrei-

6.3 Anrechnung auf Leistungen nach dem SGB I

betrag, Erwerbstitigenfreibetrag), die das
SGB II fur den jeweiligen individuellen
Einzelfall vorsient. Bei einem Nachbar-
schaftshilfeverhadltnis mit Einnahmen bis
zur Hoéhe des Entlastungsbetrages von
125 Euro und keinen weiteren Einnahmen,
wird demnach zunadchst der Grundfreibe-
trag von 100 Euro abgesetzt. Zusatzlich
wird auf das Bruttoeinkommen zwischen
100 Euro und 1.000 Euro der Erwerbs-
tatigenfreibetrag von 20  Prozent
abgesetzt. In diesem Beispiel bedeutet das,
dass von den verbleibenden 25 Euro ein Be-
trag von 5 Euro abgesetzt wird und somit
20 Euro angerechnet werden.

Ab 1. Juli 2023 gqilt auBerdem fur
Schiilerinnen und Schiiler allgemein-
oder berufsbildender Schulen, die das 25.
Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
die Ausnahme, dass Einnahmen aus Er-
werbstdtigkeiten, die in den Schulferien
ausgelibt werden, nicht als Einkommen
zu berlcksichtigen sind.
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6.4 Anrechnung auf Leistungen nach dem SGB Xli

Vorbemerkung: Bei Fragen zur Einkom-
mensanrechnung wenden Sie sich bit-
te immer an lhren Sozialhilfetrdger. Da
es sich um sehr individuelle Situationen
handelt, kénnen weder die Fachservice-
stelle noch die anderen Akteure in der
Nachbarschaftshilfe weiterfiihrende Aus-
sagen diesbezlglich treffen.

Im Rahmen der Hilfe zum Lebensun-
terhalt und der Grundsicherung im Al-
ter und bei Erwerbsminderung sind die
Einnahmen aus der Nachbarschafts-
hilfe im Sinne des § 82 Abs. 1 Satz 1
SGB XII als Einkommen zu beriicksich-
tigen. Von diesem Einkommen kommen
Absetzungsbetrage nach den Vorschrif-
ten des Absatzes 2 bis 4 in Betracht. Bei
den Nachbarschaftshelfern dirfte dies
insbesondere anfallende Aufwendun-
gen fir Fahrtkosten sowie ggf. anfallen-
de Arbeitsmittel betreffen sowie dari-
ber hinaus auch den Freibetrag wegen

6.5 Anrechnung auf Leistungen des SGB Il oder des SGB XII

Erwerbstdtigkeit. Dieser Freibetrag ist
nach § 82 Abs. 3 Satz 1 SGB XII in Héhe
von 30 Prozent des Einkommens aus selb-
standiger und nichtselbstandiger Tatigkeit
abzusetzen, hochstens jedoch von 50 Pro-
zent der Regelbedarfsstufe 1, d. h. zurzeit
(Stand: Januar 2023) 251,00 Euro monatlich.
Bei einem Nachbarschaftshilfeverhaltnis
mit Einnahmen bis zur Héhe des Entlas-
tungsbetrages von 12500 Euro betrdgt
der Freibetrag demnach 37,50 Euro mo-
natlich. Das bedeutet im Umkehrschluss,
dass 87,50 Euro auf die Leistungen ange-
rechnet werden. GemaB § 82 Abs. 3 Satz 3
SGB Xl kann jedoch in begriindeten Fal-
len auch ein anderer Freibetrag vom Ein-
kommen abgesetzt werden. Den Tragern
der Sozialhilfe wird mit dieser Regelung
die Mdglichkeit eréffnet, im Einzelfall in
besonders begriindeten Hartefdllen auch
einen hoheren Freibetrag zu berlicksich-
tigen.

bei Personen, die Grundrentenzeiten erreicht haben

Bei der Hilfe zum Lebensunterhalt und
Grundsicherung im Alter und bei Er-
werbsminderung kann fir Personen, die
mindestens 33 Jahre an Grundrenten-
zeiten erreicht haben, ein zusatzlicher
Betrag abgesetzt werden. Dieser betragt

100 Euro monatlich zuziglich 30 Prozent
des Rentenbetrages, der 100 Euro ber-
steigt. Dieser Absetzbetrag darf jedoch
nicht héher sein, als 50 Prozent der Re-
gelbedarfsstufe 1, zurzeit (Stand Januar
2023) also 251 Euro monatlich.
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In den Kontaktstellen fiir Nachbarschafts-
helfer stehen Ansprechpartner sowohl fir
aktive als auch flr angehende Nachbar-
schaftshelfer sowie flr Pflegebedirftige
und deren Angehorige zur Verfligung.
Mithilfe eigener, nicht-6ffentlicher Da-
tenbanken sind Kontaktstellen auch in
der Lage, Nachbarschaftshelfer und Pfle-
gebedirftige in passender Weise anein-
ander zu vermitteln und im Urlaubs- oder
Krankheitsfall Vertretungen flr zeitweise
ausfallende Nachbarschaftshelfer zu fin-
den. Die Kontaktstellen stehen fiir um-
fassende Information und Beratung
vor Ort zur Verfligung und flhren in

7.2 Pflegekassen

Die Pflegekassen stehen zu allen Fragen
zur Nachbarschaftshilfe, speziell jedoch
zur Anerkennung und Abrechnung der
Leistungen zur Verfligung. Die Pflegekas-

7.3 Fachservicestelle Sachsen

Mit Beratungs- oder Informationsbedarf
konnen Sie sich auch an die Fachservice-
stelle Sachsen wenden. Fir das Thema

Frau Marie Wallmann

Frau Dr. Franziska Landgraf
E-Mail:

Besucheranschrift:
Internet:

7.1 Nachbarschaftshelferkontaktstellen

regelmaBigen Abstinden Veranstaltun-
gen zum Erfahrungsaustausch sowie
zur Vernetzung durch (hdufig werden
diese als ,Nachbarschaftshelfer-Stamm-
tische" bezeichnet).

Fine aktuelle Ubersicht tiber die Nach-
barschaftshelferkontaktstellen Sachsens
finden Sie in der Pflegedatenbank im
PflegeNetz Sachsen unter www.pflege-
netz.sachsen.de/pflegedatenbank. Dort
sind die Kontaktstellen unter ,Pflegeleis-
tung” in der Rubrik ,anerkannte Angebote
zur Unterstiitzung im Alltag" hinterlegt
(Bildschirmansicht zur Suchmaske in der
Pflegedatenbank auf S. 21).

sen haben einen Beratungsauftrag und
kénnen alle relevanten Informationen
und Formulare zur Verfligung stellen.

Nachbarschaftshilfe zustandige Mitarbei-
terinnen sind:

Tel.: 0351/5010-718

Tel.: 0351/5010-719
fachservicestelle@sms.sachsen.de
Spitzwegstr. 57, 01219 Dresden
www.pflegenetz.sachsen.de/fachser-
vicestelle-alltagsbegleitung-und-nach-
barschaftshilfe.html


https://www.pflegenetz.sachsen.de/pflegedatenbank
https://www.pflegenetz.sachsen.de/pflegedatenbank
https://www.pflegenetz.sachsen.de/fachservicestelle-alltagsbegleitung-und-nachbarschaftshilfe.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/fachservicestelle-alltagsbegleitung-und-nachbarschaftshilfe.html
https://www.pflegenetz.sachsen.de/fachservicestelle-alltagsbegleitung-und-nachbarschaftshilfe.html
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% PflegeNetz Sachsen ‘ Merkzettel

# Sdchsische Pflegepolitik

# Pflegedatenbank

# Leistungen

AT

# Beratung und Hilfe
# Aktuelie Entwicklungen

# Service

©Q Standort

Begegnung

Begleitung

| Altagsbegleiter

|| Besuchsdienzte

Selbsthilfegruppen

@ Hilfe bei der Suche

@ Pflegeleistung

| Begegnungsstatten

L_| Soziokulturelle Einrichtungen

| Alkohol und Sucht

Pflegedatenbank

b Pflege {ochne anerkannte Angebote

zur Unterstitzung im Alltag)

L volistationdre Pflege

L teilstationare Pflege (Tages- und
Machipflege)

[ Kurzzeitpflege

L Ambulanie Pllege

Wohnen

_ Wohnen mit Service

__| Beftreutes Wohnen fiir Senioren

Wohnformen

_| Seniorenheim

Angebote fiir Angeharige

anerkannte Angebote zur

Unterstiitzung im Alitag

8 Pilegekursanbieter

| Angehrigeninifiativen

| Betreuungsangebot

Erkrankungen

L_| Gerontopsychiatrische Erk g

LI psychische und seelische

| Entlash hot

Ji Pflegebegleitung

__| Demenz Pariner Kurse

L MNachbarschaftshelfer

B nachb haftzshelferk tsielle

Hospiz und Palliativwersorgung

Nachbarschaftshelferkontaktstelle

7.4 Kursanbieter fiir Nachbarschaftshilfe

Wie beschrieben gibt es die Anbieter fir
Nachbarschaftshilfekurse. Diese beant-
worten insbesondere Fragen zu den Kursen
und der Anerkennung als Nachbarschafts-
helfer. Einige Kursanbieter sind gleichzeitig
auch  Nachbarschaftshelferkontaktstelle.
Eine Ubersicht erhalten Sie iiber das Pfle-

7.5 Pflegekoordinatoren

Die Pflegekoordinatoren der einzelnen
Landkreise und der Kreisfreien Stadte ha-
ben einen Uberblick iiber die Unterstiit-
zungsangebote und Mdglichkeiten fir
Pflegebedirftige und Angehérige abseits
der Nachbarschaftshilfe in ihren Regionen
und kdnnen hierzu informieren. Auch Per-

geNetz Sachsen oder auf Anfrage. Die Be-
ratung zu Fragen und Problemen in der
Nachbarschaftshilfe ist allerdings keine
Kernaufgabe der Kursanbieter. Dafiir
sind die Kontaktstellen, die Pflegekas-
sen und die Fachservicestelle Sachsen
zustandig.

sonen, die sich engagieren mochten, kén-
nen an entsprechende Trdger oder Stellen
weitergeleitet werden. In Bezug auf die
Nachbarschaftshilfe haben die Pflegeko-
ordinationen allerdings keinen Beratungs-
auftrag. Dafiir wenden Sie sich bitte an die
oben benannten Akteure.

_| sonstige alters- und pflegegerechie
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8. SCHAUBILD: SO FUNKTIONIERT NACHBARSCHAFTSHILFE IM
FREISTAAT SACHSEN

Landkreise und Kreisfreie Stadte
(Pflegekoordinatoren)

entscheiden tUber die Anzahlund
Verteilung von Kontaktstellen im
Landkreis/ der Kreisfreien Stadt

Kooperation

Bundesrechtliche Vorgaben nach §§ 45a, 45b SGB XI

Sachsisches Staatsministerium fiir Soziales

und Gesellschaftlichen Zusammenhalt

Landesrechtliche Vorgaben nach
SachsPflUVO

im Auftrag

Berichterstattung

Fachservicestelle Sachsen

« berat, informiert und vernetzt alle Beteiligten
« gewinnt neue Kontaktstellen

Kooperation

Nachbarschaftshelferkontaktstellen

+ werden geférdert gemaB der SachsPflUVO
+ beraten und vermitteln Nachbarschaftshelfer

Kooperation

Kursanbieter

Grundkurs:

und Pflegebeduirftige
+ machen Nachbarschaftshilfe lokal bekannt
+ gewinnen neue Helfer

Zulassung und Finanzierung

Kommunaler Sozialverband (KSV)

entscheidet Uber die Férderung im
Einvernehmen mit den Landkreisen
und Kreisfreien Stadten sowie den
Pflegekassen

Kooperation

Pflegekassen

erstatten Nachbarschaftshilfe tber

5 X 90 Minuten

den monatlichen Entlastungsbetrag

Aufbaukurs (alle drei Jahre):
2 X 90 Minuten

Abrechnung der Kurse

Anerkennung

(125,00€/Monat ggf. zzgl. 40%
Pflegesachleistungen)

Qualifikation

Antrag auf

Nachbarschaftshelfer

volljahrige Personen
« burgerschaftliches Engagement

Haftpflichtversicherung nétig
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* Qualifikation Uber Nachbarschaftshilfekurs
* max. 40 h pro Monat fiir max. 10,00 €/h

 Pflegebedurftige mit Pflegegrad jeden Alters
* in der eigenen Hauslichkeit lebend

» Bulrger des Freistaates Sachsen

Erstattung

Kosten-
erstattung

Pflegebedurftige
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9. UBERSICHT FORMULARE UND DOKUMENTE

Alle Unterlagen befinden sich zum auf Leistungen nach dem Zweiten
Download auf der Seite der Nachbar- Buch Sozialgesetzbuch (SGB 1) und
schaftshilfe im PflegeNetz Sachsen Zwolften  Buch  Sozialgesetzbuch
unter www.pflegenetz.sachsen.de/ (SGB XII) sowie Versicherungsempfeh-
nachbarschaftshelfer.html. lung”

e Informationsblatt der Pflegekassen ® Ubersicht (ber die Kursanbieter fir
zur Nachbarschaftshilfe Nachbarschaftshilfe

e Formular ,Erkldrung zur Erfillung der  ® Abrechnungsformular fiir - Nachbar-
Anerkennungsvoraussetzungen  flr schaftshilfe
Nachbarschaftshelfer” Anmerkung:

e Formular  ,Einverstandniserklarung Fine Ubersicht iiber die Nachbarschafts-
fur die Veroffentlichung der Daten helferkontaktstellen finden Sie in der
als Nachbarschaftshelfer im Internet-  Pflegedatenbank (siehe Abschnitt 7.1).
portal PflegeNetz Sachsen”

e |Informationsblatt  ,Steuerrechtliche
und gewerberechtliche Beurteilung
der Nachbarschaftshilfe, Anrechnung
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