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1 Vorwort

Im Zuge gesellschaftlicher Nachhaltigkeits- und Umweltdebatten erfahrt das Thema ,Regionalitat landwirt-
schaftlicher Produkte® starkeres offentliches Interesse. Auch in Sachsen zeigen Markt- und Verbraucherstu-
dien, dass Regionalitat im Trend liegt und beim Kauf von Lebensmitteln zunehmend an Relevanz gewinnt.
Far die Starkung der Regionalitat landwirtschaftlicher Produkte und heimischer Vermarktungsstrukturen wer-
den in Zukunft digitale Vermarktungswege eine wichtige Rolle spielen. Aktuell befindet sich der Markt fur
den Lebensmittel-Onlinehandel, auch flir Frischeprodukte, noch in einem sehr frlhen Stadium. Dies hat
verschiedene Grinde, u. a. teils aufgrund des vorhandenen Bedarfs an technischen Kompetenzen und zeit-
lichen Ressourcen sowie Unsicherheiten hinsichtlich Datensouveranitat und -sicherheit. Entlang der Wert-
schépfungskette gilt es etwa im Bereich der Logistik (u. a. Abholung beim Erzeuger, Lagerung, Verpackung
und Auslieferung von gekuhlten Produkten) noch grol3e Herausforderungen zu Uberwinden. Folglich werden
Lésungen flr die gesamte Organisation der digitalen Vermarktungswege gesucht, die die landwirtschaftli-
chen Betriebe unterstitzen.

Im Rahmen des Projekts ,REGINA - Regionale Wertschopfungsketten fir 6kologisch erzeugte landwirt-
schaftliche Produkte* (Los 1 — Okologische Landwirtschaft) im Auftrag des Sachsischen Landesamts flr
Umwelt, Landwirtschaft und Geologie (LFULG) war das Ziel, eine Bedarfs- und Machbarkeitsstudie zu erstel-
len, die die Erfolgsaussichten zur Umsetzung und zum Aufbau geeigneter digitaler Vermarktungsstrukturen
untersucht und analysiert. Aufbauend auf einer Analyse des Wertschopfungssystems und der Geschafts-
prozesse eines sachsischen Modellbetriebs wurde ein Zielbild flr eine Datenplattform zur Vermarktung re-
gionaler Produkte erarbeitet. Fur die Erarbeitung dieses praxisorientierten Konzepts wurden Interviews und
Workshops mit Akteuren entlang der Wertschépfungskette (z. B. aus Schlachtereien, Fleischereien, Lebens-
mittelhandel und Logistikunternehmen) durchgefiihrt. Dies ermdglichte die Analyse von Chancen und
Hemmnissen im Gesamtsystem.

Die zusammenfassenden Ergebnisse des Projekts munden in diesen Abschlussbericht. Dieser beschreibt
die aktuellen Entwicklungen entlang der gesamten Wertschopfungskette und gibt einen Gesamtuberblick
Uber aktuelle Strukturen und Entwicklungen im Bereich der dkologischen Tier- und Fleischproduktion in
Sachsen. Dartber hinaus widmet er sich der konkreten Umsetzung eines Wertschépfungsnetzwerkes als
digitales Plattform-Okosystem. Es werden Anforderungen und Handlungsfelder fiir regionale Initiativen und
Unternehmen in Landwirtschaft und Erndhrungsgewerbe abgeleitet, die unter marktrelevanten, wirtschaftli-
chen und organisatorischen Gesichtspunkten notwendig sind, um einen Online-Marktplatz erfolgreich und
nachhaltig zu betreiben.

2 Methodisches Design der Studie

2.1 Akteursanalyse und Experteninterviews

Zu Beginn des Projekts wurden Uber den Modellbetrieb hinaus weitere Akteure identifiziert, die entlang der
Wertschdpfungskette flr 6kologisch erzeugte, tierische Produkte eine zentrale Rolle spielen. Grundlage hier-
fur waren Datenbanken, 6ffentlich zugangliche Informationen sowie Hinweise des Auftraggebers auf weitere
relevante Kontakte. Der Fokus lag dabei auf Erzeugungsbetrieben unterschiedlicher GréRenordnung und
regionaler Verortung in Sachsen. Zudem wurden auch weiterverarbeitende Betriebe (u. a. Schlachthoéfe,
Zerlegebetriebe, Fleischereien), Zwischen- bzw. Gro3handler und Logistikunternehmen einbezogen. In ca.
15 Einzelgesprachen wurden daraufhin wesentliche Anforderungen und Winsche der Akteure anhand qua-
litativer Interviews identifiziert. Ein erganzendes Projekt ermdglichte zu einem spateren Projektzeitpunkt zu-
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satzlich eine Befragung mit dem inhabergeflhrten Lebensmitteleinzelhandel, deren Ergebnisse in einer se-
paraten Studie verdffentlicht wurden (vgl. Welz et al. 2022). Zur Erfassung von relevanten Elementen fir
den Aufbau eines digitalen Marktplatzes wurden darlber hinaus 9 weitere Fachgesprache mit Plattforman-
bietern aus dem Lebensmittelsektor durchgefihrt.

2.2 Workshops

Uber die Einzelinterviews hinaus wurden im Projekt insgesamt vier Workshops einschlieRlich einer Ab-
schlussveranstaltung durchgefihrt. Der Vernetzungsworkshop im Marz 2021 diente dem Kennenlernen der
Beteiligten und der Identifikation erster Erwartungen an den digitalen Marktplatz. Diese wurden im Rahmen
des zweiten ,Zielbild“-Workshops im Mai 2021 vertieft und in Verbindung mit den speziellen Anforderungen
im Bereich Frischeprodukte und Fragen der rechtlichen Ausgestaltung intensiv diskutiert.

Zur Scharfung der Diskussion wurde nach dem zweiten Workshop zusatzlich eine ,Kerngruppe“ aus beson-
ders interessierten Betrieben gebildet, die sich in insgesamt drei Terminen im Oktober und November 2021
sowie im Juni 2022 gemeinsam mit Praxispartnern zu den konkreten Leistungsangeboten des digitalen
Marktplatzes ausgetauscht haben. Schwerpunkte waren dabei die Themen Logistik, Marktplatzgestaltung
und Schlachtungsservice.

Ende September 2022 wurde der dritte ,Geschaftsmodell“-Workshop durchgefihrt, der sich ausgehend vom
Wertversprechen des digitalen Marktplatzes — d. h. dem Produkt- und Leistungsangebot — mit dessen Er-
zeugung, Bereitstellung und Kommunikation sowie mit der Gewinnerzeugung auf Grundlage der erzielbaren
Erlése und anfallenden Kosten beschéaftigte. Die Diskussion fand in drei Kleingruppen statt und fihrte zu
einer nochmaligen Scharfung der Ausgestaltung, insbesondere zu einer besseren Abgrenzung von Basis-
funktionen und Zusatzoptionen.

Im Januar 2023 fand in Nossen mit ca. 50 Teilnehmenden der Abschlussworkshop zum Projekt und dem
parallellaufenden REGINA-Projekt (Los 2 — Konventionelle Landwirtschaft) statt. Hier wurden die jeweiligen
Projektergebnisse zusammenfassend prasentiert und die Vernetzung der Akteure entlang der Wertschop-
fungskette intensiviert, um die u. a. im Rahmen der ,Kerngruppe“ und durch weitere Aktivitaten bereits ent-
standene gute Grundlage flr die nachsten Schritte zur Umsetzung des digitalen Marktplatzes zu schaffen
und zu vertiefen.

2.3 Rolle Modellbetrieb Biohof Barthel

Der Biohof Barthel aus Greudnitz konnte fiir das Projekt REGINA als Modellbetrieb gewonnen werden und
war Uber die gesamte Laufzeit von gut zwei Jahren in alle Projektphasen intensiv eingebunden. Vor allem
betrifft dies die Analyse der Geschéftsprozesse und mogliche Veranderungen durch den digitalen Markt-
platz, ebenso die darauf aufbauende Wirtschaftlichkeitsanalyse, deren Ziel die Quantifizierung der Einspa-
rungen und Vorteile durch die Ubernahme bestimmter Aufgaben und Funktionen durch die Plattform war.
Herr Barthel stand zudem jederzeit als Ansprechpartner fur Fragen zur Verfigung und war gerne bereit, zu
allgemeinen Marktentwicklungen und spezifischen Herausforderungen seines Betriebs Stellung zu nehmen.
Die so gewonnenen Erkenntnisse leisteten durch ihren unmittelbaren Praxisbezug einen wesentlichen Bei-
trag zur Identifikation der Anforderungen an den digitalen Marktplatz.
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Der REGINA-Modellbetrieb Biohof Barthel

Der Modellbetrieb Biohof Barthel wird seit Gber 30 Jahren durch den Inhaber Dirk Barthel geleitet und ist ein
familiengefuihrter Betrieb. Derzeit werden auf den Elb-Auen in Dommitzsch (OT Greudnitz), 60 km von
Leipzig entfernt, rund 100 Rinder in einem Verband aus Mutterkiihen und Jungtieren ganzjahrig auf der
Weide gehalten. Als Erganzung zur Tierhaltung erwirtschaftet der Biohof Heu, Getreide und Silage aus ei-
genem okologischem Anbau. Neben dem Ackerbau zur Herstellung von Lebensmittelgetreide dienen die
insgesamt 180 Hektar auch als Bienenweide sowie zur Saatgutvermehrung. Im Jahr 2001 stellte der Betrieb
auf 6kologischen Landbau um und seit 2015 tragen seine Produkte das Biokreis-Siegel. In diesem Rahmen
engagiert sich Dirk Barthel auch als Vorstandsvorsitzender im Biokreis Erzeugerring Mitteldeutschland e.V.
fur die Wertschopfung in der Region Uber die Einhaltung der EU-Bio-Standards hinaus. Im Jahr 2018 quali-
fizierte sich Dirk Barthel als Finalist fur den ,CeresAward®, den bedeutendsten Preis flr Landwirtinnen und
Landwirte im gesamten deutschsprachigen Raum.

Vermarktungswege und Kundenstruktur

Fir die Bio-Verarbeitung und den Vertrieb der Fleisch- und Wurstwaren kooperiert Dirk Barthel mit zahlrei-
chen Akteuren aus der Region. Die Produkte vom Biohof Barthel werden in der Bio-Waldfleischerei Galla in
Elsnig zerlegt und verarbeitet. Die Auslieferung erfolgt dabei mit einem CO2-neutralen Elektromobiltransport.

Das Fleisch und die verschiedenen Wurstspezialitaten des Biohofs Barthel werden in der Region Leipzig
und Halle direkt vertrieben. Kundenstruktur und Zielgruppe umfassen dabei vor allem Verkaufsstellen wie
kleine und grof3e Bio-Fachhandler in der Region sowie gastronomische Einrichtungen. Dabei spielt der per-
sonliche Austausch im Rahmen der Kundenakquise und der Vermarktung immer eine grof3e Rolle. Die Ge-
meinschaftsverpflegung in Schulen, Kantinen und Krankenhausern ist aufgrund aktueller Strukturen als Ver-
marktungsoption weniger bedeutsam.

Neben den etablierten Geschaftskunden beliefert der Biohof Barthel auch Privatkunden in Form von Bestell-
gemeinschaften oder tber den Lieferservice der Okokiste Leipzig im Rahmen einer Kooperation. Bei einer
einzelnen Anlieferung im Umkreis von 60 bis 100 Kilometern wird ein Mindestbestellwert von 80 bis 100 Euro
gefordert, sofern die Anlieferung nicht entlang der Route von Geschéaftsfahrten liegt oder ein Abholort in
Geschaften selbst vereinbart wird. Das sichert dem Betrieb die Unabhangigkeit vom GroRhandel und kurze
Wege in der Region. Zu den Privatkunden zahlen vor allem mittelstdndische Familien. Kaufmotive sind hau-
fig Familienfeiern und Events sowie 6kologische Wertvorstellungen. Die Bestellung erfolgt iber das Kontakt-
formular und per E-Mail, woraufhin aktuelle Produkt- und Preislisten mit Schlacht- und Verkaufsdatum Uber-
mittelt werden. Bei fehlendem Vorrat werden Informationen Gber Alternativprodukte kommuniziert.

Produktpalette

Das Warensortiment umfasst Bio-Rinderprodukte und die Vielfalt der gewtinschten Teilstlicke wie Rinderbrust,
-schulter, filet, Steaks, aber auch Kochfleisch und Wurstwaren. Eine besondere Spezialitat ist dabei Rinder-
hack. Verarbeitete Produkte enthalten keine chemischen Zusatze und sind fur Allergiker geeignet. Auch die
verwendeten Zutaten stammen aus biologischer Erzeugung. Die Gebindegrofie orientiert sich an der Nach-
frage von Privathaushalten und entspricht demnach Abpackungen fur Zwei- bis Dreipersonenhaushalte. Ge-
schaftskunden erhalten hingegen auch die Mdglichkeit, ganze Rinderhalften abzunehmen.
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3 Regionale Wertschopfungskette von okologisch wirtschaftenden
Betrieben der Tierproduktion in Sachsen — Ein aktueller Uberblick

In den vergangenen Jahren haben unterschiedliche, auf den ersten Blick widerspruchlich erscheinende Ent-
wicklungen die sachsische Landwirtschaft gepragt. Starken Konzentrationstendenzen und immer gréf3er wer-
denden Einheiten steht eine steigende Bedeutung oft kleinerer, regional und zunehmend auch 6kologisch wirt-
schaftender Betriebe gegentber. Die sachsische Landwirtschaft weist dadurch eine grofde Bandbreite von
kleinen, oft familiengefuhrten und teilweise im Nebenerwerb gefuhrten Betrieben bis hin zu Gro3unternehmen
auf. Diese Tendenz wird verstarkt durch eine steigende staatliche Unterstlitzung fiir regional hergestellte Le-
bensmittel. Dabei liegt der Fokus auf der Herkunft der Produkte und Vorprodukte sowie den eingesetzten Roh-
stoffen und verkirzten Transportwegen. Die Férderung von 6kologisch erzeugten Produkten in Sachsen hat
auch zu einer wachsenden Anzahl an 6kologisch wirtschaftenden Betrieben gefuhrt. Diese Diversitat zeigt sich
auf den einzelnen Wertschdpfungsstufen von der Erzeugung Uber die Logistik bis hin zur Vermarktung (siehe
Abbildung 1). Auf die aktuellen Rahmenbedingungen, unter denen die landwirtschaftlichen Erzeugungsbe-
triebe im Freistaat Sachsen aktuell tatig sind, wird in den nachsten Kapiteln naher eingegangen. Sie stellen
sowohl Chancen als auch Herausforderungen fiir die Entwicklung einer digitalen Vermarktungsplattform dar,
deren Ausgestaltungsmaglichkeiten in diesem Abschlussbericht naher erlautert werden.

Vermarktung
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Abbildung 1: Regionale Wertschopfungskette von 6kologisch wirtschaftenden Betrieben der
Tierproduktion in Sachsen, eigene Darstellung Fraunhofer IMW, basierend auf
leitfadengestiitzten Interviews
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3.1 Erzeugerstrukturen in Sachsen

Die Zahl der 6kologisch wirtschaftenden Betriebe in Sachsen ist in den vergangenen Jahren kontinuierlich
gestiegen. Von den Uber 6.500 sachsischen Landwirtschaftsbetrieben im Jahr 2021 wirtschaften 913 Be-
triebe nach ékologischen Kriterien (EU-Oko-Verordnung oder Zertifizierungen der Bio-Verbande) (Deter,
2022). Ferner wurde in der sachsischen 6kologischen Landwirtschaft ein Anstieg der Anzahl aller kontrol-
lierten 6kologisch wirtschaftenden Betriebe einschlief3lich der vor- und nachgelagerten Wertschdpfungsstu-
fen auf 1.385 Betriebe verzeichnet (Moeritz, 2022). GemaR den jahrlichen Meldungen durch die Oko-Kon-
trolistellen konnte in Sachsen im Jahr 2022 ein weiterer Anstieg auf insgesamt 1.525 Unternehmen in der
dkologischen Landwirtschaft sowie in den Bereichen Verarbeitung, Lagerung, Import und Handel mit Oko-
/Bioprodukten verzeichnet werden. Das waren 140 Unternehmen mehr als im Jahr 2021. Das entspricht
einem Zuwachs von 10,1 Prozent (SMEKUL, 2023).

Der Anteil der Oko-Betriebe ist im Vogtland, im Erzgebirge und in Nordsachsen am héchsten (SMEKUL,
2021a, siehe auch Abbildung 2). In den drei Vergleichsgebieten Elsterbergland, Erzgebirgskamm und Nérd-
liche Erzgebirgsabdachung ist der Bio-Flachenanteil im Vergleich zur gesamten landwirtschaftlich genutzten
und Uber Direktzahlung beantragten Flache am hochsten. In den Mittelgebirgslagen des Vogtlandes und
des Erzgebirges ist ein hoher Bio-Griinlandanteil mit entweder Milchkuh- oder Mutterkuhhaltung vorzufin-
den, weil dort die Umstellung von extensiver Weidehaltung auf Bio relativ einfach umzusetzen ist. Allein im
Vergleichsgebiet Elsterbergland werden durch drei groRere Bio-Agrarbetriebe einschliellich der Hofgut Ei-
chigt GmbH und zahlreiche kleinere Biobetriebe ca. 7.000 Hektar Bioflache bewirtschaftet, was 23,7 Prozent
der Gesamtflache entspricht, wobei der Griinlandanteil Uberwiegt. Auch ist die Anzahl der Oko-Betriebe mit
17 Prozent Anteil an der Gesamtbetriebszahl hier mit am hdchsten. In den nérdlichen Tieflandgebieten Sach-
sens nimmt aufgrund der gunstigeren Boden- und Standortvoraussetzungen die Ackernutzung zu und die
Tierhaltung ab, entsprechend geringer wird der Anteil an 6kologisch bewirtschafteter Flache bei unterschied-
licher Betriebsdichte.

LANIFSAMT FIJR UMWELT, Freistaat
LANOWIRTSCHAFT s SACHSEN

UND GEOLOGIE

Lausitzer Heide- und Teichgebiet

Lausitzer Platte, Zittauef Becken
und Oberlausitzer Bergfand

Oko-Fliche Sachsen: 82.948 ha
Anteil an der LF in Sachsen: 9,2%

Anteil 6kologisch bewirtschafteter Fliche*
in den Vergleichsgebieten

[ unter 4%
Anteil skologisch wirtschaftender [ 4 bis 8%
Betriebe*
8 bis 12%
= Betriebe mit Antrag nach = ' °
RL OEBL/2015 B 12 bis 16%
[ andere Betriebe B mehr als 16%

x,x% Anteil der Betriebe mit Antrag x,x% Anteil der Antragsflache
nach RL OEBL/2015 nach RL OEBL/2015

02021 fur Energie, . Umwalt und L “Betriebe mit Forderung nach RL OEBL/2015 und in Anlehnung an das AgrarStatG,
® 2022, Sachsisches Landesamt fiir Umwelt, Landwirtschaft und Gealogie, April 2022 jeweils Anteil an allen Betrieben mit Antrag auf Direktzahlungen und Agrarférderung 2021

Abbildung 2: Anteil der 6kologisch bewirtschafteten Flachen und Anteil der 6kologisch wirt-
schaftenden Betriebe nach Vergleichsgebieten, SMEKUL (2022a)
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Insgesamt zeigen die Erzeugerstrukturen eine grof3e Heterogenitat und Bandbreite sowohl hinsichtlich der
Betriebsgrofien als auch in Bezug auf die inhaltliche Ausrichtung. Mehr als drei Viertel der Kleinbetriebe
verfugen Uber Flachen unter 100 Hektar, ca. 20 Prozent der Betriebe bewirtschaften 100 bis 1.000 Hektar
und lediglich 3 Prozent sind GroRRbetriebe mit 1.000 Hektar und mehr (Statistisches Landesamt Sachsen,
2021). Die durchschnittliche GroRRe der dkologisch wirtschaftenden Betriebe war lange Zeit nur halb so grof3
wie die der sachsischen Landwirtschaftsbetriebe insgesamt, allerdings steigt sie tendenziell an, wogegen
die durchschnittliche GroRe aller Landwirtschaftsbetriebe einen leicht rucklaufigen Trend aufweist (siehe
Abbildung 3) (LFULG, 2022a).

Betriebsgrofle Skologisch wirtschaftender Betriebe

e 008 ms 12 aois 00
Alla Lacubirtechafisbatriehe Sabe
e Okologiach wictacha frende
Landwirtcehaftshatriaba
Abbildung 3: BetriebsgroRe 6kologisch wirtschaftender Betriebe in Sachsen in Anlehnung an
LfULG (2022a)
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Die sachsische Oko-Tierhaltung umfasste im Jahr 2021 fast 30.000 Rinder, 4.500 Schweine, 7.500 Schafe
und Uber 212.300 Legehennen, Hihner und Ganse (SMEKUL, 2021a). Der Viehbesatz in den einzelnen
séchsischen Oko-Betrieben ist grundsatzlich geringer als in konventionellen Landwirtschaftsbetrieben, wo-
bei die Anzahl der Tiere pro Flacheneinheit Uber die Jahre leicht ricklaufig ist. Besonders deutlich zeigt sich
dies bei 6kologisch gehaltenen Rindern, wobei der Milchkuh-Besatz unter Schwankungen leicht gestiegen
ist. Ein Hintergrund duirfte sein, dass die Erzeugung von Bio-Milch aus 6ékonomischer Perspektive zuneh-
mend an Bedeutung gewinnt und konventionelle Erzeugung aufgrund der geringen Milchpreise zunehmend
unattraktiv wird. Die Milchkuhhaltung verzeichnet in der okologischen Landwirtschaft einen wesentlich ho-
heren Viehbesatz, verglichen mit dem durchschnittlichen Tierbesatz von Schweinen, Mutterkiihen und Scha-
fen in allen Betrieben. Die 6kologische Schweinehaltung ist in Sachsen aufgrund des Kosten-Nutzen-Ver-
haltnisses und der hohen Qualitatsanforderungen seitens des Handels weniger relevant, hat in den letzten
Jahren aber etwas an Bedeutung gewonnen. Auch fur 6kologisch gehaltene Ziegen und Schafe ist zuneh-
mend ein Absatzmarkt vorhanden (LfULG, 2022c).

Mit Blick auf die bewirtschafteten Flachen wurden von den 1,8 Millionen Quadratkilometern Gesamtflache
des Freistaates Sachsen im Jahr 2020 ca. 54 Prozent landwirtschaftlich genutzt (Statistisches Landesamt
Sachsen, 2020). Seit 2015 hat sich die 6kologisch bewirtschaftete Landwirtschaftsflache mehr als verdoppelt
und ist im Jahr 2021 auf 9,2 Prozent angewachsen (SMEKUL, 2022a). Insgesamt weisen Okobetriebe einen
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héheren Grinlandanteil an ihrer Landwirtschaftsflache auf, der sich 2021 auf 40 Prozent der gesamten ko-
logisch bewirtschafteten Flache belief (SMEKUL, 2021a). Neben dem dominierenden Getreideanbau
(ca. 47 Prozent Flachenanteil) spielen in der dkologischen Landwirtschaft Hulsenfriichte (Leguminosen)
(ca. 8 Prozent Flachenanteil), als Ackerfutter und Griindingung flachenmafig die grofite Rolle, da sie es-
senziell fur die Nahrstoffversorgung der Boden sind und in der 6kologischen Futterung vielfaltig eingesetzt
werden kénnen. Der hohe Anteil an Ackerfutter resultiert aus den 6kologischen Richtlinien in Bezug auf
Tierfutter, aber auch aus wirtschaftlichen Erfordernissen (LfULG, 2022b).

3.2 Organisation dokologisch wirtschaftender Betriebe in Verbandsstrukturen
Charakteristisch flir 6kologisch wirtschaftende Betriebe ist die Organisation in Bio-Anbauverbanden’. Im fol-
genden Abschnitt wird eine Ubersicht der Zusammenschliisse von landwirtschaftlichen Betrieben entlang
der Wertschdpfungskette skizziert, wobei 6kologische Verbande und Verbande mit Schwerpunkt auf tieri-
sche Lebensmittel fokussiert werden.

Im Jahr 2021 war deutschlandweit fast die Halfte aller Bio-Betriebe in einem Anbauverband organisiert. Mit-
glieder sind erzeugende und verarbeitende Betriebe, Handler und Gastronomie. Neben Landwirtschaftsbe-
trieben mit einem Schwerpunkt auf tierischen Erzeugnissen sind Gartnereien und Imkereien sowie Kase-
reien, Metzgereien und Backereien vertreten. Im Mittelpunkt stehen dabei Vermarktung und Beratung unter
Berlicksichtigung der Anforderungen an den Schutz von Umwelt, Klima, Béden, Artenvielfalt und Tierwohl.
Entsprechend den Standards der jeweiligen Verbande unterliegen die Mitglieder regelmafigen Kontrollen,
die in Bezug auf das Tierwohl den Auslauf und die Behandlung der Tiere in Krankheitsfallen sowie dartiber
hinaus die verwendeten Futter-, Dinge- und Pflanzenschutzmittel und die Verwendung von Zusatzstoffen
umfassen (Verbraucherschutz Bio, 2022).

In Deutschland werden 6kologisch wirtschaftende Betriebe vorrangig von acht gro3en Bio-Verbanden re-
prasentiert, wobei in Sachsen vor allem Gaa, Bioland, Naturland, Demeter (vertreten durch den Landesver-
band ,Demeter im Osten®) und Biokreis (vertreten durch den Landesverband Mitteldeutschland — Biokreis
Erzeugerring Mitteldeutschland e.V.) vertreten sind. Urspringlich als Interessengemeinschaft okologisch
wirtschaftender Betriebe gegriindet, haben sich die Anbauverbande als Vertreter von Erzeugenden, Verar-
beitenden und Vermarktenden der Bio-Branche in Politik und Gesellschaft mit dem vorrangigen Ziel der
Ausweitung und Weiterentwicklung des 6kologischen Landbaus etabliert. Durch breite Netzwerke bestehen-
der Infrastrukturen und durch Leistungen wie Beratung und Fortbildung bieten sie einerseits ihren Mitgliedern
Entwicklungs-, Austausch- und Absatzméglichkeiten. Andererseits sorgen Richtlinien und Labels fir Quali-
tatssicherung und deren Kommunikation nach auf3en. Sachsische Bio-Betriebe sind dabei entweder Mitglied
eines deutschlandweiten Bundesverbandes, wie Gaa e.V., oder des jeweiligen Landesverbandes, wie bspw.
Bioland e.V. Von den ca. 900 Biobetrieben (2022) in Sachsen sind etwa 50 Prozent in Verbanden organisiert.

" Unter einem Verband wird ein Zusammenschluss soziokultureller, sozialer, politischer oder wirtschaftlicher
Gruppen in Form von privatwirtschaftlichen bis hin zu gemeinwirtschaftlichen Betrieben und Non-Profit-Or-
ganisationen verstanden. Wesentliche Formen sind Interessen-, Wirtschafts-, Berufs- und Fachverbande
sowie Vereine, Kammern oder Gewerkschaften. Verbandsstrukturen in der Landwirtschaft setzen sich mit
vielfaltigen Schwerpunkten auseinander. Diskussions- und Handlungsfelder sind Beratung, Vermarktung so-
wie umweltpolitische Themen, soziale, rechtliche, steuerliche Fragestellungen, die Entwicklung des landli-
chen Raums, die Agrarpolitik, aber auch Bildung in der Landwirtschaft.
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Uberverbandlich arbeiten die sachsischen Bio-Verbandsvertreterinnen und Vertreter im Biindnis Okoland-
bau Sachsen zusammen, um gegeniber politischen Institutionen mit gemeinsam abgestimmten Positionen
fur die Entwicklung des Okolandbaus in Sachsen aufzutreten.

Uberregional fungiert der Bund Okologische Lebensmittelwirtschaft e.V. (BOLW) als Dachverband und po-
litische Interessenvertretung aller deutschen Bioverbande aus Erzeugung, Verarbeitung und Handel. Dane-
ben gibt es (iberregionale Bio-Branchenverbande wie den Okokiste e.V. (ein Zusammenschluss von Bio-
Lieferdiensten in Deutschland) und den Oekoplant e.V. (Verein flr den dkologischen Arznei- und Gewdlrz-
pflanzenanbau e.V.).

Verbande der Tierhaltung und Tierzucht sind der sachsische Rinderzuchtverband e.G., der Mitteldeutsche
Schweinezuchtverband e.V., der Sachsische Schaf- und Ziegenzuchtverband e.V., der Sachsische Geflu-
gelwirtschaftsverband e.V. und der Sachsische Rassegefligelzichterverband e.V. sowie der Bundesver-
band Deutscher Galloway-Zichter e.V. In den Zuchtverbanden sind konventionelle wie auch 6kologisch
wirtschaftende Betriebe organisiert. Zu den Verbanden der Verarbeitung von tierischen Erzeugnissen geho-
ren fur Schlachtung sowie Fleischzerlegung und -bearbeitung der Sachsische Fleischerinnungsverband, der
Verband der Fleischwirtschaft e.V. (VDF) und der Deutsche Fleischer-Verband e.V. (DFV). Fur die vorwie-
gend okologische, aber auch konventionelle Milchverarbeitung vertreten exemplarisch der Milchindustrie-
Verband e.V. sowie der Verband fur handwerkliche Milchverarbeitung e.V. Hofkasereien und -molkereien.

Weitere Zusammenschlisse sind nationale Informationsinitiativen, die sich sachlich und 6ffentlichkeitswirksam
mit Themen der dkologischen Landwirtschaft und Tierhaltung auseinandersetzen. Der Fokus der 6kologischen
Tierhaltung wird durch die Okologische Tierzucht gGmbH (OTZ) als Initiative der Verbande Bioland und De-
meter vertreten. Der Schwerpunkt Fleisch ist durch die Informationsinitiative Fokus Fleisch reprasentiert, die
vom Verband der Fleischwirtschaft e.V. und Unternehmen der Rind- und Schweinefleischerzeugung unter-
stitzt wird (Fokus Fleisch, 2022). Andere Initiativen sind z. B. ,Hahn und Huhn® und das Projekt ,Kuh Plus
Kalb“ sowie die Interessengemeinschaft kuhgebundene Kalberaufzucht e.V.

3.3 Verarbeitende Strukturen — Schlachtung, Zerlegung und Verarbeitung

Zur Wertschdpfungskette landwirtschaftlich erzeugter tierischer Produkte zahlen neben der Tierproduktion
die Schlachtung und Fleischverarbeitung sowie die Milchwirtschaft und -verarbeitung. Die grundsatzlichen
Ablaufe sind dabei fur die konventionelle und die 6kologische Landwirtschaft identisch, allerdings bestehen
auf den einzelnen Wertschopfungsstufen unterschiedliche Anforderungen sowie strukturelle Unterschiede
hinsichtlich der aktuellen Bedingungen in Sachsen.

Grolere Herausforderungen bestehen derzeit im Bereich Schlachtung, Zerlegung und Verarbeitung, da
diese Wertschdpfungsstufen in Sachsen nicht (mehr) in ausreichendem Umfang vorhanden sind. Dies be-
trifft keineswegs nur die 6kologische Landwirtschaft, zeigt sich hier aber u. a. wegen der aufwendigen Zerti-
fizierung besonders deutlich. Dadurch weist die dkologische Tierproduktion in Sachsen zum derzeitigen
Stand keine durchgangige Wertschopfungskette auf bzw. auf einigen Stufen bestehen im Freistaat keine
ausreichenden Kapazitaten. Eine wesentliche Problematik stellen die verarbeitenden Strukturen dar, da die
Anzahl der Schlachthofe stetig sinkt, eine dezentrale bzw. lokale Versorgung nicht gegeben ist und die Dis-
tanzen zu Schlachthéfen in Thiringen oder Sachsen-Anhalt grof3 sind (Jackel et al., 2020; SMUL, 2019).
Fur die 6kologische Tierhaltung ergeben sich hieraus besondere Herausforderungen, da groRere Schlacht-
betriebe kaum Kapazitaten fir 6kologische Schlachtung haben und viele ékologisch wirtschaftende Betriebe
aufgrund der Anforderungen an das Tierwohl bestrebt sind, lange Transportwege zu vermeiden. Hinzu kom-
men umfangreiche Auflagen, die erflllt werden missen. Die Schlachtkosten werden von unterschiedlichen
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hygienerechtlichen und Gebuhrenregelungen der Kreisveterinare laut Fleischhygieneverordnung beein-
flusst. Gerade fir kleinere Betriebe sind die durchschnittlich erhobenen Gebiihren von 20,00 Euro pro Tier
fur die Beschau durch die Kreistierarztin oder den Kreistierarzt erheblich. Ahnlich stellt sich die Situation
auch fir die Fleischereien dar. Besondere Brennpunkte bestehen dabei in den landlichen Regionen bzw.
den Randgebieten des Freistaates Sachsen wie dem Erzgebirgsraum oder der Lausitz. Dartber hinaus
existieren seitens der Fleischereien derzeit noch Hemmnisse in der Umstellung auf Bio-Fleisch. Oft fehlt es
an regionalen Bio-Tieren und die Inhaberinnen und Inhaber sehen ein hohes Risiko, nach einer Umstellung
u. a. aufgrund steigender Verkaufspreise ihre Stammkundschaft zu verlieren.

Mobile Schlachtung

Den aktuellen Anforderungen an Tierwohl und stressfreies Schlachten folgend haben drei sachsische Bio-
Rinderbetriebe aus dem Raum Meilden mithilfe von Fordermitteln des Freistaates Sachsen gemeinsam
60.000 Euro fur ein Schlachtmobil investiert und haben dieses im November 2022 erstmalig 6ffentlich vor-
gestellt. Der Anhanger ist eine sogenannte teilmobile Schlachteinheit, in der die Rinder direkt am Hof oder
wahlweise am Rande der Weide geschlachtet und danach zum Zerlegen in den Schlachtbetrieb gefahren
werden. In Sachsen ist das Schlachtmobil bisher das einzige seiner Art. Die drei Betriebe haben zusammen
einen durchschnittlichen Bestand von 250 Tieren. Bis zu 60 Tiere werden pro Jahr geschlachtet, womit die
mobile Schlachteinheit theoretisch jede Woche im Einsatz sein kdnnte. Dienstleistungen wie Lohnschlachten
fur andere Betriebe in der Region sind vorerst nicht geplant. Generell bietet das Schlachtmobil fiir mittelstan-
dische Betriebe eine tierwohlgerechte Alternative zu langen Transportwegen, wobei das tote Tier entspre-
chend den Vorschriften in Sachsen innerhalb von 90 Minuten beim Schlachtbetrieb zur fachmannischen
Zerlegung und gegebenenfalls Weiterverarbeitung eintreffen muss.

Fir die tierhaltenden Betriebe in Sachsen fehlt es zudem vielerorts an bio-zertifizierten Verarbeitungspart-
nern fur die Zerlegung, Schlachtung und Wurstherstellung. Die Umstellung von Fleischereibetrieben mit dem
Ziel, auch als Dienstleister fur Biobetriebe zu fungieren, verlauft leider nur zdgerlich. Ein Grund hierfir sind
hohe regulatorische Anforderungen, die Hemmnisse in der Bio-Verarbeitung verursachen. In der Vergan-
genheit haben sich Bio-Betriebe regional zusammengeschlossen, um die Kontroll- und Zertifizierungskosten
fur die Verarbeitenden zu bernehmen, oder sie haben ihren Kontrollbereich auf das Subunternehmen in
der Fleischverarbeitung erweitert. Erschwert wird dies dadurch, dass nur Monoprodukte wie Fleisch in die
Bio-Zertifizierung beim Landwirtschaftsbetrieb aufgenommen werden. Eine Bio-Verarbeitung zweiter Stufe,
wie z. B. Wurstherstellung oder Marinaden, ist damit ausgeschlossen, da die Verarbeitenden hierfir eigen-
standig in das Oko-Kontrollverfahren eingebunden werden miissten.

Um der Problematik in Schlachtung und Verarbeitung entgegenzuwirken und die séchsische Fleischindustrie
regionaler aufzustellen, werden auf Landesebene alternative Konzepte und Strategien entwickelt. Die sach-
sische Politik setzt sich flr eine Ernahrungsstrategie flr regional erzeugte Lebensmittel in Betriebs- und
Schulkantinen ein. AuRerdem wurde bereits ein neues Referat fiir ,Wertschopfungsketten und Okolandbau*
innerhalb des Sachsischen Ministeriums flr Energie, Klimaschutz, Umwelt und Landwirtschaft (SMEKUL)
eingerichtet. DarUber hinaus wurden seit dem Jahr 2021 drei Bio-Regio-Modellregionen ins Leben gerufen,
um die regionalen dkologischen Wertschépfungsketten zu starken (SMEKUL, 2021b).
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Bio-Regio-Modellregionen

Die staatlich geférderten Bio-Regio-Modellregionen dienen der Starkung des 6kologischen Landbaus, der
regionalen Lebensmittelverarbeitung und regionalen Wertschépfung. In diesen finden sich Akteure aus den
Bereichen Land- und Ernahrungswirtschaft sowie Regionalentwicklung, Forschung, Gastronomie und Han-
del zusammen, um in ihren Regionen individuelle Konzepte zur regionalen Wertschopfung, vorzugsweise
auch mit Bio-Lebensmitteln, umzusetzen und regionale Wertschopfungsketten zum Wohle aller zu versteti-
gen (https://bio-regio-sachsen.de/).

Wahrend einer Projektlaufzeit von drei Jahren werden in den drei Bio-Regio-Modellregionen Lausitz, Dres-
den-Lausitz und Leipzig-Westsachsen praxistaugliche Projektideen entwickelt, um die steigende Nachfrage
nach regional und bio-regional erzeugten Lebensmitteln zu decken. Verbraucherinnen und Verbraucher wer-
den Uber regionale Kreislaufe und 6kologisch erzeugte Lebensmittel informiert. Fruchtbare Stadt-Land-Be-
ziehungen, die wechselseitige Wertschatzung von Land und Stadt sowie die Verankerung einer regionalen
Esskultur wirken identitatsstiftend in den Bio-Regio-Modellregionen (SMEKUL, 2021b).

Auch in der Milchproduktion sind vergleichbare Tendenzen auszumachen. Aufgrund fehlender Oko-Molke-
reien im Freistaat Sachsen missen 6kologische Betriebe ihre vor Ort produzierte Milch zumeist in anderen
Bundeslandern verarbeiten lassen (Jackel et al., 2020). Sachsische Bio-Milch wird zu einem grof3en Teil nach
Brandenburg an die Glaserne Molkerei bzw. nach Bayern an Molkereien der BMI — Bayerische Milchindustrie
eG geliefert. In Sachsen haben sich aufgrund fehlender regionaler Bio-Molkereistrukturen und gleichzeitiger
Nachfrage nach regionalen Milchprodukten einige handwerkliche Bio-Hofmolkereien wie in Nossen auf dem
Hof Mahlitzsch oder auf dem Pfarrgut Taubenheim in der Nahe von Meiflden etabliert. Seit 2022 gibt es mit der
Umstellung des Milchgutes Nemt und des angeschlossenen Verarbeitungsbetriebs Landgut Nemt auf Bio-
Produktion eine weitere mittelstandische Bio-Hofmolkerei und -Kaserei im Grofdraum Leipzig.

Verstarkt werden die Herausforderungen auf den einzelnen Wertschdpfungsstufen durch einen zunehmen-
den Fachkraftemangel in der Land- und Ernahrungswirtschaft. Bereits im Jahr 2016 wurde jede zweite Stelle
als Engpassberuf ausgeschrieben (Okolandbau, 2022). Im Jahr 2021 haben lediglich 338 Gesellinnen und
Gesellen die Meisterprufung in den Ausbildungsberufen Landwirt und Landwirtin, Gartner und Gartnerin,
Béacker und Béckerin, Fleischer und Fleischerin, Brauer und Brauerin 0.A. abgelegt, zehn Jahre zuvor waren
es noch uber 500. Auch bei den Auszubildenden ist in den letzten 10 Jahren ein deutlicher Rickgang zu
verzeichnen. Die Zahl der Beschaftigten in der Branche ist im gleichen Zeitraum (von 2010 bis 2020) um
142.400 zurickgegangen. Aufgrund des Fachkraftemangels und fehlenden Interesses an einer Nachfolge
schlossen im Zeitraum vom 2016 bis 2020 deutschlandweit 12.600 eigenstandige landwirtschaftliche Be-
triebe (Statistisches Bundesamt, 2021).

Regionale Wertschopfung wird dariber hinaus mit der im Jahr 2021 neu eingerichteten Sachsischen Agen-
tur flr regionale Lebensmittel (AgiL) und dem im Jahr 2022 gegriindeten Kompetenzzentrum Okologischer
Landbau geférdert. Auch unterstiitzende Férderprogramme flir KMU und Start-ups im Sinne der Nachhal-
tigkeitsziele sowie zur Starkung biologischer regionaler Wertschépfungsketten im Rahmen der Wirtschafts-
foérderung werden derzeit Gberarbeitet.
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https://bio-regio-sachsen.de/

3.4 Vermarktung von okologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln

Okologisch erzeugte tierische Lebensmittel gelangen (ber verschiedene Absatzwege zu den Endverbrau-
cherinnen und -verbrauchern und sind nicht zwingend regionaler Herkunft. Die Vermarktung regional produ-
zZierter Lebensmittel erfolgt mehrheitlich in Hofladen, auf Wochenmarkten, in Fleischereien und Metzgereien
sowie im Lebensmittelfachhandel und -einzelhandel. So konnte der Lebensmitteleinzelhandel den Umsatz
mit Bio-Produkten und regionalen Lebensmitteln im Jahr 2020 zusammengenommen um 22 Prozent stei-
gern (Kaufmann et al., 2022).

Dartber hinaus ist ein Umsatzanstieg fur regionale und ékologische Produkte in der Direkt- und Online-
vermarktung festzustellen. Sonstige Absatzwege wie Hofladen, Onlinehandel inklusive Lieferdienste,
Wochenmarkte, Backereien, Metzgereien und Reformhauser verzeichneten 2020 ebenfalls eine Zu-
nahme des Umsatzes mit 6kologischen regionalen Produkten um 35 Prozent. Besondere Bedeutung
kam dabei dem Onlinehandel mit Frischeprodukten zu: Online-Handlerinnen und -Handler konnten ihren
Umsatz im Jahr 2020 um 50 Prozent steigern, die Umsatze von Bio-Kisten haben sich fast verdoppelt
und Anbieter von Abo-Kisten mussten ihre Kapazitaten stark aufstocken, um die steigende Nachfrage
bedienen zu kénnen. Teilweise wurden Neukundinnen und -kunden auf Wartelisten gesetzt, da das
Angebot nicht ausreichend war (Kaufmann et al., 2021), woflr sicher auch die Corona-bedingte Aus-
nahmesituation und die politischen Restriktionen verantwortlich waren. Nachfolgend werden die einzel-
nen Absatzwege naher beleuchtet.

3.4.1 Vermarktung durch den Bio-Fachhandel und den inhabergefiihrten Lebensmittel-
einzelhandel

In Deutschland wurden im Jahr 2021 6kologische Lebensmittel und Getranke im Wert von insgesamt 16 Mrd.

Euro verkauft, von denen mit 9,9 Mrd. Euro ca. 62 Prozent im Lebensmitteleinzelhandel (+ 9 Prozent zum Jahr

2019) und mit 3,6 Mrd. Euro Uber 22 Prozent in Bio-Fachgeschaften (+ 13 Prozent) umgesetzt wurden (Kauf-

mann et al., 2022).

Der Biofachhandel oder auch Naturkosthandel vermarktet ausschliellich Produkte aus 6kologischer Erzeu-
gung. Dabei stehen insbesondere der Schutz der Umwelt, die ethische Haltung und die Wertschatzung ge-
genuber dem Tier sowie die Verantwortung gegentber den naturlichen Kreislaufen im Vordergrund (Braun
und Lichti, 2021). Die Verknupfung von 6kologischer und regionaler Ausrichtung wird bspw. durch die Bio-
marktketten Bio Company, SuperBioMarkt, aber auch durch Biokreis e.V. in Kooperation mit Naturkost Sud
e.V. und Biomare, Naturkost Erfurt und Terra Natur verfolgt (Schader, 2018; Biokreis, 2022). Der Bio-Fach-
handel wird mit jeweils etwa einem Drittel des Umsatzes von Dennree und Alnatura dominiert. Bei Alnatura
belauft sich der Umsatz mit regionalen Artikeln aktuell auf etwa 10 Prozent (Welz et al., 2022). Das Angebot
dieser Ketten ist dabei von einer hoheren Importquote und damit weniger regionalen 6kologischen Produk-
ten gepragt (Frihschiitz, 2021). Dabei verfolgt der kleine und mittlere Bio-Handel andere Herangehenswei-
sen und Ziele in der Beschaffung und Beratung als grof3e Bio-Fachgeschafte und -ketten und weist damit
eine starkere Heterogenitat auf (Schader, 2018).
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Bio-Fachhandel Vorwerk Podemus

Ein relevanter Akteur im Bio-Fachhandel in Sachsen ist das Vorwerk Podemus mit seinen eigenen Bio-Laden
im Unternehmensverbund mit dem Landwirtschaftsbetrieb und der hofeigenen Schlachtung vor den Toren
Dresdens. Mit 13 Biomarkten in Dresden, Radebeul, Coswig, Freiberg, Pirna und Bautzen ist das sachsische
Unternehmen ein bedeutender Partner und Abnehmer fiir Bio-Tierhaltende, die Rinder, Schweine und Schafe
fur die Verarbeitung zu Bio-Fleisch und Bio-Wurst an die hofeigene, 100 Prozent biologische Schlacht- und -
Verarbeitungsmanufaktur liefern. Die Laden verfligen neben den Uberregionalen Selbstbedienungsangeboten
vom Bio-Grofthandel in der Kiihlung meist auch Uber eine zentrale Frischfleisch- und Wursttheke.

Allgemein ist im Bio-Fachhandel im Jahr 2022 ein leichter Riickgang der Nachfrage aufgrund einer zuneh-
menden Preissensibilitdt zu verzeichnen, die aus der gestiegenen Inflation und der Unsicherheit hinsichtlich
der weiteren Entwicklung resultiert (Braun, 2022). Ob diese Entwicklung von Dauer sein wird, ist aus heutiger
Sicht noch nicht absehbar. So sanken die Umsatze im Bio-Fachhandel in 2022 um 12 Prozent im Vergleich
zum Vorjahreszeitraum. Die Umsatze liegen jetzt wieder fast auf dem Vor-Corona-Niveau von 2019. Der
Marktanteil des Bio-Fachhandels liegt nun bei 20 Prozent (BOLW, 2023).

Diese Entwicklung eréffnet wiederum Chancen fur den Lebensmitteleinzelhandel, da Bio-Produkte hier in
der Regel preiswerter verkauft werden als im Bio-Fachhandel (Welz et al., 2022). Ersterer profitiert damit
vom zunehmenden Bewusstsein fir Nachhaltigkeit in groRen Teilen der Gesellschaft und der steigenden
Zahl an Bio-Betrieben, deren Erzeugnisse verstarkt auch auferhalb des Bio-Fachhandels im Lebensmitte-
leinzelhandel und in Discountern angeboten werden. Anbauverbande wie Bioland, Naturland und Demeter
kooperieren bereits seit Iangerer Zeit mit Edeka, Rewe, Globus und tegut, aber auch mit Lidl und Kaufland
(Okolandbau, 2021c¢). Vor diesem Hintergrund stieg der Umsatz mit Bio-Produkten im klassischen Lebens-
mitteleinzelhandel auch in 2022 weiter, der seine Erlése um 3,2 Prozent auf 10,2 Mrd. EUR in 2022 erhéhte.
Zwei Drittel des Bio-Marktes entfallen damit auf den Lebensmitteleinzelhandel (vgl. BOLW, 2023). Vor allem
beim Verkauf von 6kologischen Fleisch- und Wurstwaren sowie Eiern spielt der Lebensmitteleinzelhandel
im Vergleich zum Bio-Fachhandel eine relevante Rolle (Brehl, 2022).

Der grundsatzliche Bedarf an ©kologischen, regionalen und bio-regionalen Lebensmitteln vor allem im
Frischebereich — Fleischwaren, Milch und Molkereiprodukte, Obst und Gemise — wird auch vom inhaberge-
fuhrten Lebensmitteleinzelhandel erkannt und vielfach umgesetzt. Aktuelle Einblicke hat eine Befragung von
Marktleiterinnen und Marktleitern in Sachsen ergeben, in der Trends, Abhangigkeiten und Hemmnisse bei
der Vermarktung 6kologischer und regional nachhaltig produzierter Lebensmittel diskutiert wurden (Welz
et al., 2022). Neben dem teilweise hoheren Aufwand fur die Beschaffung werden gesetzliche Vorschriften
hinsichtlich Zertifizierungen und Verbraucherschutz als Hemmnis wahrgenommen. Aufgrund der hohen An-
forderungen an die Trennung von 6kologischen und konventionellen Lebensmitteln werden bspw. in Fri-
schetheken eher regionale als 6kologische Fleischprodukte angeboten. In Selbstbedienungstheken werden
aufgrund der weniger strengen Vermarktungsregeln sowohl ékologisch als auch regional verpackte Fleisch-
waren vermarktet. Ein bestimmender Faktor flir das Angebot ist die Verfligbarkeit von dkologischen Produk-
ten, insbesondere bio-regionalem Fleisch. Bio-Rind und -Gefllgelfleisch aus heimischer Erzeugung sind in
den nachgefragten Mengen nicht ausreichend verfugbar. Teilweise besteht eine marktspezifische Nachfrage
nach Milch und Molkereiprodukten, abgepacktem Kéase sowie Obst und Gemdise aus Okologischer sowie
bio-regionaler Erzeugung. Insgesamt zeigt sich aber eine zunehmende Unterstlitzung der Marktleiterinnen
und Marktleiter durch die Zentralen z. B. von EDEKA und Rewe, um eine breite Auswahl und hohe Verfig-
barkeit an 6kologischen Produkten zu gewahrleisten.
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3.4.2 Direktvermarktung tiber Hofladen und Wochenmarkte

Allgemein ist ein Anstieg des Umsatzes mit regionalen und 6kologischen Produkten in der Direktvermarktung
zu erkennen. Dabei hat sich eine Diversitat an Vermarktungsstrategien in der Direktvermarktung entwickelt.
Der Verkauf von Lebensmitteln erfolgt im eigenen Laden oder Hofladen, auf regionalen Markten, im eigenen
Online-Shop, Uber Kooperationen mit anderen Betrieben, auf Messen oder Uber Verkaufsautomaten (Kauf-
mann et al., 2021). Darlber hinaus suchen viele direktvermarktende Betriebe zunehmend nach Kooperati-
onsmaglichkeiten, um Einkaufs- und Liefergemeinschaften zu bilden und die aufwendige Transportlogistik
zu bundeln (Béhm und Kramer, 2020). Unter den 187 sachsischen Gaa-Betrieben betrug der Anteil der
direktvermarktenden Betriebe im Jahr 2022 ca. 35 Prozent. Hierzu zahlen Betriebe mit eigenem Hofladen,
Unverpackt-Laden, Abo-Kisten, Milchtankstellen, Marktstande oder Selbstbedienungsautomaten sowie be-
reits zahlreiche Online-Shops. Insgesamt 28 Betriebe vermarkten Bio-Fleischprodukte, grotenteils als rei-
nes Monoprodukt.

Die Anzahl von Bio-Hofladen in Sachsen ist in den letzten Jahren vergleichsweise stabil geblieben, ein wei-
teres Wachstum ist derzeit aufgrund der aktuellen Energie- und Lohnkostensituation nicht zu erwarten. Nach
Angaben sachsenweiter Direktvermarkter-Portale und Bio-Verbandspublikationen ist die Anzahl der geliste-
ten Betriebe mit Bio-Angebot im Verhaltnis zur Anzahl der Bio-Betriebe insgesamt vergleichsweise stabil, so
dass sich die steigende Anzahl der Betriebe auch dort in einem entsprechend grofieren Angebot und Umsatz
niederschlagt. Hofladen finden sich vermehrt in raumlicher Nahe zu Ballungszentren oder touristischen Zie-
len wie den Landkreisen Sachsische Schweiz/Osterzgebirge oder Meilken. Spezialisierte (Hof-)Laden mit
einem Bio-Fleischangebot gibt es neben den Vorwerk-Podemus-Laden weitere Laden in Diehmen im Land-
kreis Bautzen am Standort des Bio-Landwirtschaftsbetriebes und der Bio-Fleischerei der Familie Morl.

3.4.3 Initiativen der Regionalvermarktung

Regionalvermarktung gilt als kooperative Strategie des Lebensmittel-Marketings und der regionalen Ent-
wicklung. Die regionale Vermarktung wird vor allem von Regionalinitiativen in den unterschiedlichen Bun-
deslandern geférdert. Dabei handelt es sich um Zusammenschlisse von erzeugenden und verarbeitenden
Betrieben, Handlerinnen und Handlern, Verbraucherinnen und Verbrauchern sowie kommunalen Akteuren,
welche einerseits als Netzwerk, andererseits als Wertschopfungsorganisation agieren (Kullmann, 2021). Es
lassen sich verschiedene Arten, Organisationsformen und Konzeptionen von Regionalvermarktungsinitiati-
ven unterscheiden. Sie sind als Vereine, Verbande, kommunale Initiativen oder Kampagnen, aber auch als
digitale Institutionen organisiert. Die Regionalvermarktung reicht vom gemeinsamen Direktverkauf auf Wo-
chenmérkten und in Hofladen bis hin zu digitalen Vermarktungswegen (Okolandbau, 2021d). Ziel ist dabei,
eine nachhaltige und resiliente Regionalentwicklung aus 6konomischer, 6kologischer und sozialer, aber
auch marketingtechnischer Perspektive zu fordern. Die Mehrwerte von Regionalvermarktungsinitiativen lie-
gen vor allem in den jeweiligen Marken ihrer Produkte, die sowohl im klassischen Handel eine Starkung des
Vertrauens und der Authentizitat bewirken als auch den Wettbewerb fur Direktvermarktende und Hofladen
beeinflussen. AuRerdem sind die Offentlichkeitsarbeit und der direkte Kontakt mit Erzeugenden und Herstel-
lenden durch Markt- und Messeauftritte in den jeweiligen Stadten von zentraler Bedeutung (Kullmann, 2021).

Einen Einblick in derzeit aktive Regionalinitiativen in Deutschland bietet die Online-Plattform ,Regio-Portal®
des Bundesverbandes Regionalbewegung e.V. Aktuell gibt es deutschlandweit 209 Regionalinitiativen in
Form von kommunalen Initiativen, von Kampagnen, Verbanden und digitale Plattformen sowie Regionalini-
tiativen ohne Vermarktung, davon haben 101 Regionalvermarktungsinitiativen den Fokus auf Lebensmittel
und den Non-Food-Bereich. Regionalinitiativen mit einer Lebensmittelvermarktung finden sich vor allem in
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Bayern, Baden-Wirttemberg, Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen. Sachsen zahlt aktuell sechs Initiati-
ven, darunter ,Direktvermarkter aus Sachsen®, ,Du hast die Wahl, kauf lokal!“ aus dem Landkreis Gorlitz,
Landschaf(f)t Zukunft e.V., Heimatgenuss Erzgebirge e.V., ,Die Lausitz schmeckt“ begleitet vom Sachsi-
sches Landeskuratorium Landlicher Raum e.V. und CBS e.V., Marktschwarmer Schneeberg und die Ver-
brauchergemeinschaft fur umweltgerecht erzeugte Produkte e.V. (Regio-Portal, 2022a).

,,Du hast die Wahl, kauf lokal!* aus dem Landkreis Gorlitz

Die Initiative des Landkreises Garlitz wurde 2019 gegriindet, um Erzeugende, Produzierende und Direktver-
marktende der regionalen Wertschopfung sichtbar zu machen und Verbraucherinnen und Verbraucher dazu
anzuregen, lokal, regional und saisonal zu kaufen. In diesem Zusammenhang wurden die Regionalmarke
und der Slogan ,Du hast die Wahl, kauf lokal!“ geschaffen. Aktuell gehdren der Initiative 30 erzeugende und
verarbeitende Betriebe an, die zwischen 50 und 100 Verkaufsstellen beliefern. Der Bio-Anteil der Lebens-
mittel betragt 30 Prozent, Non-Food-Produkte sind zu 20 Prozent bio (Regio-Portal, 2022b).

Heimatgenuss Erzgebirge e.V.

Eine weitere Regionalinitiative wurde 2016 im Erzgebirge in Kooperation mit regionalen Erzeugenden und
Produzenten, regionalen Hotels und Gaststatten sowie dem Tourismusverband Erzgebirge e.V. gegriindet.
Sie umfasst derzeit 31 Mitgliederinnen und Mitglieder. Die Marke ,Heimatgenuss Erzgebirge® gilt als Quali-
tatssiegel fiir Produkte, die im Erzgebirge gewachsen sind, hergestellt oder veredelt wurden. Uber die Initi-
ative werden etwa 450 Einzelprodukte von 17 Erzeugenden und Verarbeitenden vermarktet, die an 40 Ver-
kaufsstellen und 50 Gastronomiebetriebe geliefert werden. Davon sind 5 Prozent der Lebensmittel 6kologi-
sche Produkte (Regio-Portal, 2022c¢).

,Die Lausitz schmeckt“ — Sachsisches Landeskuratorium Landlicher Raum e.V.

Die Initiative ,Die Lausitz schmeckt” agiert seit 2007 mit etwa 45 Betrieben der Land- und Erndhrungswirt-
schaft als Netzwerk sowie Werbegemeinschaft. Unterstitzt wird die Initiative durch das Sachsische Landes-
kuratorium Landlicher Raum e.V. und den CSB e.V. Die Produkte stehen fir Regionalitat, Professionalitat
und Qualitat. Spezialitaten reichen von Lausitzer Hanfdl, Honig, Spargel und Wels uber Hutfleisch und Jagd-
wurst bis hin zu Biersalami oder Lausitzer Kupfer (Lausitz schmeckt, 2022).
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Marktschwarmer

Das dezentral organisierte Marktschwarmer-Netzwerk dient der Direktvermarktung von regionalen Lebensmit-
teln und der Verkniipfung zwischen Erzeugenden und Verbrauchenden, um die regionale Wertschépfung und
die nachhaltige transparente Produktion und Vermarktung zu starken. Es lasst sich als Kombination eines
Online-Shops, einer Bestellgemeinschaft und eines Pop-up-Bauernmarktes charakterisieren. Erzeugende bie-
ten ihre Produkte Uber die Online-Plattform an, wortiber Kundinnen und Kunden Lebensmittel online bestellen
und bezahlen. Im Freistaat Sachsen sind aktuell 31 ,Schwarmereien® aktiv (Marktschwarmer, 2021).

Verbrauchergemeinschaft fiir umweltgerecht erzeugte Produkte e.V.

Die Verbrauchergemeinschaft wurde 1994 von einer kleinen Gruppe von Umweltschitzerinnen und -schit-
zern und Okologisch Interessierten mit dem Ziel der Bundelung von okologisch wirtschaftenden regionalen
Erzeugerbetrieben und Verbrauchenden gegriindet. Der nicht-gewinnorientierten Genossenschaft gehéren
mittlerweile uber 10.000 Mitglieder an. Etwa 1.200 Einzelprodukte von fast 100 Bio-Landwirtinnen und
-Landwirten sowie Bio-Lebensmittelproduzenten aus Dresden und der Region werden in den sieben Bio-
markten und drei Bio-Bistros mit dem Logo ,Regionalprodukte® vermarktet. Als ,Region” wird ein Umkreis
von 150 Kilometern definiert (Link zur Verbrauchergemeinschaft fir umweltgerecht erzeugte Produkte eG
Dresden?)

3.4.4 Digitale Vermarktungswege

Die digitale Vermarktung, haufig auch unter den Begriffen ,Onlinehandel” oder ,E-Commerce” bekannt, ist
eine Form der (digitalen) Direktvermarktung. Der Vertrieb umfasst Verkaufsprozesse wie Bestellung, Zah-
lung und Versand und erfolgt im Rahmen eines Shopsystems, bei dem Betrieb und angebotene Waren auf
einer eigenen Webseite oder geteilten Plattform dargestellt werden. Bei der digitalen Vermarktung, insbe-
sondere von landwirtschaftlichen Produkten, sind sehr diverse Formen zu unterscheiden. Diese reichen von
einer digitalen Bestellung Uber E-Mail oder Messenger-Funktionen, Uber Webseiten mit Onlineshop und
Vertrieb bis hin zu digitalen Marktplatzen, welche Produkte von mehreren landwirtschaftlichen Betrieben
bindeln. Infolgedessen haben sich neben etablierten Vermarktungswegen zahlreiche neue Geschaftsmo-
delle zur Starkung der regionalen Vermarktung entwickelt.

In den vergangenen Jahren ist ein wachsendes Interesse an der Online-Vermarktung zu beobachten. Immer
mehr Erzeugende setzen darauf, ihre Produkte online zu vermarkten, wobei die COVID-19-Krise als ein
Katalysator der Digitalisierung gilt (Lehr et al., 2020). Hervorzuheben ist der Boom im Umsatz mit dem On-
linehandel von Frischeprodukten. Auch in Sachsen flhrten laut einer Umfrage unter 122 landwirtschaftlichen
Betrieben im Jahr 2019 bereits 33 Prozent einen Onlineshop und 12 Prozent planten dessen Umsetzung.
Die gro3e Mehrheit der direktvermarktenden Betriebe bekundete zudem ihr Interesse an der gemeinsamen
kooperativen Vermarktung regionaler Lebensmittel und stellte heraus, dass Onlinevermarktung fur die Zu-
kunft als wichtigste Vertriebsform angesehen wird (Lehr et al., 2020).

Ein aktueller Trend in der digitalen Vermarktung von Fleischprodukten ist das Crowdbutching. Bereits 2018
waren 18 Prozent der befragten Verbraucherinnen und Verbraucher von dem neuen Vermarktungsmodell

2 https://www.vg-dresden.de/
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Uberzeugt (Bitkom, 2018). Das Konzept beruht auf dem Verkauf von ganzen Tieren nach Vorbestellung. Die
Schlachtung und Verarbeitung erfolgen erst, wenn alle Teile bestellt bzw. verkauft wurden. Nach vollstandiger
Verarbeitung und eingehaltener Reifezeit erfolgt der Versand der Produkte. Dieses Modell wird aktuell u. a.
von Mein.Biorind.de, besserfleisch oder Kaufnekuh.de der Grutto.com GmbH betrieben (Okolandbau, 2019).
Das Angebot besteht auch seitens sachsischer Landwirtschaftsbetriebe, bspw. bei ,Das Tier von Hier".

Neben den landwirtschaftlichen Betrieben verfugt zunehmend auch der Lebensmitteleinzelhandel tber On-
lineshops. Beispielhaft sind hierfliir Rewe und Globus zu nennen, die das gesamte Sortiment und vor allem
frisches Bio-Fleisch oder Fleischersatzprodukte anbieten. Auch Edeka24 unterhalt einen Onlineshop, liefert
allerdings keine Frischwaren aus. Der Onlineshop von Konsum Leipzig konnte 2020 ein Kundenplus von
30 Prozent verzeichnen (Geildler, 2020). Vor allem in Grof3stadten etablieren sich zusatzliche Lebensmittel-
Lieferdienste, wie bspw. Lieferando flr Restaurants oder Gorillas und Flink, die von kleinen Standorten aus
Supermarkt-Produkte sehr schnell und ausschlieldlich mit dem Fahrrad liefern.

Die digitale Vermarktung stellt Erzeugende durch den Fokus auf die Verbraucherperspektive und die bereits
bestehende Nachfrage vor Chancen und Herausforderungen. Chancen liegen insbesondere in der Reich-
weite der Vermarktung sowie der zusatzlichen Attraktivitat fir die Kundinnen und Kunden aufgrund der orts-
und zeitunabhangigen Bestellung und der komfortablen Lieferung bis an die Haustur. Herausforderungen
bestehen hingegen bei kleinen und mittelstandischen landwirtschaftlichen Betrieben in den zeitlichen und
personellen Ressourcen fir die Einrichtung und den Betrieb eines Onlineshops. So bedarf es einer Spezia-
lisierung auf die Onlinevermarktung oder der Unterstlitzung in der Umsetzung aus technischer Sicht, wie
bspw. durch ,Friedhold®, eine Software-Angebot zur Einrichtung eines Shops, oder durch Plattformvermark-
tung wie ,Marktschwarmer® (Kokenbrink, 2021). Weiterhin ist die Kalkulation der Belieferungspreise zu be-
rucksichtigen. Hohere Onlinepreise entstehen u. a. durch das Einpflegen der Lebensmittel sowie durch Ver-
sandkosten, Mindestbestellwerte, Lieferzeitfenster und die Einhaltung der zusatzlichen Datenschutzrichtli-
nien (BVDW, 2018).

3.5 Logistik und Versand von o6kologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln
Logistik und Versand sind gerade in Bezug auf tierische Frischeerzeugnisse ein vielschichtiges Thema, das zahl-
reiche Teilaspekte aufweist und auf verschiedenen Stufen der landwirtschaftlichen Wertschdpfungskette von der
Erzeugung und der Aufzucht der Tiere bis zur Auslieferung an die Endkundinnen und -kunden von Bedeutung
ist. Fur diese Wertschopfungsstufen bestehen jeweils spezifische Bedingungen und Herausforderungen.

Insbesondere, aber keineswegs nur im dkologischen Bereich sind die erzeugenden Betriebe bestrebt, im Sinne
des Tierwohls Transporte lebender Tiere moglichst zu vermeiden (sogenannte Viehlogistik). Allerdings fuhren
bestehende Kapazitatsengpasse in der Schlachtung dazu, dass sich Transporte nicht umgehen lassen.

Mit Bezug auf den Prozessschritt ,Schlachtung und Verarbeitung® ist die Kilhlung der Erzeugnisse von zent-
raler Bedeutung fur die Sicherung ihrer Qualitat und Verwendbarkeit. Fur die Logistik im Bereich Frischfleisch
und Fleischwaren bedarf es daher einer zuverlassigen Kihlkette im Sinne von Kihltransporten und Lage-
rungen in Kuhlhausern. Diese unterliegen bestimmten Vorgaben. Grof3e Tiefkihlwarentransporte werden
mittels LKW durchgefiihrt, wobei neben der Kihlung Spezialbehalter eingesetzt werden. Tiefgekihltes
Fleisch muss bei minus 18 Grad Celsius gelagert und transportiert werden, Frischfleisch bei vier und Milch
bei maximal acht Grad Celsius. Um die Qualitat des Produkts auch wahrend und nach der Auslieferung zu
gewahrleisten, ist die temperaturgeflhrte Logistik von Nahrungsmitteln mittlerweile zum Standard geworden.
Mit modernster Sensorik (u. a. Radio Frequency Identification (RFID) und Smart Tracker) werden die Trans-
portwege und Kuhlketten transparent nachvollziehbar und die Qualitat kontinuierlich Uberpruft.
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Bis zum fertigen Erzeugnis und dessen Verfugbarkeit zum Verkauf kénnen nach der Schlachtung in Abhan-
gigkeit vom Endprodukt noch zwei weitere Logistikprozesse anfallen: der Transport vom Schlachthof zum
Verarbeitungsbetrieb bzw. zur Fleischerei — ggf. kann dies auch wieder der Erzeugungsbetrieb sein — sowie
vom Verarbeitungsbetrieb in ein Warenlager, von dem aus der Versand an die Kundinnen und Kunden er-
folgt. FUr diese Transporte gelten die genannten Anforderungen an die ununterbrochene Kuhlkette, fur un-
verpackte Erzeugnisse zusatzlich Hygienevorschriften.

Fir den gesamten Versandbereich an Kundinnen und Kunden ist die Kihlkette ebenfalls einzuhalten. Der
Versand Iasst sich je nach Logistiknetz in mehrere Stufen (Transportwege) unterteilen: die (Fern-)Produkt-
logistik zu einem zwischengeschalteten Hub bzw. Lagerort, die Intralogistik innerhalb dieses Hubs sowie die
sogenannte ,letzte Meile“ zu Endkundinnen und -kunden, ggf. auch zu einer Abholstation oder einem Mobi-
litatspunkt mit digitalen Services.

Eine weitere zentrale Herausforderung in der Logistik ist die Verpackung der Waren insbesondere im Be-
reich temperaturempfindlicher Lebensmittel. Dies betrifft 6konomische ebenso wie 6kologische Aspekte.
Spezielle Kuhlverpackungen sind vergleichsweise kostenintensiv und beinhalten oftmals wenig nachhaltige
Materialien wie Trockeneis und Styropor. Durch die zunehmende Umstellung auf oder Ergdnzung um Onli-
neshops wird vor allem der nachhaltige Versand in den Fokus ricken. Weniger Verpackungsmaterial, bio-
basierte Materialien wie Stroh und Graspapier, Folien aus Starke anstatt Plastikfolie und wassergefilite Kih-
lelemente sind Varianten, die bereits zum Einsatz kommen und mit denen bis zu 65 Stunden lang Tempe-
raturen von null bis zwei Grad Celsius gewahrleistet werden. Ebenfalls dirften Mehrwegkonzepte an Be-
deutung gewinnen, die bereits heute von Lieferdiensten von Abo-Kisten angewandt werden — die Erzeu-
gende und Logistikdienstleister ohne Pfandldsungen aber teilweise vor Probleme stellen. Dartber hinaus ist
zukulnftig zu erwarten, dass der Temperaturverlauf des Pakets durch eine Anzeige und Datenlogger nach-
verfolgbar ist, um Frische und Kihlung zu garantieren. Diese Informationen kdnnen innerhalb der digitalen
Vermarktungswege Transparenz und Vertrauen entlang der gesamten Wertschopfungskette erzeugen (Willer
et al., 2015). Die Nachverfolgbarkeit der Pakete an sich ist bereits heute in vielen Bereichen bzw. bei vielen
Anbietern eine Standardldsung, die fur Lebensmittel um zusatzliche Informationen erweitert werden koénnte.

Die beschriebenen Prozesse stellen die Akteure entlang der Wertschopfungskette vor zunehmende Heraus-
forderungen. Dem gegenuber steht eine geringe Zahlungsbereitschaft seitens der Verbraucherinnen und
Verbraucher fir die Transportleistung. Intelligente und ressourcenschonende Logistikprozesse sind damit
von zentraler Bedeutung und angesichts steigender Energiekosten auch eine wirtschaftliche Notwendigkeit
fur die entsprechenden Leistungsanbieter. Datenbasierte Konzepte, der Aufbau von intelligenten Hub-L6-
sungen sowie Bundelungen von Angeboten kdnnen hier jedoch wesentliche Beitradge zur Verbesserung leis-
ten. Eine starkere Vernetzung der vielfaltigen Logistik-Angebote auf tberregionaler, regionaler und lokaler
Ebene bietet ebenfalls grof’e Chancen, zumal insbesondere in den Ballungsraumen alternative Verkehrs-
mittel wie z. B. Lastenfahrrader zum Einsatz kommen kénnen.

4 Nachfrage nach okologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln —
Regionalitat und Nachhaltigkeit im Trend

Mit Blick auf die Nachfrage nach 6kologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln hat sich gezeigt, dass sich

in der Gesellschaft das Umdenken in Richtung Nachhaltigkeit und die Anspriche an einen nachhaltigen

Lebensmittelkonsum weiter gefestigt haben. Die Trendwende im Bereich der Erndhrung betrifft insbeson-

dere den Genuss und Verbrauch von tierischen Produkten. Ein groRerer Teil der Gesellschaft achtet beim
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Kauf von Fleisch- und Tierprodukten zunehmend auf eine artgerechte Tierhaltung, Fitterung und Schlach-
tung sowie eine ressourcenschonende Bewirtschaftung. Gleichzeitig steigt der Anteil von Fleischersatzpro-
dukten weiter (Chemnitz und Wenz, 2021). Verbraucherinnen und Verbraucher verknlpfen regionale Le-
bensmittel mit Qualitat, Frische, Gesundheit und Umweltfreundlichkeit (Okolandbau, 2021b; Kaufmann et
al., 2021), wobei 6kologisch erzeugte Produkte einige dieser Bedingungen in besonderem Mal} erflllen.
Regionalitat sollte dabei entlang der Wertschépfungskette auch die Herkunft der Vorprodukte und einge-
setzten Rohstoffe einbeziehen.

Allgemein steigt die Akzeptanz gegenulber regionalen dkologisch erzeugten Lebensmitteln vor allem fur Bio-
und Fleischprodukte. Eine Studie aus dem Jahr 2021 zeigt, dass die regionale Herkunft von Obst, Gemuse
und Eiern fur 86 Prozent der befragten Verbraucherinnen und Verbraucher von Bedeutung ist. Bei unverar-
beiteten Fleischprodukten stellt Regionalitat fir 83 Prozent ein wichtiges Kriterium dar (BMEL, 2021). Fir
Bio-Lebensmittel und -Getranke gaben deutsche Verbraucherinnen und Verbraucher im Jahr 2021 rund
16 Mrd. Euro (+ 5,8 Prozent) aus (Kaufmann et al., 2022), wobei dies keine Rlickschllsse auf die regionale
Herkunft der Produkte ermdglicht.

Obwohl teilweise eine Diskrepanz zwischen artikulierten Einstellungen und tatsachlichem Kaufverhalten
feststellbar ist, haben der Wertewandel und das Vertrauen in die 6kologische Erzeugung zu einem zuneh-
menden Konsum von Bio-Fleisch gefiihrt. Einkaufsmengen und Ausgaben der Kundinnen und Kunden spie-
geln eine steigende Nachfrage nach Bio-Fleisch wider. Laut Bund Okologische Lebensmittelwirtschaft
(BOLW) kauften Kundinnen und Kunden in Deutschland im Jahr 2020 im Vergleich zum Vorjahr anderthalb-
mal so viel 6kologisches Rind und Gefligel. Im Jahr 2021 stiegen die Zahlen noch einmal um knapp 20 Pro-
zent bei 6kologisch produziertem Schweine- und Rindfleisch und um fast 10 Prozent bei 6kologischem Ge-
fligel, wobei im Vergleich zum Vorjahr vor allem Bio-Rind am starksten nachgefragt wurde. Damit rangiert
Okologisch produziertes Fleisch neben Pflanzendrinks und Bio-Butter unter den Bio-Bestsellern im Jahr 2021
(Kaufmann et al., 2022). Diese Zahlen sind wiederum vor dem Hintergrund der Corona-Krise und den politi-
schen Maflinahmen zu sehen; ob sie angesichts der wirtschaftlichen Entwicklung von Dauer sein werden,
muss sich noch zeigen.

Auch in Sachsen hat in den vergangenen Jahren die Nachfrage nach regionalen tierischen Bio-Produkten
kontinuierlich zugenommen. Wachstumsraten und aktuelle Anteile an der Gesamtnachfrage liegen im Frei-
staat Sachsen aber noch unterhalb des Durchschnitts in der Bundesrepublik Deutschland. Ein Grund daflr
sind u. a. fehlende regionale Verarbeitungsstrukturen (siehe Kapitel 3). Im Jahr 2020 haben in Sachsen
51 Prozent der Verbraucherinnen und Verbraucher eine Mehrzahlungsbereitschaft fir regionale Lebensmit-
tel angegeben. Die meisterworbenen regionalen Lebensmittel im Jahr 2020 waren im Freistaat in absteigen-
der Reihenfolge Gemuse, Obst, Fleisch, Milchprodukte, Kase, Wurst und Eier (Lehr et al., 2020). Aus einer
Umfrage von 2020 geht hervor, dass im Bundesvergleich in Sachsen und Thuringen mit bis zu 9,38 Euro/kg
die héchste Zahlungsbereitschaft fur regionales Fleisch vorliegt. Im Bundesschnitt sind es 8,71 Euro/kg,
wenn ein ahnliches, nicht regionales Produkt im Vergleich 5,00 Euro/kg kosten wurde (i.m.a., 2020). Die
aktuellen Krisen und Teuerungsraten kénnten allerdings zu einer vortibergehenden Stagnation oder sogar
zu einem Ruckgang flhren.

In der Nachfrage spielen haufig sozio-demographische und 6konomische Faktoren der Kundenstruktur so-
wie der Standort der Verkaufsstatte eine wichtige Rolle. Vor allem Einwohnerinnen und Einwohner aus dem
landlichen Raum im Alter von 45 bis tGber 60 Jahren sind bereit, regional einzukaufen und daftr auch mehr
Geld auszugeben (Lehr et al., 2020). Hingegen stehen dkologische Aspekte in stadtischen Ballungsgebieten

Schriftenreihe des LfULG, Heft 15/2023 | 24



und teilweise in bestimmten Stadtvierteln — vor allem zentrumsnahe Gebiete — starker im Fokus und Anbieter
erzielen hier einen hoheren Umsatz mit Bio-Produkten als Markte in landlichen und sozial schwacheren
Regionen (Welz et al., 2022).

Hintergrund dieser Entwicklung ist u. a. der Wertewandel innerhalb der Gesellschaft, der zu einem Umden-
ken in ethischen Einstellungen und Ansprichen an Nahrungsmittelerzeugung und -konsum fihrt. Ein star-
keres Bewusstsein fur die Belange des Naturschutzes wird auch durch die Klimaproblematik und daraus
resultierende Anpassungserfordernisse in Bezug auf die Bewirtschaftung landwirtschaftlicher Flachen sowie
die Vermeidung von Transportwegen herbeigefuhrt. Auch der Faktor Lebensmittelsicherheit und der Wunsch
nach Transparenz Uber die Herkunft der Erzeugnisse spielen eine zunehmend gréere Rolle. Qualitat und
Produktionsprozesse der Lebensmittel werden haufiger kritisch hinterfragt und flieRen in Kaufentscheidun-
gen ein. Oft fehlt es jedoch an Informationen zur Herstellung, Verarbeitung und Herkunft von Lebensmitteln
bspw. hinsichtlich der Einhaltung von Tierschutz-Standards (Foodwatch, 2021). Insbesondere Aspekten des
Tierwohls wird ein grof3es Gewicht beigemessen. Fur tierische Lebensmittel und speziell den Fleischkonsum
ist es den Verbraucherinnen und Verbrauchern wichtig, dass das Wohlergehen der Tiere berlcksichtigt wird,
d. h. die Art der Tierhaltung, die Futterung, der Ressourceneinsatz, aber auch die Zufriedenheit und die
Lebensqualitat der Tiere bis hin zum Schlachtvorgang. In der 6kologischen Tierhaltung werden diese Fak-
toren regelmaRig kontrolliert (Okolandbau, 2021a).

5 Regionale Wertschopfung vernetzt gestalten

Regionale Wertschoépfung liegt im Trend und bietet zahlreiche 6konomische, 6kologische und soziale Vorteile
fur die Akteure entlang der gesamten Wertschopfungskette. Aus Sicht der erzeugenden Betriebe kdnnen
Transportwege vermieden, Anforderungen z. B. hinsichtlich des Tierwohls leichter eingehalten und Strukturen
stabilisiert bzw. neu aufgebaut werden, da eine Starkung der regionalen Absatzmarkte auch Anreize fir Inves-
titionen in derzeit fehlende Kapazitaten schafft. Die Notwendigkeit der Neuentstehung oder Wiederbelebung
regionaler Strukturen betrifft in Sachsen vor allem Schlachtung und Verarbeitung, aber auch die Umstellung
weiterer Betriebe auf 6kologischen Landbau kdnnte so unterstitzt werden. Zudem lief3en sich Schwierigkeiten,
geeignete und bezahlbare Flachen fiir 6kologische Landwirtschaft zu finden, moglicherweise besser Gberwin-
den. Durch das Zusammenwirken der genannten Faktoren kdnnen Lieferketten insgesamt gestarkt und Ab-
hangigkeiten von uUberregionalen und internationalen Einflussfaktoren verringert werden.

Aus Sicht des gesamten Wertschépfungssystems bieten die erhebliche Bandbreite und diversifizierte Struk-
tur der Landwirtschaftsbetriebe in Sachsen gro3e Chancen, die regionale Wertschdépfung mit Fokus auf
Okologisch erzeugte tierische Lebensmittel neu zu gestalten und ihre Widerstandsfahigkeit gegenlber ex-
ternen Einflussfaktoren zu erhdhen. Allerdings bestehen auch Herausforderungen hinsichtlich der Absatz-
wege sowohl flr kleine Betriebe als auch flr grofRere erzeugende Betriebe. Wahrend bei kleineren Betrieben
oft nicht die erforderlichen Voraussetzungen fur den Eintritt in grolRe Handelsstrukturen gegeben sind, ist die
regionale Nachfrage fir grof3e Betriebe teilweise noch nicht ausreichend, so dass in andere Bundeslander
Lexportiert* werden muss.

Aus Sicht der Konsumierenden besteht eine gestiegene Nachfrage nach regionalen und biologisch erzeug-
ten Produkten sowie infolge der jingsten Krisen ein erhdhtes Bedlrfnis nach Versorgungssicherheit. Eine
Erhéhung der regionalen Wertschopfungstiefe zusammen mit der Erflllung dkologischer Standards ent-
spricht zudem dem Wertewandel in weiten Teilen der Gesellschaft. Regionale Strukturen erleichtern in die-
sem Zusammenhang die Nachvollziehbarkeit von Transportwegen sowie von Erzeugungs- und Verarbei-
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tungsprozessen und tragen damit dem BedUrfnis nach Transparenz Rechnung. Angesichts der meist hohe-
ren Preise flr regional und dkologisch erzeugte Produkte sind Klarheit und Verbraucherbewusstsein ent-
scheidende Faktoren fur den Markterfolg der sachsischen Betriebe. Regional ist damit nicht das ,neue®,
sondern das ,bessere Bio*, oder umgekehrt Bio das ,bessere Regional®.

Die beschriebenen Entwicklungen bieten eine hervorragende Ausgangssituation flir eine innovative Ver-
marktungsstruktur, die Erzeugerinnen und Erzeuger sowie Verbraucherinnen und Verbraucher und weitere
Akteure in der sachsischen Landwirtschaft und Nahrungsmittelerzeugung integriert und ein Uberregionales
Angebot schafft. Mit dem Aufbau eines digitalen Marktplatzes fir die Vermarktung von regional erzeugten
Bio-Produkten und der Vernetzung einer Vielfalt von Akteuren verbinden sich Mdglichkeiten zur Entlastung
der erzeugenden Betriebe z. B. von administrativen und logistischen Tatigkeiten, zur Starkung des Innova-
tionsdkosystems Landwirtschaft in Sachsen, zur Schlielfung von Licken in der Wertschépfungskette und
zur Steigerung der Nachfrage durch die Schaffung von Vertrauen sowie zahlreiche Vorteile im Hinblick auf
Umweltbelange und Nachhaltigkeitsanforderungen.

5.1 Der digitale Marktplatz fiir 6kologisch erzeugte tierische Lebensmittel
in Sachsen

Mit der Schaffung digitaler regionaler Vermarktungsstrukturen wird zahlreichen Winschen von erzeugenden
Betrieben in der Region Sachsen begegnet. Dazu gehoren die Starkung der zentralen Vermarktung bei
gleichzeitigem Erhalt von lokalen Vermarktungsmaglichkeiten wie Hofladen, der Ausbau von regionalen
Schlachtkapazitaten durch mobile und dezentrale Schlachtung, Erleichterungen im Bereich der Logistik bei
gleichzeitigem Erhalt des Kundenkontakts, Nachverfolgbarkeit und Transparenz in der Produktherstellung
und -verarbeitung sowie der Aufbau langfristiger, stabiler Wertschépfungsstrukturen fiir Bio-Fleisch und
sonstige tierische Erzeugnisse durch verpflichtende Kooperationen und Netzwerkstrukturen.

Die Analysen im Rahmen der Studie des landwirtschaftlichen Wertschépfungssystems haben gezeigt, dass
eine Reihe von Prozessen mithilfe von Digitalisierung optimiert werden kénnen. Abbildung 4 verdeutlicht die
Maoglichkeiten der Digitalisierung auf den einzelnen Stufen der landwirtschaftlichen Wertschépfungskette der
Okologischen Tier- und Fleischproduktion. Dabei werden drei Dimensionen der Wertschépfung unterschie-
den, von denen zwei die physische Wertschépfung abbilden und die dritte Dimension die digitale Wertschdp-
fung betrachtet.

Schriftenreihe des LfULG, Heft 15/2023 | 26



Markiplatefiktion Logistikfurktion

- Versaltungstuniction
lf_-,"':l Schlachtfunktion @ Markatingfunktion @

[ £t

B2 > F » T2 » 2k » @’ =

s

d Aufrucht Schlachtung Viararbaitung Loglatik
- »
Horizorntals Wart el pili i &
d Extara acer
// ""‘-':;'d# Latria Ry wigenn Visatatars Eigens Flone
Prohis s
y Fusar, Hail Fisachens Lo £
) EE e = - s
s il von fedaRcacng Molaw
& Wit Abhabang
£ Tehanrg Taregny e

#

Fad

Vartikabs Waortschiplung

Abbildung 4: Digitalisierung einzelner Elemente entlang der Wertschopfungskette, eigene
Darstellung Fraunhofer IMW

Die horizontale Wertschépfung bezieht sich auf die einzelnen Stufen der Wertschépfungskette von der Erzeu-
gung bis zur Vermarktung. Die Akteure entlang dieser Wertschépfungskette sind erzeugende, Schlacht-, Ver-
arbeitungs- und Logistikbetriebe sowie Hub-Dienstleister und Endverbraucherinnen und -verbraucher.

Die vertikale Wertschopfung umfasst die konkreten Prozessschritte auf den einzelnen Stufen der horizonta-
len Wertschopfungskette, bspw. gehort zur Leistungserbringung im Rahmen der Erzeugung die Tierhaltung
bzw. Aufzucht der Tiere, je nach Aufstellung des Betriebs aber auch der Zukauf von Tieren und Futtermitteln.
Auf den anderen Wertschépfungsstufen sind ebenfalls unterschiedliche Aktivitdten und Ausgestaltungen
denkbar, die sich zum Teil erganzen, aber auch Alternativen und Varianten darstellen kénnen.

Die digitale Wertschdpfung als dritte, neue Ebene im Wertschdpfungssystem Uberflhrt etablierte Prozesse
der physischen bzw. analogen Welt in digitale Prozesse — mit dem Ziel, diese zu vereinfachen und zu opti-
mieren und so Entlastungswirkungen fur die Akteure zu erzielen. Voraussetzung hierfir ist die Verknipfung
der physischen Prozesse zu daten- und plattformbasierten Geschaftsmodellen, d. h. die Mdglichkeit, die
erforderlichen Daten zu Ubertragen, auszuwerten und fur konkrete Ma3nahmen zu nutzen. Unterstutzend
wirken dabei Cloud- und Plattformdienstleistungen von externen Anbietern, die in den letzten Jahren ver-
starkt Einzug in die landwirtschaftliche Praxis gehalten haben. Die digitalen Plattformen ermdglichen einen
internetbasierten Marktplatz, der nicht nur B2C-, sondern zunehmend auch B2B-Interaktionen und -Trans-
aktionen der verschiedenen Teilnehmenden ermdglicht. Diese digitalen Wertschopfungsnetzwerke erleich-
tern u. a. Kooperationen und koordinieren eine Reihe von datenbasierten Dienstleistungen in der Produktion
(z. B. Nachvollziehbarkeit der Herkunft, Transparenz in der Tiergesundheit) und Logistik (z. B. intelligente
Streckenfihrung, Transportflotten).

Basierend auf den verschiedenen Moglichkeiten der Verknipfung von physischer und digitaler Wertschop-

fung ergeben sich fur den digitalen Marktplatz folgende tGbergeordnete Ziele:

I Aufbau eines fest etablierten digitalen Marktplatzes als zentrale Anlauf- und Koordinationsstelle fur die Re-
gion Sachsen und angrenzende Gebiete mit regionalen, dkologisch erzeugten Tierprodukten,

I Entwicklung der technischen Infrastruktur in Form von modular aufgebauten Service-Funktionen flr Ver-
marktung, Logistik, Verarbeitung und Verwaltung,
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I Festlegung des Betreibermodells als zentrale Stelle fir die Steuerung und technische Entwicklung des ge-
samten Marktplatz-Okosystems,

I Einbindung einer grofien Vielfalt an regionalen Akteuren entlang der gesamten Wertschépfungskette, z. B.
Erzeugende, Erzeugergemeinschaften, Logistiker, Handler, Bio-Verbande sowie technische Dienstleister,

I Vermarktung einer groRen Auswahl an biologisch zertifizierten Produkten von regionalen Erzeugenden und
Verarbeitenden,

I Angebotsstruktur sowohl flir Geschaftskunden (wie z. B. Schulen, Handler, Biomarkte, Gastronomie, Kran-
kenhauser, Kantinen und Biokisten) als auch Privatkunden aus der Region Mitteldeutschland mit benutzer-
individuellen Zugangen,

I Schaffung entsprechender Absatzchancen und Schliefung von Licken bzw. Beseitigung von Defiziten in
der Wertschopfungskette.

Basierend auf den verschiedenen Zielen und den Mdglichkeiten der Verknlpfung von physischer und digitaler
Wertschopfung werden fiir das digitale Okosystem?® sechs modulare Funktionen vorgeschlagen, davon zwei
Basis-Funktionen und vier weitere Service-Funktionen, die im Folgenden kurz erlautert werden.

5.1.1 Die Basis-Funktion — Produkte und Vermarktung

Die digitale Vermarktung wird getragen durch eine Vernetzungsfunktion von Angebot und Nachfrage 6kolo-
gisch erzeugter Tier- und Fleischprodukte und ist die zentrale Funktion auf dem digitalen Marktplatz. Erzeu-
gende Betriebe bieten den Kundinnen und Kunden ihre 6kologisch erzeugten Lebensmittel an, stellen Gber
die transparente Darstellung der Erzeugung und Verarbeitung ihrer Produkte eine Kundenbindung her und
wickeln die Vermarktung Uber das digitale Bestellsystem ab. Damit verbindet die Marktplatzfunktion alle re-
gionalen Prozessschritte der Wertschépfungskette Gber digitale Abwicklungsprozesse. Der Marktplatz stellt
dabei sicher, dass eine ganzheitliche Vermarktung der Fleischprodukte erfolgt (z. B. durch Fleischpakete).
Erzeugenden Betrieben entsteht so die Méglichkeit, die Vermarktung ihrer Produkte in der Region zu starken
und die Bekanntheit regionaler Produkte zu fordern. Verbrauchende erhalten hingegen einen Zugang zu
regionalen 6kologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln, kdnnen sich einen Uberblick verschaffen und die
Waren gebundelt beziehen. Digitale Schnittstellen ermdglichen das Zusammentreffen dieser beiden Ak-
teursgruppen in einem gemeinsamen Okosystem.

5.1.2 Die Basis-Funktion — Logistik und Vertrieb

Eine weitere zentrale Funktion auf dem digitalen Marktplatz ist die Logistik-Funktion. Erzeugende Betriebe
buchen diesen Service auf der Plattform, wenn sie die Auslieferung der Ware nicht selbst Gbernehmen
mdchten bzw. die Ware nicht vor Ort von Kundinnen und Kunden abgeholt werden kann. Der digitale Markt-
platz garantiert eine intelligente Vernetzung der Wege und Prozessablaufe (Routenplanung) und kooperiert
dabei mit externen Dienstleistern. Der Service reicht von Kihltransporten fur die Warenauslieferung bis hin
zur Kistenlogistik auf der letzten Meile. Dartber hinaus kdnnen ausliefernde Betriebe ihre Logistik bindeln
und bei freien Kapazitaten Produkte weiterer Betriebe transportieren. Insgesamt sind drei verschiedene Lo-
gistik-Services auf dem digitalen Marktplatz denkbar:

I Zwischenlogistik: Abholung von Produkten bei erzeugenden Betrieben oder direkt von kooperierenden
Schlacht- und Verarbeitungsstatten und Transport bis zum Zwischenlager (Hub),

3 Ein Digitales Okosystem ist ein sozio-technisches System, in dem Unternehmen und Menschen kooperie-
ren, die zwar unabhangig sind, sich von der Teilnahme aber einen gegenseitigen Vorteil versprechen. Ein
Digitales Okosystem hat in seinem Zentrum eine digitale Plattform, die diese Kooperation tiber Okosys-
tem-Dienste besonders gut unterstitzt (Fraunhofer IESE).
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I Hub-Logistik: Blindelung und Kommissionierung von Waren zwischen verschiedenen Umschlagplatzen,
I letzte Meile: Auslieferung der Ware vom Hub zum Endkunden.

Da der digitale Marktplatz auf den physischen Wertschopfungsstrukturen aufbaut und diese digital klug und
effizient vernetzt, sollten auch regionale Lager- und Umschlagplatze ((Mikro-)Hub-Strukturen) in der Nahe
von Ballungsraumen wie Leipzig, Dresden und Chemnitz aufgebaut werden. Uber den Logistik-Service wer-
den die Waren nach Bestellung beim erzeugenden Betrieb abgeholt und zunachst in den regional passen-
den Hub geliefert. Diese Zuordnung wird auf Grundlage der zur Verfligung stehenden aktuellen Daten zu
Angebot und Nachfrage ermittelt. In den Hubs koordiniert die Plattform die Lagerung, Kihlung, Kommissio-
nierung und, wenn gewinscht, die weitere Verpackung der eingegangenen Produkte, bevor diese durch
externe Dienstleistende gebundelt zu den einzelnen Kundinnen und Kunden geliefert werden.

5.1.3 Die Service-Funktion — Schlachtung und Verarbeitung

Erzeugende Betriebe greifen auf diese Vernetzungs- und Vermittlungsfunktion zurlick, wenn sie ihre eigenen
Schlachtkapazitaten anbieten méchten bzw. auf der Suche nach freien Schlachtkapazitaten sind. Regionale
(mobile) Schlacht- und Verarbeitungsbetriebe bieten hier ihre Dienstleistungen ebenfalls an. Der digitale
Marktplatz setzt auf ein breites Netzwerk an kleinteiliger Schlachtlogistik unter Einbindung von Schlachtbe-
trieben, bis hin zu einem eigenen Service fur die mobile Schlachtung vor Ort. So erméglicht diese Funktion
die Uberbriickung von Engpassen in der Schlachtung und Verarbeitung.

5.1.4 Die Service-Funktion — Verwaltung und Abrechnung

Uber diese Funktion planen, verwalten und kontrollieren erzeugende Betriebe ihre betrieblichen Ablaufe,
wickeln Vertrage, Abrechnungen und Zahlungen Uber digitale Lieferscheine automatisiert ab, bekommen
Informationen zu neuen rechtlichen Rahmenbedingungen sowie sachsenweiten Anpassungen. Zudem er-
halten Betriebe digitale Unterstitzungstools bei bevorstehenden Zertifizierungen, indem Nachweise Uber die
Plattform erbracht werden kénnen. Dadurch entstehen entlang der verschiedenen Prozesse die notwendige
Transparenz und Planbarkeit.

5.1.5 Die Service-Funktion — Marketing und Kommunikation

Durch den Aufbau einer regionalen Marketingstrategie mit transparenter Kommunikation schafft der Service
Vertrauen in die Regionalitat der Produkte. Erzeugende Betriebe prasentieren sich tber ihre Profile in einer
Art Selbstportrat unter ihrem eigenen Markennamen. Sie stellen den Betrieb, Art und GroRRe der Tierbe-
stande, ihre Produktionsablaufe und Produktarten sowie -informationen werblich dar und lassen die Kundin-
nen und Kunden an der Erzeugung und Verarbeitung teilhaben (Storytelling, Rezepte, Hoffeste und Besich-
tigung vor Ort). Uber ein digitales Kundenfeedback wird die Zufriedenheit mit den angebotenen Produkten
bei den Verbraucherinnen und Verbrauchern dargestelit.

5.1.6 Die Service-Funktion — Beratung und Nutzung

Dies ist der Unterstiitzungsservice fir das Management und die Handhabung des digitalen Okosystems.
Der Beratungsservice beinhaltet eine Anfangsberatung (u. a. das Einpflegen und Anbinden der Nutzenden)
und unterstutzt bei der gemeinsamen Produktentwicklung und -platzierung (u. a. Einrichtung des digitalen
Shops und Produktprasentation) sowie in der Optimierung der digitalen Vermarktung (z. B. bei der Pflege
des Selbstportrats der Erzeugenden oder der Angebotsprofile anderer Akteure).
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6 Veranderung von Geschaftsprozessen durch die Einfuhrung des digitalen
Marktplatzes

Durch die angebotenen Servicefunktionen greift der digitale Marktplatz in die Geschaftsprozesse der Akteure
entlang der gesamten landwirtschaftlichen Wertschépfungskette ein und verandert diese an einigen Stellen
tiefgreifend. Im Mittelpunkt steht dabei die Entlastung der erzeugenden Betriebe von administrativen und
logistischen Prozessen. Die entlastenden Auswirkungen auf die Geschaftsprozesse der erzeugenden Be-
triebe und anderer Partner ergeben sich insbesondere aus den beiden Basisfunktionen des digitalen Markt-
platzes: der Vermarktungs- und Logistikfunktion. Zudem kann durch eine effektivere Koordination der be-
grenzten Schlachtkapazitaten zeitintensiver Suchaufwand reduziert werden.

Um die positiven Effekte besser bemessen zu kdnnen, wurden fir den Modellbetrieb im Projekt REGINA
bestehende und angestrebte Geschaftsprozess (Ist- und Soll-Prozesse) in individuellen Analysen modelliert
und auf dieser Grundlage monetare und weitere Auswirkungen der Veranderungen (siehe auch Kapitel 9)
abgeschatzt. Fir die Analyse wurden dabei vier besonders relevante Prozesse identifiziert und beispielhaft
betrachtet:

I Aktive Kundenakquise,

I Bestellvorgang,

I Schlachtung und Zerlegung sowie
I Fleischverarbeitung und Logistik.

Insgesamt haben die Analysen gezeigt, dass einige Prozesse entweder schlanker gestaltet werden kdnnen
oder sogar wegfallen, wenn die Funktionen und Leistungen durch den digitalen Marktplatz in Anspruch ge-
nommen werden. Die grofdte Entlastungswirkung hat der digitale Marktplatz auf die Fleischverarbeitung und
die Logistikprozesse in Verbindung mit der Auslieferung der Produkte. Diese Prozesse kénnen digital optimiert
und Uberwacht werden, was zu einem deutlichen Zeit- und Ressourceneffekt auf Seiten des erzeugenden
Betriebs flhren wiirde. Hinsichtlich des Prozesses Schlachtung ergibt sich neben der Ubernahme koordinie-
render bzw. administrativer Aufgaben durch den digitalen Marktplatz auch eine Entlastung durch die Einbin-
dung eines Logistikdienstleisters, der die Zwischenlogistik und Logistik auf der letzten Meile Gbernehmen
konnte. Daraus resultiert ebenfalls eine wesentliche Zeitersparnis fir den Modellbetrieb. Auch der Bestellvor-
gang konnte administrativ von der Einflhrung des digitalen Marktplatzes profitieren, d. h. Bestelleingange wur-
den digital geprift, gesammelt und verwaltet. Fur den jeweiligen Betrieb fielen dann lediglich noch die Bestati-
gung der Bestellanforderung an, wobei ggf. eine automatisierte Verwaltung der Bestande moglich ist.

Nachfolgend werden die einzelnen Geschéaftsprozesse vorgestellt. Dabei werden aktuelle und zukiinftige
Prozesse (unter Berucksichtigung des digitalen Marktplatzes) gegenubergestelit.

6.1 Geschaftsprozess — Aktive Kundenakquise

Die Abbildung 5 veranschaulicht exemplarisch den aktuellen Prozess der aktiven Kundenakquise, der im
Wesentlichen auf den Geschaftsprozessen Angebotslisten pflegen, verdffentlichen und versenden, dem
Versand aktueller Preislisten und das Fuhren von Telefonaten und Vor-Ort-Besuchen besteht. Im Soll-Pro-
zess (vgl. Abbildung 6) wird ersichtlich, dass bei Angliederung an den digitalen Marktplatz ein Teil der Ak-
quisetatigkeit von dem digitalen Okosystem nach der Bereitstellung essenzieller Informationen (ibernommen
wird. Die Durchfiihrung von Telefonaten bzw. Vor-Ort-Besuchen als Moglichkeit, direkten Kontakt zwischen
Erzeugerinnen und Erzeugern sowie Kundinnen und Kunden zu gewahrleisten, wird vom erzeugenden Be-
trieb weiterhin ibernommen.
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Abbildung 5: Aktive Kundenakquise (aktueller Geschaftsprozess), eigene Darstellung Fraunhofer

IMW auf Basis von Erfahrungen im Modellbetrieb
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Abbildung 6: Zukiinftige Kundenakquise unter Beriicksichtigung des digitalen Marktplatzes, eigene Darstellung Fraunhofer IMW
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6.2 Geschaftsprozess — Bestellvorgang

Wahrend der Bestellvorgang aktuell vom Modellbetrieb verwaltet wird (siehe Abbildung 7), ist durch den digitalen Marktplatz eine deutliche Verschlankung des
Prozesses flir den Modellbetrieb zu erkennen, da dieser vollstandig von dem digitalen Marktplatz ibernommen werden kann. Lediglich eine Bestatigung oder

Ablehnung der Realisierbarkeit des Produktbedarfs erfolgt durch den Modellbetrieb. Eine Ablehnung sollte dabei nur in Ausnahmeféllen geschehen, da die
Produktverfigbarkeit der Plattform in regelmafigen Abstanden gemeldet und im ,digitalen Lager gesammelt wird.
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Abbildung 7: Bestellvorgang (aktueller Geschaftsprozess), eigene Darstellung Fraunhofer IMW auf Basis von Erfahrungen im Modellbetrieb
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Abbildung 8: Zukiinftiger Bestellvorgang unter Beriicksichtigung des digitalen Marktplatzes, eigene Darstellung Fraunhofer IMW
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6.3 Geschaftsprozess — Schlachtung und Zerlegung

FUr den Modellbetrieb wird des Weiteren der Prozess der Schlachtung (siehe Abbildung 9) dahingehend verschlankt, dass der Transport des Rindviehs von
einem Logistikdienstleister Gibernommen wird. Der digitale Marktplatz erstellt den Logistik- und Schlachtplan und koordiniert den Ablauf. Seitens des Modellbe-
triebs beschranken sich nach Angliederung an die Plattform die Aufgaben auf die Selektion der zu schlachtenden Rinder und auf die Vorbereitung des Rinder-

transports (siehe Abbildung 10).

Abbildung 9: Schlachtung und Zerlegung (aktueller Geschaftsprozess), eigene Darstellung Fraunhofer IMW auf Basis von Erfahrungen im
Modellbetrieb
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Abbildung 10: Zukiinftiger Prozess der Schlachtlogistik unter Beriicksichtigung des digitalen Marktplatzes, eigene Darstellung Fraunhofer IMW
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6.4 Geschaftsprozess — Fleischverarbeitung und Logistik

Die grofdte Entlastungswirkung hat der digitale Marktplatz im untersuchten Fall auf die Fleischverarbeitung und die Logistikprozesse (siehe Abbildung 11) in
Verbindung mit der Auslieferung der Produkte. Diese Prozesse kdnnen vollstandig von dem digitalen Marktplatz Gbernommen werden, was zu einem signifikan-
ten Zeit- und Ressourceneffekt auf Seiten des Modelbetriebs fihren wirde.

Abbildung 11: Fleischverarbeitung und Logistik (aktueller Geschaftsprozess), eigene Darstellung Fraunhofer IMW auf Basis von Erfahrungen im
Modellbetrieb
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7 lIdentifikation eines geeigneten digitalen Netzwerks bzw. Datenraums

Fir die Umsetzung des digitalen Marktplatzes ist die Erarbeitung einer technischen / digitalen Infrastruktur
notwendig. In den vergangenen Jahren haben digitale Plattformen auch im Bereich der Landwirtschaft an
Bedeutung gewonnen. Digitale Plattformen stellen in ihrem Organisationsmodell internetbasierte sozial-
technische Schnittstellen zwischen mindestens zwei voneinander unabhangigen Akteuren beziehungsweise
heterogenen Akteursgruppen dar. Als Informationsquelle und vermittelnde Instanz ermdéglichen sie diverse
Interaktionen sowie 6konomische Transaktionen (Scholl et al., 2016, Tiwana et al., 2010). Zentrale Akteure
in diesem Organisationsmodell sind Plattformbetreiber, komplementare Anbieter sowie Kunden (Kramberg
& Heinzl, 2021). Hierbei entstehen ineinandergreifende Interaktionen zwischen Plattformbetreiber und An-
bieter, Plattformbetreiber und Kunde sowie zwischen Anbieter und Kunde (Busch, 2018). Charakteristisch
fur digitale Plattformen ist die Doppelrolle als Geschaftsmodell und Datenzentrum, die aus der technischen
sowie organisatorischen Funktionsweise resultiert. Eine digitale Plattform umfasst zum einen eine grundle-
gende technologische Infrastruktur sowie den Austausch von erzeugten Informationen. Diese Datenmengen
werden technologiebasiert in Form von Protokollen, Webseiten und Apps mobilisiert, aggregiert und analy-
siert (Pentzien, 2021). Zum anderen verfolgen digitale Plattformen eine Geschaftstatigkeit wie beispielhaft
die Funktion eines digitalen Marktplatzes als ,Matchmaker” (Evans und Schmalensee, 2016). Hierbei stehen
der Austausch und die Vermittlung von Dienstleistungen oder Produkten zwischen nutzenden und anbieten-
den Akteuren und das damit verbundene Datenmanagement im Fokus (Ibert et al., 2022, Herrera, 2018).
Plattformlésungen und -leistungen finden sich in unterschiedlichen Auspragungen durch B2B, B2C oder
C2C in nahezu allen Branchen und deren Wertschépfungsketten in Wirtschaft und Gesellschaft, beispiels-
weise in Produktion, Logistik, Finanzierung, Marketing, speziell auch im Lebensmittelbereich von regionalen
oder auch biologischen landwirtschaftlichen Erzeugnissen wie Fleisch- und Tierprodukten.

Mit Blick auf die Entwicklung eines digitalen Marktplatzes fur 6kologisch erzeugte tierische Lebensmittel sind

zunachst die technischen Anforderungen hinsichtlich der Software, Systeme und Services festzusetzen, die

im Rahmen der angestrebten Datenplattform erfiillt werden missen. Grundlage dafiir bilden Funktionen von

bereits bestehenden Plattformanbietern. Diese Funktionen gilt es sowohl im Front- als auch im Backend zu

integrieren. Zudem ist die Kopplung von Drittanbietern zu gewahrleisten, daher bedarf es einer offenen,

flexiblen, aber vor allem mandantenfahigen Systemarchitektur. Relevante Komponenten sind laut Zinchenko

(2018) bspw.:

I das Enterprise Resource Planning (ERP) zur Planung jeglicher Ressourcen durch Bestell- und Produktdaten;

I das Product Information Management (PIM) zur Vorbereitung und Bereitstellung von Produktdaten auf ver-
schiedenen Kanalen;

I das Content Management System (CMS) zur Erstellung, Anderung sowie Verwaltung von digitalen Inhalten
wie Text und Bild sowie

I das Customer-Relationship-Management (CRM) zur Verwaltung von Geschéaftsbeziehungen und Kun-
dendaten.

Auferdem sind Warenwirtschafts- und Marketingsysteme zu berlcksichtigen. Da diese Systemkomponen-
ten integriert werden muissen, braucht es Schnittstellen und einen standardisierten Datenaustausch auf dem
digitalen Marktplatz. Zudem ist es wichtig, dass der digitale Marktplatz weitere Funktionen entlang des Ver-
kaufsprozesses wie Suche, Filterung, Warenkorb sowie die Zahlungsabwicklung gebundelt zur Verfigung
stellt. In diesem Zusammenhang bedarf es auch der Bestandskontrolle, Logistik, Versandfunktionen, gege-
benenfalls auch eines Provisionsmanagements. Fur Verkauferinnen und Verkaufer sowie Administratoren
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sind Profilverwaltungszentren einzurichten. Weitere Verknupfungen, die von Standard-Plattformsoftware an-
geboten werden, sind Services wie Analysen, Marketingfunktionen, Suchmaschinenoptimierung und zusatz-
liche Tools zur Operationalisierung und Skalierung, die Verknlipfung mit Social Media und Dash-Boards.
Dariber hinaus werden Kommunikations-Tools, E-Mail Management und die Konfiguration von Design-Fea-
tures bereitgestellt. Die Bedienung der Vielzahl an Funktionen erfordert dabei eine stringente Bertcksichti-
gung der Einsatztauglichkeit durch den Anwendenden sowie ein hohes Mal an Flexibilitat in der Entwicklung
und Skalierbarkeit der Plattform wahrend der gesamten Laufzeit.

Die Verfugbarkeit der genannten Funktionen kann einerseits als eigenentwickelte proprietare Software oder
gegebenenfalls durch die Nutzung von Open-Source Software ermoglicht werden. Alternativ kénnen diese
Funktionen auch durch externe Plattformsoftware bereitgestellt werden. In den letzten Jahren ist das Ange-
bot an entsprechenden externen E-Commerce-Tools, Marktplatzapplikationen und Plug-&-Play-Tools zur
Erstellung eines Onlinemarktplatzes beziehungsweise einer Onlineplattform zunehmend breiter geworden
(Czeloth et al., 2022). Die Angebote unterscheiden sich mafigeblich im Umfang und in den Voraussetzungen
fur ihnre Umsetzung. Bekannte Anbieter sind Woo-Commerce, Magento Open Source, das Open Food Net-
work, Adobe, Drupal, PrestaShop, aber auch Spree-Commerce. Weiter bietet Shopify, CS-Cart Multi-
Vendor, Yo!Kart, Arcadier, Sharetribe sowie OpenCart, X-Cart Multi Vendor, IXXO die Mdglichkeit, einen
Onlinemarktplatz aufzubauen.

7.1 Aufbau einer Datenplattform

Im Rahmen der Ecom-Studie 2022 befragte Expertinnen und Experten geben an, dass etwa ein Viertel der
B2B-Marktplatze auf Standardsoftware basieren, wahrend der grof3e Teil auf Eigenentwicklungen bzw.
customized Software aufbaut (Czeloth et al., 2022). Im Rahmen dieser Studie werden sowohl Eigenentwick-
lungen als auch externe Plattformsoftware in ihren Voraussetzungen, Starken und Hemmnissen gegentiber-
gestellt und abgewogen. Dabei ist entscheidend, tber welche Ressourcen der Plattformbetreibende bzw.
-entwickelnde hinsichtlich des technischen Know-hows verfligt. Dazu gehéren unterschiedliche Kompeten-
zen hinsichtlich der selbststandigen oder externen Shop- und Plattformerstellung sowie des benétigten Tools
und Unterstutzungsumfang.

Beim Aufbau einer Datenplattform ist zu berlcksichtigen, inwiefern cloud-basierte, lokale oder hybride
Lésungen sowie Open-Source- oder Closed-Source-Entwicklungen sinnvoll und welche Datenstrukturen
und -formate jeweils kompatibel sind. Die Entscheidung flr oder gegen die Cloudnutzung sowie Gberwie-
gend zu nutzende Datenformate ist dabei unabhangig von der Entscheidung zwischen einer Eigen- oder
IT-Entwicklung und der Nutzung einer Standardlésung. Weiterhin sollte die Skalierbarkeit der Plattform
hinsichtlich des geforderten Volumens, Datenspeichers und mdéglichen Wachstums vorausschauend in
die Wahl der Datenplattform einbezogen werden. In diesem Zusammenhang ist die gegebenenfalls beno-
tigte Flexibilitat des digitalen Marktplatzes zu bewerten und damit die Frage, ob neue Funktionen integriert
werden kénnen. Zudem gilt es, eine benutzerfreundliche Funktionsweise zu gewahrleisten, sodass die
Nutzenden den digitalen Marktplatz sowohl autonom als auch kompetent bedienen kénnen. Auch die As-
pekte der Datengenerierung, -nutzung und -auswertung sollten in die Datenstruktur einbezogen werden.
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Der morphologische Kasten (Abbildung 12) gibt eine Ubersicht tiber die mdglichen Attribute bei der Ausge-
staltung einer digitalen Plattform, welche in den folgenden Unterkapiteln naher beschrieben werden.
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Abbildung 12: Morphologischer Kasten zum Aufbau eines Plattformdkosystems, eigene Darstel-
lung Fraunhofer IMW
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7.1.1 Hosting der Plattform — Cloud-Native oder On-Premise

Fir den Betrieb der Plattform gilt zu differenzieren, inwiefern sie auf einer Self-hosted-Infrastruktur gehostet
werden soll oder ob ein Cloud-native-Betrieb in Betracht kommt. Unabhangig davon, ob man sich flr eine
eigene, extern beauftragte Entwicklung oder eine Entwicklung basierend auf bestehender Plattformsoftware
entscheidet, sind Cloud-native Lésungen zu empfehlen. Diese Empfehlung basiert auf den Faktoren Kosten,
Wartung, Skalierung, Datensicherung und -sicherheit, Compliance sowie Zugriff, Integration und Intensitat der
Datenverarbeitung. Au3erdem ist zu bewerten, inwiefern Self-hosted-IT-Ressourcen diese lokal qualitativ
hochwertiger gestalten kénnten als dies durch die Nutzung eines Cloud-Setups durch Anbieter wie Amazon
Web Services, Azure oder Google mdglich ware. Vor dem Hintergrund der angestrebten Datenplattform sind
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ein hoher Datenverkehr und eine notwendige Skalierbarkeit aufgrund eines potenziellen Wachstums zu erwar-
ten. Deshalb wird eine Cloudlésung auch aus Kostengriinden als sinnvoll erachtet. Die Leistung der Infrastruk-
tur kann dabei ohne eine Unterbrechung der Funktionsfahigkeit der Plattform angepasst werden, sodass eine
nachhaltige und kosteneffiziente Skalierung mdglich ist. Im Wachstumsprozess auf eine andere Server- oder
Cloudstruktur zu wechseln, gestaltet sich schwierig, sodass diese Entscheidung von Beginn an zu treffen ist.
Dies wird auch durch Meinungen von Expertinnen und Experten gestiitzt, da Cloudlésungen alle Vorausset-
zungen fir den geplanten digitalen Marktplatz erfiillen. Lediglich Vendor-Lock-In-Effekte, also die Abhangigkeit
durch eine gewisse Machtkonzentration von aktuellen Anbietern, sind kritisch zu betrachten.

7.1.2 Verfugbarkeit des Quellcodes — Proprietare Software oder Open Source

Bei einer Open-Source-Losung wird grundsatzlich unterschieden, ob eine Plattform unter Anwendung einer
Open-Source-Software entwickelt oder ob diese als Open Source zur Verfigung gestellt wird. Mit Blick auf
die Entwicklung an sich, Iasst sich feststellen, dass Open-Source-Ldsungen aufgrund einer beschrankten
Zahl an Funktionen und Tools sowie der geringeren Kompatibilitat minder etabliert sind und fir weniger bis
nicht erfahrene Plattform-Erstellende als ungeeignet erscheinen. Sofern das IT-Know-how vorhanden ist,
kann die Nutzung von Open-Source-Plattformen aus Kostensicht und in Anbetracht der nicht vorhandenen
Abhangigkeit von einem Anbieter als Chance angesehen werden. Der langfristige Betrieb der Plattform ware
unter diesen Umstanden nicht gefahrdet. Empfohlen wird Open-Source-Software vor allem in der Phase des
modellhaften Betriebs des digitalen Marktplatzes. Eine Méglichkeit ware die Nutzung vorhandener Software-
anbieter, wie bspw. des Open Food Networks, das zunachst zahlreiche Funktionen kostenlos anbietet. Die
Entwicklung einer proprietaren Alternative entspricht der Nutzung einer extern entwickelten Plattform oder
einer Standardsoftware, wobei diese teilweisen Einschrankungen in der Skalierbarkeit, Flexibilitdt und Be-
nutzendenfreundlichkeit aufweisen.

7.1.3 Schnittstellen der Plattform — Formate des Datenaustauschs

Datenstrukturen und einheitliche Datenformate sind zu bertcksichtigen, da sie, unabhangig von der Nutzen-
dengruppe, die normierte Schnittstelle bilden. Durch sie wird die Kompatibilitat zwischen Systemkomponen-
ten ermoglicht und die Flexibilitdt der Funktionalitdten gewahrleistet. Somit werden aufwandige Plugins in
entsprechenden Warenwirtschaftssystemen vermieden. Datenformate wie CSV, XML und json gelten so-
wohl in der eigenen oder externen Entwicklung als auch in der Nutzung von Standardsoftware als gangig
(Karasoy et al., 2022). Der Datenaustausch via json hat sich fir webbasierten Anwendungen aufgrund der
Schnelligkeit des Austauschs und der Unabhangigkeit eines Parsers als geeignet erwiesen (Nurseitov et al.,
2009). Insbesondere die Unterstitzung durch eine REST-API ist empfehlenswert, weil dadurch manuelle
Uploads und Downloads Uberfllissig werden. Ein Datenaustausch mit weiteren Systemkomponenten wie
ERP, CRM etc. kann somit automatisiert erfolgen.

Vor dem Aufsetzen einer Plattform ist eine Analyse der Systeme, Zugange und Datenformate der Akteure,
in diesem Kontext vor allem erzeugende Betriebe und externe Dienstleister, sinnvoll. Hierbei muss mit Ruck-
sicht auf die Branche Landwirtschaft festgestellt werden, dass diese sehr kleinteilig strukturiert ist, dass hier
wenige Systeme vorhanden sind und dass Datenformate oder Warenwirtschaftssysteme teilweise nur in
geringer digitaler Qualitat vorliegen. Daher wird als Datenstruktur ein ausgelagertes Product Information
Management System (PIMS) empfohlen, welches die Kundinnen und Kunden Uber standardisierte Program-
mierschnittstellen (APIs) beflllen. Warenwirtschaftssystem, Shopsystem und Bezahlsystem mussen dabei
mandantenfahig sein. Bei Software zur Erstellung von Plattformen ist diese mandantenfahige Option ledig-
lich bei WooCommerce darstellbar und bei Magento oder Shopware erst ab einer kostenintensiveren Enter-
prise-Version mdglich.
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7.1.4 Skalierbarkeit - Eigenentwicklung oder externer Dienstleister

In der Entwicklung des digitalen Marktplatzes ist eine Anpassbarkeit und damit einhergehende Skalierbarkeit
empfehlenswert. Vor allem bei einer Eigenentwicklung ist ein technisch skalierbares System zu gewahrleis-
ten, da entsprechende Mechanismen selbst programmiert und implementiert werden kénnen. Die Skalier-
barkeit ist bei externen Plattformanbietern nur teilweise gegeben und mit einem Aufpreis verbunden. Bei
fehlendem IT-Know-how sollten etablierte Dienstleister mit situativer Option einer schnellen Skalierung ge-
nutzt werden. Externe-IT-Entwicklungen sind skalierbar, allerdings ebenfalls finanziell mit Mehraufwand
durch standige Bereitschaft verbunden, die nicht dauerhaft garantiert ist. Daher ist eine Eigenentwicklung
hinsichtlich der Skalierbarkeit zu bevorzugen, gefolgt von der Nutzung bestehender Plattform-Software, die
ihre Méglichkeiten permanent ausbaut. Externe IT-Entwicklungen sind im Hinblick auf den Punkt Skalierbar-
keit nicht empfehlenswert.

7.1.5 Flexibilitat — Individualsoftware oder Shopsystem

Neben der Skalierbarkeit ist auch die Flexibilitat bei der Eigenentwicklung am hochsten. Allerdings gibt es
bei bestehender Plattformsoftware wie bspw. Shopify, Magento und Shopware die Option, in einem modu-
laren Baukastensystem Funktionen gegen monatliche Zahlungen hinzuzufiigen oder eigene Programmie-
rungen und Funktionen zu implementieren. Hierbei ist anzumerken, dass die Funktionen der bestehenden
Software flir B2B ausreichen, flir B2C jedoch nicht die notwendige Qualitat abdecken. Daher sind wiederum
Mehrkosten fir die weiterfuhrende externe IT-Entwicklung einzuplanen, sofern das eigene IT-Know-how
fehlt. Expertinnen und Experten haben hier bspw. selbst entwickelte Funktionen der Kaufabwicklung oder
Bezahlstrome Uber andere Anbieter angegliedert oder das Produktinformationssystem sowie das Verkau-
ferportal selbst entwickelt. Insofern ist zu empfehlen, keine All-in-One-Lésung durch standardisierte Markt-
platz-Software zu nutzen, sondern eine kostenglinstige Kombination aus Eigenentwicklung und der Markt-
platz-Software zu schaffen. Hinsichtlich der Flexibilitat gilt die Entwicklung tber einen IT-Dienstleister wegen
der Abhangigkeit und der damit verbundenen Kosten als nicht empfehlenswert.

7.1.6 Die Nutzenden im Fokus — Einsatztauglichkeit

Geht es um eine mdglichst anwenderfreundliche Nutzung, ist die Eigenentwicklung zu bevorzugen, da die
Einsatztauglichkeit bei entsprechendem IT-Know-how durch die eigene Programmierung beeinflusst werden
kann. Aus Meinungen von Expertinnen und Experten geht hervor, dass standardisierte Losungen einerseits
zahlreiche Funktionen, Add-Ons sowie Plugins anbieten, teilweise jedoch nicht in der gewlinschten Qualitat
und Benutzerfreundlichkeit. In einer stufenweisen Entwicklung des digitalen Marktplatzes kénnen grundle-
gende Funktionen voraussichtlich erftillt werden, bei Wachstum und der Implementierung der weiteren ange-
dachten Funktionen ist allerdings zu erwarten, dass diese nicht benutzerfreundlich abgedeckt werden kénnen.
Bei einer externen Entwicklung durch einen IT-Dienstleister besteht eine starke Abhangigkeit, zudem ist der
bendtigte Service fur die flexible Anpassung, um mit dem steigendem Funktionsumfang eine Benutzerfreund-
lichkeit zu gewahrleisten, sehr kostenintensiv. Aufderdem funktioniert keine Entwicklung — ob eigen, extern
oder basierend auf einer Standardiésung entwickelt — auf Anhieb. Ein On-Boarding, d. h. die Betreuung der
Nutzenden bei der Einrichtung des digitalen Marktplatzes und der Aufnahme ihres Produkt- und Leistungsan-
gebots wird als notwendig angesehen, um eine autonome kompetente Anwendung sicherzustellen.
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7.2 Datenverarbeitung — Datenschutz und -sicherheit

Daten stellen eine strategische Ressource fir Gesellschaft und Wirtschaft dar. Durch die Erhebung, Nutzung
und Verarbeitung kdénnen Leistungsangebote individualisiert und bedarfsgerecht optimiert werden. Mehr-
werte entstehen vor allem bei der Kombination und Analyse verschiedener Datenquellen und Kontextdaten
(Otto und Burmann, 2021). Daten werden in verschiedenen Vorgangen — das Erheben, Erfassen, die Orga-
nisation, Speicherung, Anpassung und Veranderung — verarbeitet und dabei abgeglichen, verkniipft, einge-
schrankt oder geléscht. Weitere Vorgange umfassen das Auslesen, Abfragen, die Verwendung, Offenlegung
und Bereitstellung durch die Ubermittlung und Verbreitung (Europaische-Kommission, 2022). Die Erhebung
und Protokollierung von Daten erfolgt nach den durch die DSGVO festgelegten Grundsatzen der Datenspar-
samkeit, Integritat und Vertraulichkeit. Daten dirfen nur erhoben werden, sofern sie bendtigt werden. Au-
Rerdem mussen diese Daten vor unrechtmafiger oder unbefugter Verarbeitung, vor Verlust und Zerstérung,
Schadigung und Manipulation geschitzt werden (Strauf3, 2021). Aus diesem Grund sollten auf Plattformen
robuste Sicherheitsfunktionen und -Tools integriert werden.

Die Erhebung und der Austausch von Daten entlang der plattformbasierten Wertschopfung erfolgt vor allem
zwischen Nutzenden, technischem System und Umwelt. Der Datentransfer entlang der digitalen Plattform
findet zwischen den Akteuren wie Kundinnen und Kunden, Erzeugenden, Kooperationspartnern, Logistikun-
ternehmen und Lieferanten wie Partnerfahrern beziehungsweise Kurieren statt. Daten werden einerseits
durch das aktive Einpflegen der erzeugenden Betriebe sowie der Kundinnen und Kunden, durch website-
basierte Prozesse oder analytische Tools generiert, aber auch durch Prozessdaten der einzelnen Wert-
schépfungsstufen wie Schlachtung, Verarbeitung, Vermarktung und Logistik. Hierbei kbnnen neben techni-
schen und personenbezogenen Daten auch Standort- oder Sensordaten ausgetauscht werden.

Auf dem digitalen Marktplatz werden demnach vielfaltige Datenarten und -typen generiert und in verschiede-
nen Bereichen der Datenverarbeitung genutzt. Genauer werden auf der Plattform Datentypen in Form von
strukturierten, unstrukturierten und halbstrukturierten Daten ausgetauscht. Daten sind dabei bereits vorhan-
den, werden neu generiert und es werden externe Daten transferiert, die bereitgestellt werden oder frei zu-
ganglich sind. Die Arten von Daten, die auf einer digitalen Plattform generiert und verarbeitet werden, umfassen
statische Daten, die sich im Zeitverlauf kaum andern, und dynamische beziehungsweise flexible Daten, die
sich standig andern. AuRerdem beinhalten digitale Plattformen redaktionelle Daten, die die Inhalte einer Web-
seite oder Plattform in Form von Beitragen, Texten, Infografiken, Fotos oder Videos darstellen, sowie perso-
nenbezogene Daten, die einer bestimmten Identitat einer natlrlichen Person zugeordnet werden kénnen.

Personenbezogene Daten sind zum einen persdnliche Informationsdaten wie Bestands- und Kontaktdaten
in Form von Name, Adresse, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, zum anderen Profil-, Inhalts- oder Event-
daten sowie Bestell-, Zahlungs- und Transaktionsdaten. Weiter gelten Protokolldaten, also Zugriffs- und Nut-
zungsdaten als personenbezogen und umfassen besuchte Webseiten, Zugriffszeiten, Endgerate- und Ana-
lyse-Daten, IP-Adressen, Meta- und Kommunikationsdaten sowie HTTP-Daten, Opt-in-Daten und Cookies.
Diese werden generiert, indem Daten des Browsers in Server-Logfiles Ubermittelt, durch den Host auf inter-
nen oder externen Servern erhoben und gespeichert oder durch Geo-Targeting Uber GPS-Daten, IP-
Adressen und Datenbanken ausgewertet werden. In diesem Zusammenhang werden Informationen der Ser-
ver-Log-Dateien wie der Browsertyp, die Serverversion, das verwendete Betriebssystem, die Referrer-URL,
der Hostname des zugreifenden Rechners sowie Datum und Uhrzeit der Serveranfrage gewonnen.
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Neben der technischen Erhebung von Daten umfasst die Nutzung der Funktionen der Webseite bzw. der
Plattform oder digitalen App weitere Bereiche der Datenerhebung und -verarbeitung auf der Plattform. Im
Prozess einer Registrierung und Bestellung werden Kunden- und Erzeugendendaten durch die Registrie-
rung, das Kundenkonto und potenzielle Alternativen der Anmeldung Uber soziale Netzwerke sowie iber die
Kontaktaufnahme und Kontaktformulare generiert. Weitere Kontexte der Datengenerierung und des Daten-
austausches sind Warenbestellungen, Vertragsabschlisse, Zahlungsprozesse, Bonitatsprifungen und Lie-
fermodalitaten. Darlber hinaus werden Daten im Rahmen von sozialen Medien, Newslettern, Marketing und
Direktwerbung, Feedback, Befragungen, der statistischen Marktforschung und Zielgruppenanalysen ge-
nutzt, aber auch durch die Schriften- und Kartendarstellung verarbeitet. Auch in der Lebensmittelsicherheit
kénnen erhobene Daten entlang der Wertschdpfungsschritte eine Rolle spielen.

Mehrwerte der erhobenen Daten entstehen vor allem durch analytische Aktivitaten. Dabei gewinnen Daten-
management, Data Science und Data Analytics, Data Mining, Machine Learning sowie kunstliche Intelligenz
zunehmend an Bedeutung. Fur den digitalen Marktplatz kénnen im Zeitverlauf potenzielle Aktivitaten der
deskriptiven, diagnostischen, pradiktiven und letztlich praskriptiven Analyse durch verschiedene statistische
Analysen, Tools, Techniken und Frameworks genutzt werden, um unternehmensrelevante Erkenntnisse fir
die Plattform selbst und die Betriebe zu generieren. In Bezug auf das Qualitdtsmanagement, die Zielgruppen
und die Zufriedenheit der Kundinnen und Kunden werden vor allem durch deskriptive Analysen Rohdaten aus
verschiedenen Datenquellen aus vergangenen, abgeschlossenen Aktivitdten und Prozessen ausgewertet. Di-
agnostische Analysen dienen der Nachvollziehbarkeit und Vergleichbarkeit historischer Daten und liefern Gber
Berichte und Dashboards nutzvolle Informationen wie bspw. Ereigniswahrscheinlichkeiten. Auf einem digitalen
Marktplatz kénnten somit Ursachen, Wechselwirkungen und Muster identifiziert und die Wahrscheinlichkeit
von Produkten, Warenkoérben, Bestellungen oder Nutzendengruppen und deren in Anspruch genommene
Leistungen analysiert werden. Ahnliche Tendenzen und zielgruppengerechte Aktionen in Hinblick auf Marke-
ting, Trends und Prognosen kdnnen durch pradiktive Analysen ermittelt werden. Weitere Mal3nahmen zur Aus-
schopfung der Potenziale ergeben sich durch praskriptive Analysen, die bspw. konkrete Vorschlage von Wa-
ren auf Basis der Kundenanalyse und Verkaufshistorie angeben (Bekker, 2019).

Diese Analysen konnen unter anderem durch Online-Tools wie Marketing- oder Suchmaschinenoptimie-
rungs-Tools, Plugins oder Cookies erfolgen. Diese sind individuell integrierbar und werden teilweise von
Plattformsoftware-Anbietern in einem modularen System angeboten. Im Rahmen einer Analyse von diver-
sen Plattformen zur Lieferung von Lebensmitteln wurden spezielle Tools haufiger genutzt. Hierzu zahlen
Tools zur Webseiten-Analyse durch beispielsweise Google Analytics, Google Tag Manager, Matomo, Piwik,
Segment oder Hotjar. Schnellere Funktionsweisen der Plattform werden bspw. durch Amazon CloudFront
gewahrleistet. Diese koénnen hinsichtlich ihrer Performance, Fehlerpotenzialen und des Datenschutzes
durch die Instrumente Optimizely, ABlyft Conversion Expert oder Crashlytics analysiert werden. AulRerdem
werden Unterstutzungstools integriert, die digitale Anzeigen, Werbung und Werbekampagnen schalten und
optimieren und zusatzliche Vergutung durch klickabhangige Werbung anbieten. Diese sind etwa Double-
Click von Google, AdEspresso, Google AdSense oder Tradedoubler. Die gezielte Erreichung von Zielgrup-
pen wird durch Tools des Remarketings, Retargetings und durch die Analyse von Beriihrungspunkten ent-
lang einer Customer Journey optimiert. Hierfur dienen Tools wie Google Ads Remarketing, Outbrain, Adjust,
Adality, Trbo, Taboola, Third Party-Cookies oder Plugins wie bspw. Facebook-Pixel als JavaScript Code
oder Custom Audiences. Weitere marketingunterstitzende Analysen zur vergleichenden Bewertung ver-
schiedener Marketingaktionen und Kanale und zur Messung der Effektivitat werden durch Tools wie AdTriba,
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Google Ads Conversion Tracking oder Simptrack durchgefihrt. Eine mégliche Anwendung flr das Kunden-
beziehungsmanagement stellt Salesforce dar. In Zusammenhang mit der Kundenkommunikation werden
Benachrichtungs- und Newslettertools eingesetzt, wie MailChimp, Firebase Cloud Messaging, One-Signal,
Signalize, Braze oder Postmark. AuRerdem werden zunehmend Social-Plugins auf Plattformen integriert,
um das Teilen in sozialen Medien zu ermdglichen. Weitere Elemente zum Austausch sind Feedback- und
Bewertungstools wie Suvery Monkey, Trusted Shops oder Trustpilot. Im Sinne des Kundensupports werden
teilweise automatisierte Messenger-Bots wie Intercom eingesetzt. Grundsatzlich werden Dienste von
Google Maps zur Kartendarstellung und flr standortbasierte Prozesse auf der Plattform und in ihren Funk-
tionen verwendet. Dartber hinaus sind auch Tools wie YouTube und Vimeo zu erganzen, welche die Erstel-
lung von und Verknipfung mit Videos ermdglichen.

In den verschiedenen Tools werden ausgewerteten Daten der jeweiligen Nutzendengruppen der Plattformen
unterschiedlich dargestellt. Fur die betriebliche Nutzung kénnen bspw. Prozesse oder Bestande durch Dash-
boards, Monitoring, Graphen, Karten oder Modelle visualisiert werden. Mit Blick auf die jeweiligen Nutzen-
dengruppen erscheinen separate Zugange zur Nutzung des digitalen Marktplatzes sinnvoll, um jeweils indi-
viduelle Funktionen der Datenverarbeitung und -analyse sowie der Datenvisualisierung von Geschaftspro-
zessen und Analysen darstellen zu kénnen.

8 Transparente Geschaftsprozesse mittels Blockchain-Technologien
Transparenz, Vertrauen und Sicherheit gelten als Schllsselfaktoren flr jegliche Branchen und Akteure, von Pro-
duzierenden bis zu Verbrauchenden. Unternehmen und Institutionen konnten diesen Anforderungen in den letz-
ten Jahren wenig bis kaum begegnen. Auch in der Lebensmittelindustrie und der damit verbundenen Landwirt-
schafts- sowie Logistikbranche werden Losungen gesucht, um die Transparenz und Nachvollziehbarkeit von
Produktion Uber Verarbeitung bis hin zum Verkauf und der Auslieferung von produzierten Gitern darstellen zu
kénnen (Ramesohl et al., 2021). Aus der Food Safety Supply Chain Vision Study (2020) geht hervor, dass knapp
70 Prozent der befragten Verbrauchenden auf globaler Ebene Informationen zur Herstellung und Verarbeitung
sowie die Herkunft der Lebensmittel als wichtig erachten (Zebra, 2020).

Dabei stellt die Nutzung der Blockchain-Technologie als sozio-technische Innovation eine Maoglichkeit dar.
Mehrere Transaktionsplattformen nutzen sie bereits erfolgreich. Die Blockchain-Technologie soll aktuellen Un-
tersuchungen zufolge den nachhaltigen Wandel von Geschaftsmodellen sowie die Entstehung von Markten
fur Informationen in einem Okosystem bewirken und die Nachverfolgung von Produkten und Geschéaftspro-
zessen vom Erzeugenden bis zum Konsumenten ermdglichen (Ramesohl et al., 2021). Auf Grundlage dieses
Ansatzes kdnnen sich neue Formen von Online-Marktplatzen ohne Hinzuziehung von Intermedidren bilden.
Immer mehr Unternehmen erkennen die Potenziale der Verwendung von Blockchain und setzen auf Block-
chain basierende Plattformen und Systeme in ihren Okosystemen. Eine aktuelle Studie von Bitkom (2021)
hingegen macht deutlich, dass deutsche Unternehmen die Chancen der Blockchain-Technologie im Gegen-
satz zu anderen Landern bisher wenig wahrnehmen. Etwa 59 Prozent der befragten deutschen Unternehmen
sehen die Blockchain-Technologie zwar als wichtige Zukunftstechnologie an, der Fortschritt der Technologie
in Deutschland wird jedoch von 49 Prozent im Mittelfeld gesehen, weitere 49 Prozent sehen Deutschland im
hinteren Feld (35) oder gar im Ruckstand (14) (Bitkom, 2021).
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Im Rahmen dieser Studie wurde untersucht, wie die Transparenz der Prozesse im digitalen Okosystem
erhoéht und damit eine Nachvollziehbarkeit der landwirtschaftlichen Endprodukte Gber die gesamte Wert-
schoépfungskette hinweg ermdglicht werden kann. In diesem Zusammenhang wurde analysiert, welche Ge-
schaftsprozesse durch den Einsatz von Blockchain transparenter abgebildet werden kénnen und wie sich
das Wertschopfungsnetzwerk des Innovationsokosystems verandert.

8.1 Allgemeines Begriffsverstandnis von Blockchain

Die Blockchain-Technologie findet zunehmend Bedeutung als Lésung von abzubildenden Prozessen und
Verknlpfungen, die Sicherheit und Transparenz erfordern. Das Konzept des verteilten Datenbankmanage-
mentsystems geht aus dem Whitepaper Satoshi Nakamotos zur Kryptowahrung Bitcoin aus dem Jahr 2008
hervor (Nakamoto, 2008). Die Blockchain ist eine dezentral gespeicherte Datenbank, welche Daten als
Transaktionen in Blocken speichert und irreversibel miteinander verknupft (Berghoff et al., 2019). Michael
Henke vom Fraunhofer IML definiert den Begriff wie folgt:

Blockchain ist »eine gemeinsam genutzte, vertrauenswiurdige, validierte Transaktionsaufzeich-
nung, die von jedem Netzwerkmitglied eingesehen, aber von niemandem beeinflusst werden kann
- eine verschlUsselte, geschitzte, manipulationssichere, dezentralisierte Datenbank und damit der
perfekte Speicherort fir Werte, Identitaten, Ubereinkiinfte, Eigentumsrechte oder auch Berechti-
gungsnachweise«.”

Wesentliche Bestandteile und Voraussetzungen sind im Kern das Peer-to-Peer-Netzwerk mit der Netz-
werkstruktur fur die Peer-to-Peer-Kommunikation und die Datenstruktur einer Blockchain. Diese Datenstruk-
tur umfasst Datenhaltung, Hashbaume sowie verkettete Listen von Transaktionsblocken. Weitere Bestand-
teile sind die Kryptographie, die u. a. die Integritat der Blockchain und die Authentizitdt der Transkationen
sicherstellt, sowie die entsprechende Konsensfindung. Zudem beinhaltet eine Blockchain eine bestimmte
Geschéftslogik mit automatisierten Regeln innerhalb von Transaktionen und entsprechenden Skripten und
Smart Contracts. Die Infrastruktur einer Blockchain bedarf neben dem Netzwerkzugang und den kryptogra-
fischen Funktionen ein Rollen- und Rechtemanagements sowie einer Verwaltungs- und Steuerungslogik.
Durch die Einbindung des Internets, ist eine schnelle und sichere Verteilung von Kopien der Blockchain an
das weltweit synchrone dezentrale Netzwerk und die Peer-to-Peer Kommunikation méglich. Grundlagen
sind Datenbanken, auf denen Daten als Transaktionen auf Datenblécken gespeichert werden.

Ein Block einer Blockchain enthalt neben den durch ,Hashs"” verketteten Daten verschiedene Informationen.
Die Transaktionsdaten werden in Form eines Merkle Trees beziehungsweise Merkle Root Hashs dargestelit.
Weitere Informationen sind die durch den Index beschriebene Position des Blockes als fortlaufende Num-
mer, der Zeitstempel als Information Uber den Erstellungszeitpunkt des Blocks, der vorherigen Hash, sowie
dem Identifikator, welcher als Lésung des Hash-Puzzles zur VerknUpfung der Blocke dient. Ein Hash ist
Bestandteil der Kryptographie und dient als digitaler Fingerabdruck von Daten oder auch Prifsiegel (mit
einer festen Zeichenlange). Blocke kdnnen hiermit innerhalb einer Blockchain identifiziert werden. Durch die
miteinander verketteten Hashs wird der Manipulationsschutz gewahrleistet, da die miteinander verbundenen
Blocke den Hash des vorherigen besitzen. Eine Datei entspricht immer demselben Hashwert. Durch die
Verknupfung der Vor- und Nachfolger der Hashwerte in der Reihenfolge entsteht eine eindeutig identifizierbare

4 Chemanager, Andres, S., Interview Michael Henke, ,Was Blockchain in der Logistik kiinftig leisten kann®,
2018 https://www.chemanager-online.com/news/was-blockchain-der-logistik-kuenftig-leisten-kann, abge-
rufen am 21.09.2021
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Kette, sodass eine Anderung von Daten die Anderung des verketteten Hashwerts auslésen wiirde. Diese An-
derung wirde direkt durch umliegende Blocke bemerkt werden (Bogensperger und Zeiselmair, 2021).

Durch die Verwendung von Kryptographie und Hash-Puzzles kann sich das Potential von Datenbanken be-
deutend entfalten. Hash-Puzzles stellen eine Verschliisselung (eine vorgegebene Abfolge flr einen Zahlen-
code des digitalen Fingerabdrucks/Hashs) durch Konsensmechanismen dar. Diese Verfahren dienen dazu,
den Konsens der aktuellen Version im verteilten Peer-to-Peer-Netzwerk zu finden. Die Konsens-Verfahren
mussen dieses Puzzle mittels Trial-and-Error und einer Rechenleistung abhangig der Komplexitat des Hash-
Puzzles losen. Ergebnis des Lésens der komplexen Rechenaufgabe ist der passende Hashwert, wodurch
ein neuer Block an die Blockchain angehangen werden kann. Mechanismen sind u. a. der Proof-of-Work-,
Proof-of-Stake-, Proof-of-Space-, Proof-of-Burn- oder der Proof-of-Activity-Ansatz. Die Unterschiede der
Konsensmechanismen liegen in der Konsensfindung sowie in der Dezentralitat und im Energieverbrauch,
der bei praxisnahen Enterprise-Blockchains, also einer permissioned Blockchain, im Mittelfeld liegt. Aulder-
dem wird durch die Art der Verschlisselung einer Nachricht bestimmt, welcher berechtigte Empfanger die
Inhalte entschlisseln und lesen kann (Sedimeir et al., 2020a, 2020b; Karamchandani et al., 2019).

Ein damit zusammenhangendes, vergleichsweise junges Verfahren, welchem eine zunehmende Bedeutung
zugeschrieben wird, sind Smart Contracts (dt. Intelligente Vertrage). Smart Contracts stellen programmierte,
selbstausfiihrende Vertrage dar, welche in der Blockchain ausgefihrt werden. Diese werden flr automati-
sierte Arbeitsprozesse nach dem ,Wenn-Dann“-Prinzip anhand zuvor definierter Bedingungen automatisiert
ausgeflihrt. Treten bestimmte Bedingungen ein, wird eine Transaktion durch einen Algorithmus ausgelost,
validiert und im Block gespeichert. Durch die automatisierte Abwicklung treten kaum Verzégerungen auf.
Kosten als auch Fehlerquellen in Arbeitsprozessen kénnen reduziert werden.

8.2 Vor- und Nachteile von Blockchain-Technologien

Die wichtigsten Vorteile einer Blockchain sind Dezentralitat, Transparenz, eine hohe Geschwindigkeit und
Sicherheit bei der Transaktionsverarbeitung/oder Transaktionsdurchfihrung. Durch die dezentrale Speiche-
rung der Informationen im Netzwerk werden keine Intermediare oder zentrale Instanzen bendtigt (Schiitte
et al., 2017). Die unmittelbare Weitergabe grof3er Datenmengen im gesamten Netzwerk erfolgt innerhalb
eines kurzen Zeitraumes, wodurch die Geschwindigkeit einen enormen Vorteil der Blockchain darstellt. Ein
weiterer Vorteil ist die Zuverlassigkeit, welche durch die Nutzung des dezentralen Netzwerks entsteht. Da
kein Single-Point-of-Failure besteht, gilt ein Totalausfall unwahrscheinlich. Ein Sicherheitsvorteil ergibt sich
aus der Art der Speicherung von Transaktionen in den Blocken und deren Verkettung in den Aspekten der
Falschungs- und der damit verbundenen Manipulationssicherheit (Safar, 0.J.).

Zuruckzuflhren ist dieser Aspekt auf die nachtragliche Unveranderbarkeit von speicherbaren Informationen
sowie auf die Nachvollziehbarkeit und schnelle Identifizierung von Manipulationsversuchen, woraus sich die
Transparenz als weiterer Vorteil anschlief3t (Weimert, 2020). Diese ergibt sich aus der Nachvollziehbarkeit
vergangener und aktueller Transaktionen, aber auch von Transaktionsanderungen innerhalb der Blocke
(Hulsbémer und Genovese, 2021). Akteure kdnnen je nach Konfiguration der Blockchain identifiziert und
madgliche Auswirkungen von Transaktionen reproduziert werden. Die transparente Darstellung in der An-
wendung bei Geschaftsprozessen und Finanztransaktionen kann in Unternehmen zu Optimierungspotenti-
alen fihren. Damit kdnnen Probleme innerhalb der Wertschopfungskette identifiziert werden. Durch die
transparente Abbildung des Erzeugungs- und Transportprozesses von Produkten kann Qualitat und Sicherheit
fur Konsumierende abgebildet werden. Diese digitale Abbildung kann zu steigender Akzeptanz und Vertrau-
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ensbildung zwischen den Akteuren innerhalb eines Okosystems fiihren, woraus sich eine dynamische Kun-
denbindung ergeben kann. Au3erdem kann durch eine Blockchain-Lésung eine dynamische Lieferantenbe-
ziehung resultieren, da sich die Akteure nicht zwingend kennen oder vertrauen mussen (Weimert, 2020).

Neben der Unveranderlichkeit von Daten garantiert die Blockchain die Konsistenz der darin abgelegten Da-
ten. Sensible Daten kdnnen gespeichert werden, ohne verloren zu gehen. Aullerdem wird die beliebige
Verwertung von digitalen Inhalten verhindert (Hulsbomer und Genovese, 2021). Zudem kénnen Blockchains
in Geschaftsprozessen und -modellen durch Automatisierung und Integration einen Nutzenvorteil darstellen.
Blockchain-Netzwerke koénnen spezifisch auf Anwendungsfalle ausgerichtet werden. Es entstehen neue
Markte und somit Marktplatze als neutrale Plattformen, Geschaftsmodelle und Produkte. In den verschiede-
nen Einsatzmoglichkeiten bietet sich der Vorteil der Konfigurationsmaglichkeit wie durch die Verteilung von
Zugriffen und Rollen innerhalb eines Netzwerkes. Durch die genannten Vorteile ergeben sich in der Anwen-
dung das Potential der Kosteneinsparung von Transaktions-, Verwaltungs- sowie Verzégerungskosten (Sa-
far, 0.J.). Das Ergebnis der veroffentlichten Studie ,Nachhaltigkeitskriterien Blockchain® des Wuppertal Insti-
tuts fir Klima, Umwelt, Energie erlaubt auRerdem einen positiven Ausblick in der Entwicklung von Block-
chain. Im Vergleich zu Blockchain-Methoden der ersten Generation wird ein deutlich niedriger Energie- und
Ressourcenverbrauch bei neuen Methoden der Blockchain festgestellt (Ramesohl et al., 2021).

Derzeit stehen Transparenz- und Effizienzvorteile den Nachteilen durch einen erhéhten Energieverbrauch
durch bestimmte Konsensmechanismen und die genutzte Hardware fur eine Blockchain gegeniber,
wodurch Negativeffekte im Klima- und Ressourcenschutz ausgelost werden (Schulze, 2021). Des Weiteren
entsteht durch Blockchains und eine als hoch bewertete Datenredundanz, ein hoher Speicheraufwand,
wodurch nicht alle Szenarien von Transaktionen abzubilden sind. Diese entstehen durch parallele Daten-
nutzung in Unternehmen und eine weitere Speicherung auf der Blockchain. Die Gewichtung der Problematik
kann jedoch durch die Nutzung von Hashbaumen reduziert werden. Die Leistungsfahigkeit einer Blockchain
wird durch die Konsensalgorithmen sowie durch die Transaktionsdurchfliihrung bestimmt (Schiitte et al.,
2017). In der Umsetzung ist auerdem der Aufwand fur Sensibilisierung durch eventuelles Change-Manage-
ment zu berlcksichtigen (Hilsbdmer und Genovese, 2021). Auch die Rechtsordnung und transnationale
Handhabung von in Blockchain gespeicherten Informationen verlangt eine verlassliche Regelung (Berghoff
et al., 2019).

In der Blockchain abgelegte Daten und Informationen haben den Vorteil der Unveranderlichkeit. Hierzu ist
es sinnvoll vor der Ablage in der Blockchain eine Prifung der Informationsvaliditat und -quelle durchzufih-
ren. Es werden héhere Standards, Informationspflichten und Zertifizierungen erwartet. Im Bereich Daten-
schutz ergeben sich Problemstellungen durch die Gesetzeslage der befristeten Speicherung von Informati-
onen und der anschlieRenden Léschung nach Art. 17 DSVGO, was derzeit durch die Blockchain-Technolo-
gie und die irreversible Speicherung nur verhaltnismafRig aufwandig darstellbar ist (Hofmann, 2019). Deut-
sche Unternehmen geben Problematiken und Hemmnisse der Implementierung der Technologie an, wie
bspw. das Fehlen von Anwendungsfallen, die nicht ausreichende Standardisierung und Reife der Block-
chain-Technologie, rechtliche Unsicherheiten in der Anwendung und Datenschutzprobleme sowie die man-
gelnde IT-Sicherheit (Bitkom, 2021).
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8.3 Anwendungsfelder von Blockchain-Technologien in der Landwirtschaft

In Bezug auf Landwirtschaft und Lebensmittel erdffnet die Blockchain-Technologie ihre Potenziale vor allem
in Anwendungsbereichen der transparenten Produktion von Lebensmitteln und der nachverfolgbaren Pro-
zesse der Lebensmittellogistik durch Tracking und Tracing sowohl flir Geschaftspartnerinnen und -partner
als auch Konsumentinnen und Konsumenten. Zudem bietet sie Chancen in der falschungssicheren Doku-
mentation und der Ausstellung von Zertifizierungen. Mithilfe der Blockchain werden grundsatzlich die Daten
zu Informations-, Waren- und Geldflissen zwischen den Akteuren aufgezeichnet und transparent darge-
stellt. Aulerdem kdnnen Akteure der Lieferkette wie Erzeugende, Verarbeitende, Logistikdienstleister und
Handler identifiziert und folglich Informationsabweichungen durch analoge Datenllicken reduziert werden.

Das Anwendungsfeld der Nachverfolgbarkeit von Wertschopfungs- und Lieferketten birgt Moglichkeiten der
Transparenz und Nachvollziehbarkeit sowohl fir Geschéaftspartnerinnen und -partner als auch Privatver-
braucherinnen und -verbraucher. Im Rahmen der Produktion von Lebensmitteln werden spezifische Daten
der Produktionsprozesse und -bedingungen durch Tracking und Tracing in Echtzeit aufgezeichnet, mit der
Blockchain verknupft und durch Monitoringprozesse falschungssicher abgebildet. Das Tracking-und-Trace-
System erfasst detaillierte Geo- und Produktdaten in Verknipfung mit Geraten der landwirtschaftlichen Pro-
duktion und Logistik sowie loT-Sensoren. Standortdaten, Zeitverlaufe, Temperaturveranderungen oder der
Produktzustand werden durch Sensoren erfasst, gesammelt und in der Blockchain gespeichert. Durch das
Teilen der Informationen Uber die Blockchain kénnen die Produktionsorte, -wege und -bedingungen von
Geschéaftspartnerinnen und -partnern sowie vor- und nachgelagerte Wertschépfungsprozesse wie bspw. bei
der Schlachtung und Lieferung nachverfolgt werden. Somit Iasst sich in der Lebensmittelproduktion und
-logistik eine End-to-End-Nachverfolgbarkeit von Produktlebenszyklen entlang der Wertschépfungskette
darstellen (IBM, 2022).

Die Produktionsschritte und Nachweise werden in der Blockchain gespeichert, wodurch auch Verbrauchende
die Mdglichkeit erhalten, den von den Erzeugenden geteilten Wertschdpfungsprozess mithilfe von Smart Tags,
QR-Codes oder NFC-Tags einzusehen. Endkonsumenten kdnnen somit Produktqualitdt und -geschichte
transparent nachvollziehen. Dabei werden bei landwirtschaftlichen Erzeugnissen wie z. B. Fleisch- oder Milch-
produkten Informationen Uber Tieraufzucht und -herkunft, biologische Erzeugung, Uber Bauernhéfe, Molke-
reien oder Schlachthdfe und ebenso Uber die Lagerungsdauer und Transportwege gegeben.

Sicherheit von Geschéafts- und Handelsprozessen sowie Transaktionen bildet ein zusatzliches Anwendungs-
feld der Blockchain-Technologie. Sie bietet Potenziale vor allem durch die falschungssichere Dokumentation
von Prozessen, Lieferzustanden, Zertifikaten und digitalen Herkunftsnachweisen. Durch Dokumentations-
und Zertifizierungsverfahren flr bspw. ékologisch produzierte Lebensmittel sind regionale Herkunftsnach-
weise und Dungereinsatz, Inhaltsstoffe sowie Informationen Uber den erzeugenden Betrieb darstellbar (Ex-
press, 2022). Akteure kdnnen mdgliche blockchain-basierte Zertifikate einsehen, wodurch analoge Beglau-
bigungen und Versandvorgange nicht mehr notwendig sind (Gurpinar et al., 2022). Neben der Kontrolle der
Lieferketten konnen durch den Wegfall von Intermediaren auch Kosten reduziert werden. Im Rahmen von
Geschaftsprozessen der zwischengelagerten Wertschopfungsstufen ermoglicht Blockchain Uber das Doku-
mentmanagement hinaus auch die automatisierte Abwicklung von Finanztransaktionen. Dabei kbnnen rech-
nungslose Zahlungsprozesse bei erfolgreich ausgefuhrten Lieferungen mittels Smart Contracts automatisch
vollzogen werden.
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Nachfolgend werden Blockchain-Anwendungen und Akteure vorgestellt, die fir den landwirtschaftlichen
Sektor erfasst wurden. Dabei werden vor allem Ldsungen des Lebensmittel-, Landwirtschafts- und Lo-
gistiksektors sowie der jeweiligen Wertschopfungskette vorgestellt. Basierend auf dem aktuellen Entwick-
lungsstand der Blockchain-Anwendungen werden Unternehmen auf internationaler und nationaler Ebene
bertcksichtigt. Die nachfolgende Betrachtung von bestehenden Best Practices im Sinne der Verknipfung
von Akteuren und transparenten Supply-Chain-Prozessen entlang der Liefer- und Wertschépfungsketten

ermoglicht Ruckschlisse fir die Integration der Blockchain-Technologie in den digitalen Marktplatz.

Tabelle 1: Aktuelle Blockchain-Anwendungen mit Relevanz fiir den landwirtschaftlichen Sektor,
eigene Zusammenstellung, Fraunhofer IMW

Unternehmen

Schwerpunkt der Lésung

Auffilligkeiten

DNV
https://www.dnv.de/

My Story™ basierend auf der Vechain
Datenerhebung und -verifizierung fir Produkte
Vergabe von Unternehmens- und Produkt-ID,
Nachvollziehbarkeit der Produktgeschichte tber
MyStory'™ dApp

fur Konsumenten tiber QR-Code

Unternehmen vor allem im Bereich Ener-
gie, Sicherheit, Zertifizierung von Lebens-
mitteln und Gesundheitswesen

Ourz
https://ourz.world/

Ourz Blockchain Plattform Losung fur das Supply
Chain Management und den Lebensmittelbereich fiir
Transparenz der Chargen, Nachhaltigkeitsindikato-
ren

Nachverfolgbarkeit fiir Verbraucher Giber produkt-
spezifische QR-Codes

Junges Start Up, derzeit 15-20 Partner
Kunden, darunter Solino-Kaffee,
besonderer Einsatz in Bezug auf die
Sustainable Devolpment Goals, Fokus
auf KMUs und Start-Ups

Youki
www.youki.ai/

Applikationsspezifische Blockchain-Infrastruktur fiir
Unternehmen in den Bereichen Mobilitat, Energie,
Public, Landwirtschaft, Finanzen und Lebensmittel
zur vollstandigen Ruckverfolgbarkeit von gespeicher-
ten Transaktionsaufzeichnungen

Kunden und Referenzen durch likqid,
Combayn, W2NRG; Seleggt GmbH zur
Nachverfolgbarkeit und Uberpriifung der
Produktion ohne das Téten von Kiiken

IBM (GeiBler, 2021)
www.ibm.com/de-de

IBM Lésungen basierend auf Hyperledger Fabric mit
Lésungen zur Nachverfolgbarkeit von Lieferketten-
daten, Certificates-Modul zum Uploaden und Verwal-
ten von Zertifizierungsdokumenten sowie einen virtu-
ellen Guide fiir den Datenupload

IBM Food Trust

IBM Blockchain Transparent Supply: Trade Lens

Vorreiterrolle und international etabliert,
Kunden: Carrefour, Walmart, Nestlé, Raw
Seafood, Thank my Farmer, Maersk,
Walmart

Anwendung bspw. zum Teilen von Zolldo-
kumenten und Frachtbriefen mit Stakehol-
dern; Ruckverfolgung von Schweinefleisch

Container Logistik fiir Containertransporte und digita- | aus China mit Kontaminationsfall und
les Frachtmanagement Problemlésung
Connecting Food - Blockchain-Losung basierend auf Hyperledger Fabric | Erste strategische Partnerschaft

https://connecting-
food.com/en/

unterstltzt durch Linux Foundation als private, per-
missioned-based Blockchain Plattform fir Lebens-
mitteltransparenz mit Echtzeit-Transaktionsaufzeich-
nungen,

Erfassung von Informationen wie Bestellungen,
Lieferauftrage auf der Blockchain

LiveAudit® mit CEA List als Blockchain-basiertes Au-
ditmodul zur Qualitatskontrolle mittels Prifung von
Roh-, Halb- und Fertigprodukten in Echtzeit,
Nachverfolgbarkeit fir Verbraucher Gber chargen-
und produktspezifische QR-Codes, die Uber Scan-
nen zur Connecting Food Web App weiterleiten

2016/2017 mit Juste & Vendéen zur Nach-
verfolgbarkeit von Produkten vom Bauern-
hof bis zum Laden; 2019 15 Neukunden,
Expandieren nach Deutschland, Nieder-
lande und Spanien

Wahl als einer der Rising Food Stars 2020
von der EIT Food; Vorstellung auf Interna-
tionaler Landwirtschaftsmesse Paris; Kun-
den: Bionade, Mondelez, Herta

BlockApps
https://blockapps.net/

STRATO Blockchain-as-a-Service-Plattform flr ver-
schiedene Business-Aktivitaten durch STRATO Mi-
ddleware, Smart Contracts und Enterprise Mes-
saging

Trace Harvest Blockchain Plattform aus Kooperation
mit Bayer Crop Science zur Nachverfolgbarkeit von
Saatgut von der Saat, Uber die Produktion, Aggrega-
tion, Verpackungs-, Versand- und Verkaufsprozesse

Blockchain-Unternehmen, was als eines
der Ersten im Jahre 2015 Partnerschaften
mit wichtigen Cloud-Plattformen wie
Azure, Google Cloud, Amazon Web Ser-
vices einging; Griindungsmitglied der
Enterprise Ethereum Alliance
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EZ Lab Blockchain
Solutions
https://www.ezlab.it/
https://www.agriopen
data.it/

+AgriOpenData“ Software-Plattform zur Darstellung,
Zertifizierung und Nachverfolgung von Informationen
der Herstellungsprozesse fiir Verbrauchende, als
auch Monitoring von Kunden, deren Praferenzen und
Verkaufsorte mit moglichen Verknupfungen mit
SmartContracts, loT und Precision Farming und un-
ter anderem der AgriFoodChain

AgriOpenData in Verknipfung mit Nachverfolgbarkeit
fur Verbraucher durch QR-Code

WINE Blockchain in Zusammenarbeit mit Ernst&Y-
oung zur Nachverfolgbarkeit und Darstellung des ge-
ografischen Gebiets, der Kultivierung, zeit- und orts-
spezifischer Anbauprozesse und Produktionsschritte,
Distribution und Verkauf

Fokus auf Smart AgriFood

Technologien seit 2014, seit 2017 interna-
tional

Kunden: Asiago-Kase zur Nachverfolgbar-
keit und Darstellung der Zucht, Verarbei-
tung und Molkerei, Riseria Campanini, Vig-
nalta & Parco Del Venda, Reisfarm Coppo
e Garrione; Weitere Unterstiitzer: Micro-
soft, Block.IS, noima, Start Cube, Fiware,
Godan, etc.

TE-Food
https://te-food.com/

Track- & Trace-Lésung von der Serialisierung, Da-
tenerfassung, Abspeicherung und Freigabe der Da-
ten auf Basis der TrustChain und FoodChain
Datenverarbeitung wie Produktriickrufe Giber Rick-
rufmodul

Identifizierung und Serialisierung der Produkte
Nachverfolgbarkeit fur Verbraucher tiber produktspe-
zifischen QR-Code

Etabliertes Unternehmen bestatigt durch
Uber 6000 Geschaftskunden, die Nutzung
der Nachverfolgung durch 150 Millionen
Menschen;

Lésungsangebot fur Lieferketten und Un-
ternehmen jeglicher Technologiereife von
regionalen Bauern zu globalen Marken wie
z.B. Migros; Partner: Deloitte, FAO, euro-
fins, GS1, Trace Food, Unisto, Telenorma,
GE Aviation

AgriDigital Blockchain in der landwirtschaftlichen Lieferkette mit | Zusammenarbeit mit Inghams, Itochu,
https://www.agri Agri-Digital Plattform-Lésung AgOne, UCM, Fletcher und Lawson Grains
digital.io/ Lésung Waypath zum Echtzeit-Tracking, der Aktuali-

sierung von Waren- und Lagerbestanden, Ausfiih-

rung von Verkaufsvertragen

Losung AgriDigital firr u. a. Liveansichten zu Vertra-

gen, Lieferungen, Bestellungen, Bestanden, Zahlun-

gen, plattform-basierte Kommunikation mit Kunden

und Geschéftspartnern, Zahlungen
Authena Plattform-L&sung zur Kennzeichnung, Nachverfol- Anwendungsbereiche in der Landwirt-

https://authena.io/de/

gung und Authentifizierung

Nutzung von physischen und digitalen NFC-Tags zur
Nachverfolgbarkeit und digitalem Echtzeitschutz fir
Verbrauchende

Farmer App zur Prifung der Authentizitat, Produkt-
Authentifizierung, Markenschutz, Verkniipfung der
Herstellenden und Falschungssicherheit (Authena,
2021b)

schaft, Pharmaindustrie, Diifte, Lebensmit-
tel und Mode; Ausgezeichnet von Tech-
Crunch, Masschallenge Finalist, venture-
lab, eit-Food, Luxury Venture Group; Kun-
den: Lonza Specialty Ingredients, Tavar il
legno, Masque Milano, Piera

Almaviva

Projekt R.0.u.g.e. — Red Orange Upgrading Green
Economy

Vernetzung der Lieferkette mittels einer Blockchain-
Plattform und einer mobilen App zur Gewahrleistung
von Sicherheit (Falschungssicherheit), Authentizitat
sowie Integritat (Almaviva, 2019)
Nachverfolgbarkeit von der Transport-, Lagerungs-
und Verkaufsbedingungen wie z.B. Temperaturen
(dell'Orefice, 2019)

Ditledgers
https://dIt.sg/

Blockchain-Plattform in Kooperation mit Cargill, Ag-
rocorp und Rabobank fiir digitale Handelstransaktio-
nen sowie deren Dokumentation von Weizenhandel,
Nutzung von Smart Contracts

Resultat: abgeschlossene Handelstransaktionen in-
nerhalb von 5 Tagen anstatt bis zu einem Monat
(Preissl, 2020)

Handelsfinanzierungstransaktionen  seit
2018 von 3 Mrd USD mit tiber 400 Hand-
lern und Gber 65 Banken; Kunden: Mitsui,
Shiseido, Agrocorp, Wipro Unza, ANZ,
IFFCO

Blockchain Reallabor
Rheinisches Revier
https://blockchain-realla

bor.de/

Blockchain-basierte Smart Maintenance Plattform
Track und Trace in der Supply Chain

Effiziente Produktionsversorgungskreislaufe inner-
halb von Wertschopfungsnetzwerken
Datenmarktplatz

Blockchain AuditCloud

Loésungen fur Anwendungsbereiche Ener-
gie, Finanzen, Produktion, Logistik und
Public Showcases
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GS1 Deutschland
https://www.gs1-ger-
many.de/

Projekt fir Blockchain-Einsatz im Palettentausch
Blockchain auf Basis der Multichain-Technologie zur
Erfassung und Speicherung der Daten und Transak-
tionen

mobiler Anwendung zum Austausch

Paletten-Portal zur Belegabwicklung und Einblick in
Palettenkontosténde

Auszeichnung von Brand Eins und Statista
zum innovativsten Unternehmen des Mit-
telstands 2015 und 2017; einziger offiziel-
ler Anbieter von EANS und GTINS in
Deutschland

Logistik-Initiative
Hamburg
https://www.hamburg-lo

tik.net/

Projekt Hansebloc mit offener Plattformlésung, Mani-
pulationssicherheit und Vertrauenswurdigkeit der In-
formationen, Dokumentation von gemessenen
Transportdaten, falschungssichere Ubermittlung
Nutzung von Smart Contracts zur Gewahrleistung
der Einhaltung von Vertragen

Flhrende innovative Logistikregion 2025;
Innovationsprojekte auf regionaler, natio-
naler und internationaler Ebene; Umwelt-
partner 2021

Chainstep
https://chainstep.com
[del

Cert BLOC: Erstellung von Zertifikaten aus z.B. dem
IT-System eines Labors oder aus loT Sensorik, fir
alle in der Wertschopfungskette tberpriifbar
Blockhain Ensured Certificates in Kooperation mit
Certivation GmbH als unabhangige Plattform zur
Verwaltung und Ausstellung falschungssicherer Zer-
tifikate

Junges Unternehmen, 2017 gegriindet;
End-to-End Entwickler fir Deep Techno-
logy; Projekte: Dibichain, Hansebloc, Ste-
reo

Tech Mahindra
https://www.techma
hindra.com/de-de/

basierend auf SAP Leonardo Blockchain-as-a-Ser-
vice und Hyperledger-Stoff (del Castillo, 2021)
SAP-Plattformlésung ,SPRINT — Strategic Product
Recall in Transparency” zur Riickverfolgbarkeit bei
Produktionsmangeln und Riickrufen durch Produkt-
und Geodaten

Uber 1058 Kunden; 5,1 Mrd Umsatz; Aus-
gezeichnet von EcoVadis mit hochstem
Gold CSR Rating 2021

Dimuto
https://www.dimuto.
io/

Commerce-L6sung fir die Nachverfolgung physi-
scher Produkte, Speicherung von relevanten Han-
dels-informationen, Einsicht in operative und finanzi-
elle Daten, Qualitatsnachweis

Lésungen: DiMuto 4T Trade Visibility, DiMuto Trade
Financing, DiMuto GMA Trade Network, DiMuto
Smart Marketing, DiMuto Data Analytics

Dimuto Global Market Access Network mit
Landwirten, Lieferanten, Handlern, Logis-
tikern; Partner: Oracle Netsuit, OMA, Tribe
Accelerator, havenport, GS1, pwc, SGin-
novate; Kunden: Queen Frozen Fruit, Sun-
Moon, Pukuna, SM Fruits

Securikett
https://www.securikett.
com/

Codikett-Cloud-Plattform zur Erstellung eindeutiger
Unique-ldentifier-Codes

Individuelle Sicherheitsetiketten gegen Manipulation
und Produktfélschungen

Track and Trace, Transparenz globaler Vertriebs-
wege, Verknlpfung mit Codikett Smart UID Applikati-
onen

Kunden: brembo, Tangle Teezer, Geist-
lich, sky, Pdschl Tabak, Mann+ Hummel,
Bayer, Swarovski

Blockchain
Schaufensterregion
Mittweida
https://blockchain.hs-mit

weida.de/

Projekt ,Echt! fiir Blockchain-basierte Systeme zur
falschungssicheren digitalen Dokumentenverwaltung
mit qualifizierter elektronischer Signatur

Blockchain Academy mit dem Schwerpunkt Bildung
und Weiterbildung

Blockchain-basierte Sharing Economy fiir selbstver-
waltende Mobilitatstrager

Breitenkompetenz

DL-Tokenemission

Einer der ersten Anbieter der qualifizierten
elektronischen Signatur; Partner: Stadt
Mittweida, Hochschule Mittweida, Volks-
bank Mittweida eG, Quadrio, Block.Tech
Institute, MWE, Frech Consulting, Stadt
Wurzen

Start Ups und Block-
chain Organisationen

- Blockchain Helix AG, License Rocks, CircularTree, Finery Tech, Minespider Berchain (Berliner
Blockchain-Community), Blockchain Bundesverband, Blockchain Week Berlin, Frankfurt School

of Finance and Management, Web3 Summit

8.4 Anwendungsfelder der Blockchain-Technologie fiir den digitalen Marktplatz

Mit Blick auf die verschiedenen Bereiche des digitalen Marktplatzes flr ékologisch erzeugte tierische Le-
bensmittel kann die Blockchain-Technologie in den Funktionen Verwaltung, Logistik und Marktplatz zukunf-
tig einen Mehrwert bieten. Durch die Technologie wird nicht nur Logistik in ihren Anwendungsfallen erleich-
tert, es gibt bereits externe Dienstleister, die diesen Prozess vereinfachen, sobald diese mit einbezogen
werden. Daruber hinaus kénnen Zertifizierungsprozesse durch externe Unternehmen vereinfacht werden.
Bei der Verwaltung wird die Anwendung der Blockchain-Technologie bei Datensammlung und Zertifizierung
als vorteilhaft hervorgehoben. In diesem Zusammenhang ergeben sich zudem Mehrwerte in der Logistik
durch einen reduzierten Verwaltungsaufwand vor allem durch automatisierte Abrechnungen oder durch Kon-
trollmdglichkeiten Uber Smart Contracts. Mit Hilfe von Datenloggern und RFID-Technologie lassen sich u. a.
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Temperaturen nachverfolgen, so dass sie sich beispielsweise hervorragend fur den Nachweis einer unun-
terbrochenen Liefer- und Kihlkette eignen. Die Technologie stellt sich darliber hinaus im Rindertracking als
vorteilhaft heraus. AuRerdem werden Geschéaftsprozesse durch digitalisierte Warenbegleitscheine erleich-
tert. Weiterhin kann eine mehrteilige Logistik ,Land-Stadt-Multi-Akteure® abgebildet werden. Weitere Starken
ergeben sich aus dem Wegfall von Intermediaren fir Produkte oder Dienstleister, woraus eine Kostenein-
sparung einhergeht. Durch die falschungssichere Produkthistorie fir Endverbrauchende stellt sich die Starke
der Transparenz in den Vordergrund. Darlber hinaus lassen sich positive Effekte auf Kunden-Erzeuger-
Beziehung ableiten, die durch eine Art Genussschein oder Rindtoken weiter ausgebaut werden kénnte.

Derzeitige Hemmnisse fir den Einsatz der Blockchain-Technologie liegen allgemein in dem hohen Koordi-
nationsaufwand fur Nutzende. Lieferbeziehungen um Produktion, Logistik und Vertrieb konnen auf dem di-
gitalen Markplatz sehr kleinteilig und komplex ausfallen. Auch im Verwaltungs-Service fallen Einstiegshiir-
den im Umgang mit der Blockchain-Technologie ins Gewicht, die nur durch Erfahrungen oder Experten zu
bewerkstelligen sind. So ergibt sich auch fir die Marktplatz-Funktion ein hoher Schulungsaufwand fir das
Arbeiten mit der Technologie, wodurch weitere Kosten anfallen. Darlber hinaus existieren alternative Lo-
sungsmoglichkeiten, die Prozesse entlang der Wertschdpfungskette bereits erleichtern und weniger Fragen
hinsichtlich Datenschutz und Transparenz der Daten aufwerfen wie beispielhaft durch dezentrale Speicher-
maoglichkeiten.

9 Wirtschaftliche Ressourcen optimal einsetzen

Das Vorhandensein und der optimale Einsatz verschiedener Ressourcen stellen eine Voraussetzung sowohl
fur den Aufbau als auch den erfolgreichen Betrieb und die langfristige Etablierung digitaler Plattformmodelle
der 6kologischen Landwirtschaft dar. Dazu gehoéren Personal, materielle, organisatorische sowie finanzielle
und technologische Ressourcen. Die tatsachlich benétigte Ressourcenausstattung ist in Abhangigkeit des
Funktionsumfangs und der konkreten Ausgestaltung der digitalen Plattform einzelfallbezogen auszuwahlen,
sodass sowohl der Zeitbedarf als auch die Kosten fur Aufbau und Betrieb der digitalen Marktplatze individuell
unterschiedlich ausfallen. Bei samtlichen Entscheidungen im Zusammenhang mit der digitalen Plattform
sollten mogliche Auswirkungen auf die betriebswirtschaftlichen Ressourcen berlcksichtigt werden.

Fir die Wirtschaftlichkeitsanalyse einer digitalen Plattform der ékologischen Landwirtschaft kdnnen die Er-
I6se und Kosten der Ist- und Soll-Prozesse der Produktion, Logistik und Vermarktung ermittelt und gegen-
Ubergestellt werden. Methodische Anséatze sind die Prozesskostenrechnung (vgl. hierzu Horvath & Mayer,
1989; Rauhut, 2010), Logistikkostenrechnung (vgl. Weber, 2012) und der Transaktionskostenansatz (vgl.
hierzu Picot 1985; Hohberger, 2001). Begleitend kdnnen Auswirkungen der Prozesse auf die dkologische
und soziale Nachhaltigkeit abgeschatzt und vereinfachend mittels qualitativer Aussagen festgehalten wer-
den (vgl. Glinther, 2008). Weiterfiinrend kann eine messbare Okobilanzierung etwa nach ISO 14040/14044
herangezogen werden, wenn sie zum Beispiel fur die Gewinnung umweltbewusster Kunden und Partner
oder Produktzertifizierungen hilfreich ist. Grundsatzlich stehen Konzepte wie ReCiPe oder Eco-Indicator 99
sowie Modellierungssoftware am Beratungs- und IT-Markt zur Verfigung.

Die Wirtschaftlichkeitsanalyse kann aus einer Unternehmensnetzwerk- bzw. Plattformperspektive flr die ge-
samte digitale Plattform erfolgen. Daneben werden Landwirtschaftsbetriebe, die sich an dem digitalen Markt-
platz beteiligen oder diesen nutzen wollen, typischerweise ihren individuellen Nutzen und Ressourcenein-
satz bewerten. Eine solche Bewertung wurde im Rahmen der Studie beispielhaft fur den beteiligten Modell-
betrieb durchgefuhrt. Dabei wurde von einem Geblhrenmodell ausgegangen, bei dem der Betrieb als Nutzer
der Plattform agiert. Der individuelle Nutzen ergibt sich u. a. aus der Erhéhung der Umsatzerlése und/oder
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aus Kosteneinsparungen. Dem gegenuber stehen Gebuhren fir die Nutzung der Plattform und ggf. (einma-
lige) Kosten fiir die Umstellung der betrieblichen Prozesse.

Eine Erhéhung der Umsatzerlése kann grundsatzlich durch Preis- und/oder Absatzmengensteigerungen er-
reicht werden. Die allgemeine Nachfrage zum Kauf von regionalen und biologisch angebauten Lebensmit-
teln ist bisher tendenziell gestiegen. So betrug der Marktanteil von Bio-Lebensmitteln zwar lediglich 6,4 Pro-
zent in 2021 (vgl. Kaufmann et al., 2022, S. 29). Doch das Umsatzwachstum lag im Jahr 2020 bei etwa
22 Prozent und in 2021 bei etwa 6 Prozent. Das Umsatzwachstum bezogen auf biologisch erzeugte Fleisch-
und Wurstwaren belief sich auf ca. 10 Prozent in 2021 (vgl. Kaufmann et al., 2022, S. 26). Eine IT-basierte
Plattform, die Regionalitdt und die 6kologische Anbauweise der Produkte in den Vordergrund stellt, bietet
Potenziale, Kundensegmente, die fur die Zahlung hoherer Preise (weiterhin) bereit sind, besser und direkt
zu erreichen und zu gewinnen. Allerdings muss ein gewisser Bekanntheitsgrad zunachst hergestellt werden.
Mit der Direktvermarktung durch eine Plattform entfallen ggf. dann auch die Margen i. H. v. 25 bis 40 Prozent
an den Lebensmitteleinzelhandel (Heimann und Sandvoss, 2021). Jedoch sind stattdessen Geblhren an
die Plattform (3 bis 10 Prozent) sowie ggf. an externe Dienstleister, z.B. Logistikdienstleister, zu entrichten,
die in ahnlicher Héhe (25 bis 40 Prozent des Warenwerts) anfallen kénnten. Weitere Kostensenkungspoten-
ziale kdnnen entscheidend sein.

9.1 Kosteneinsparpotenzial im Bereich Personalkosten

Auf Seite der erzeugenden Betriebe sind fir die Ermittlung von Kostensenkungspotenzialen durch die Nut-
zung des digitalen Marktplatzes entstehende Ressourceneinsparungen bei bestimmten Prozessen wie Kun-
denakquise, Bestellvorgang, Fleischproduktion und Logistik sowie Schlachtung zu bewerten. Einer der be-
deutendsten beeinflussbaren Kostenschwerpunkte bilden dabei die Personalkosten. Diese kénnen mittels
einer Prozesskostenrechnung nach Horvath und Mayer (1989) einzelnen Teilprozessen (wie dem Versand
von Preislisten an Bestandskunden oder der Warenlieferung an Kunden) zugerechnet werden. Daflr sind
auf Basis von Tatigkeitsanalysen Prozessmengen, Prozesszeiten, (Personal-)Kapazitaten sowie Prozess-
kostensatze zu bestimmen. Prozesskostensatze geben die Hohe der (Personal-)Kosten an, die bei einer
einmaligen Ausfuhrung eines Prozesses entstehen. Potenziale fur die Reduzierung des zeitlichen Personal-
aufwandes und der damit verbundenen Kosten ergeben sich durch die Kiirzung von Prozesszeiten oder die
Auslagerung von Prozessen an die digitale Plattform.

Zur Ermittlung der relevanten Personalkosten in Bezug auf den Einsatz einer Plattform wurden im Rahmen
der Studie die modellierten Ist-Geschaftsprozesse (vgl. Kapitel 6) als Grundlage herangezogen und in An-
lehnung an das Vorgehen von Horvath und Mayer (1989) und Gétze (2010) analysiert und bewertet:

1. Abgrenzung des Untersuchungsbereiches
Tatigkeitsanalyse in den Kostenstellen

Kapazitats- und Kostenzuordnung auf Teilprozessebene
Verdichtung von Teilprozessen zu Hauptprozessen
Kapazitats- und Kostenzuordnung auf Hauptprozessebene

ok

Die Schritte 1 und 2 erfolgten zu einem grof3en Teil bereits im Rahmen der Modellierung der Ist-Geschaftspro-
zesse. Untersucht werden sollen demnach jene Prozesse, die prinzipiell durch den Einsatz einer digitalen
Plattform unterstiitzt werden kénnen. Weitere Erhebungen zu Schritt 2 sowie Schritt 3 erfolgten auf der Basis
von Interviews mit dem Leiter des Modellbetriebes. Da die Hauptprozesse den Geschéaftsprozessen entspre-
chen und es keine Uberschneidungen zwischen den Geschéaftsprozessen gibt, entfallt Schritt 4. In Schritt 5
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werden deshalb lediglich die Prozesskosten der einzelnen Teilprozesse addiert, um die Kosten der Hauptpro-
zesse zu ermitteln. Die Hauptprozesse entsprechen den vier Geschaftsprozessen Aktive Kundenakquise, Be-
stellvorgang, Fleischproduktion und Logistik sowie Schlachtung. Im Rahmen von Interviews mit dem Leiter des
Modellbetriebes wurden die Geschaftsprozesse in zusammengehdrige Teilprozesse gegliedert, die potenzielle
UnterstUtzbarkeit der Teilprozesse durch eine Plattform ermittelt sowie die Zustandigkeiten und der anfallende
Arbeitsaufwand fir die einzelnen Teilprozesse bestimmt. Als Betrachtungszeitraum fir die Prozesskostenrech-
nung wurde eine Woche herangezogen. Fur den Leiter des Modellbetriebs wurden exemplarisch 20 € pro
Stunde als kalkulatorischer Unternehmerlohn angenommen.

Im Weiteren wird die Ermittlung von Kosteneinsparpotenzialen mit Hilfe einer Prozesskostenrechnung am
Beispiel der beiden Geschaftsprozesse ,Aktive Kundenakquise® und ,Schlachtung” verdeutlicht. In der fol-
genden Tabelle 2 sind die Ist-Prozesskosten zur Aktiven Kundenakquise aufbereitet. Insgesamt hat der
Modellbetrieb hierflr einen Arbeitsaufwand von knapp 1 Stunde pro Woche bzw. Prozesskosten i. H. v.
17,50 € pro Woche. Alle Prozesse, die aktuell durch den Leiter des Modellbetriebs bearbeitet werden, sind
grundsétzlich durch eine Plattform unterstitzbar. Allerdings liegen hier gemaR der Berechnung keine Kos-
tenschwerpunkte. Zu beachten ist jedoch, dass Aktivitaten im Bereich der Aktiven Kundenakquise auch pa-
rallel zum Beispiel im Rahmen der Auslieferungen erfolgen und demnach entsprechende Kosten teilweise
auch in den Kosten der Fleischproduktion und Logistik enthalten sind.

Tabelle 2: Ist-Prozesskosten des Hauptprozesses ,,Aktive Kundenakquise*
(Die grun-kursiv hervorgehobenen Prozesse kdnnen annahmegemaR von einer Plattform
ubernommen werden und stellen entsprechend Kostensenkungspotenziale dar.)

Ist-Teilprozess zustandige/r Prozessmenge | Prozesszeit Prozessdauer |Prozesskosten

Mitarbeiten-de/r | (Prozessein- (min/Prozess- | (h/Woche) (€/Woche)
heit/Woche) einheit)

Angebotslisten pflegen (ohne Preis- | Leiter Modellbe- 0,25 30 0125 250

angaben) trieb

Angebotslisten auf der Website ver-

. . Externer - = - -

Offentlichen

Versand an Bestandskunden

Versand aktueller Preisliste an Be- | Leiter Modellbe— 0,25 120 05 10,00

standskunden trieb

Telefonate/Besuche vor Ort

Nachkalkulation, Aktualisierung im Leiter Modellbe- 0.25 60 0.25 500

System trieb

Summe Teilprozesse 0,875 17,50

Grundlage fur die Ermittlung der Soll-Prozesskosten bilden die modellierten Soll-Prozesse (vgl. Kapitel 6).
Die wesentlichen Veranderungen ergeben sich dadurch, dass Prozesse mithilfe der Plattform automatisiert
werden und entsprechend im Soll-Zustand wegfallen. Die Annahmen zu Personalkostensatzen etc. gelten
auch im Rahmen der Ermittlung der Soll-Prozesskosten. Des Weiteren wird hier angenommen, dass die
Absatzmenge konstant bleibt. Veranderungen der Absatzmenge konnen aber im Rahmen von zusatzlichen
Szenarioanalysen bericksichtigt werden. In Tabelle 3 sind die Soll-Prozesskosten der Aktiven Kundenak-
quise enthalten. Die ,Bereitstellung bendtigter Informationen bei Anmeldung® stellt eine einmalige Aktivitat
bei Anmeldung an der Plattform dar. Aus diesem Grund wird sie in der Prozesskostenrechnung nicht weiter
berucksichtigt. Einmalige Kosten i. H. v. 40 €, die sich aus einem zweistindigen Anmeldungsprozess erge-
ben wirden, sind hier denkbar. In regelmaRigen Abstéanden sind Aktualisierungen durch veranderte Infor-
mationen, z. B. beim Produktangebot, erforderlich. Die Haufigkeit und Dauer dieses Teilprozesses ist an den
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Ist-Teilprozess ,Angebotslisten pflegen® angelehnt, da beide Prozesse einen ahnlichen Zweck aufweisen.
Im Teilprozess ,Telefonate/Besuche vor Ort” sind im Ist-Zustand noch zusatzliche Aktivitaten enthalten, die
bei Nutzung einer Plattform jedoch automatisiert sind und deshalb wegfallen. Aus diesem Grund verringert
sich die Dauer des Teilprozesses um 30 Minuten.

Tabelle 3: Soll-Prozesskosten des Hauptprozesses ,,Aktive Kundenakquise*

Prozessmenge |Prozesszeit

Zustandige/r (Prozessein- (min/Prozess- |Prozessdauer |Prozesskosten
Soll-Teilprozess Mitarbeitende/r heit/Woche) einheit) (h/Woche) (€/Woche)
Bereitstellung bendtigter Informati-
onen bei Anmeldung (einmaliger . .
Prozess, ca. 2 h & 20 € Personal- Lol sy
kosten =40 €)
Aktualisierung veranderter Infor- | oiyor Modelibetrieb 0,25 30 0,125 2,50
mationen
Telefonate/Besuche vor Ort Leiter Modellbetrieb 0,25 90 0,375 7,50
Summe Teilprozesse 0,5 10,00

Fur den Hauptprozess ,Aktive Kundenakquise® ergibt sich im Ergebnis ein Kostensenkungspotenzial von
17,50 € - 10,00 € = 7,50 € je Woche (und damit ca. 30 € im Monat), wenn einzelne Tatigkeiten wie dargestellt
von einer digitalen Plattform ganz oder teilweise Gbernommen werden.

Die Ist-Prozesskosten des Hauptprozesses ,Schlachtung® sind in Tabelle 4 dargestellt. Dieser Hauptprozess
birgt hohe Einsparpotenziale in Hinblick auf den Transport der Rinder zum Schlachthof. Allerdings sind die
Einspar- sowie Unterstiitzungspotenziale einer Plattform vor allem dann vorhanden, wenn es sich um einen
groélReren, weiter entfernten Schlachthof handelt. Diese Fahrten kénnen potenziell gut durch externe, durch die
Plattform vermittelte, Logistikdienstleister Gtbernommen werden. Bei grofieren Schlachthdfen konnte auch die
Kommunikation im Sinne von Abstimmungen und Auftragsnachverfolgung mittels Plattform unterstitzt werden.
Im Falle von kleineren Schlachtbetrieben ist die persénliche Kommunikation vergleichsweise wichtiger.

Schriftenreihe des LfULG, Heft 15/2023 | 56



Tabelle 4: Ist-Prozesskosten des Hauptprozesses Schlachtung

(Die griin-kursiv hervorgehobenen Prozesse kénnen annahmegemaR von einem liber die
Plattform vermittelten Logistikdienstleister libernommen werden und stellen entsprechend
Kostensenkungspotenziale dar.)

Prozess-
menge Prozesszeit Prozess-kos-
Zustandige/r (Prozessein- (min/Prozess- Prozessdauer |ten

Teilprozess Mitarbeitende heit/Woche) einheit) (h/Woche) (€/Woche)
Anmeldung bei der Fleischerei Leiter Modellbetrieb 1 90 1,5 30,00
Fahrt zum Stall Leiter Modellbetrieb
Selektion der zu schlachtenden 1 120 2 40,00
Rinder
Fahrt nach Hause Leiter Modellbetrieb
Rindertransport vorbereiten,
Transporter holen
Fahrt zum Stall 1 240 4 80,00
Rind einladen
Fahrt zum Schlachthof
Fahrt nach Hause
Telefonate Leiter Modellbetrieb 1 180 0,6 12,00
Summe Teilprozesse 8,1 162,00

Tabelle 5 stellt die Soll-Prozesskosten der ,Schlachtung® dar. Einsparungen entstehen durch das Wegfallen
der Anmeldung bei der Fleischerei. Weiterhin werden hier die Fahrten zum Schlachthof durch einen externen
Dienstleister ibernommen. Dadurch halbiert sich die Dauer des zweiten Teilprozesses. Die Soll-Prozess-
kosten der Schlachtung belaufen sich im Ergebnis auf 92 € pro Woche. Als Kosteneinsparpotenzial ergibt
sich 162 € - 92 € = 70 € pro Woche (ca. 280 € im Monat).

Tabelle 5: Soll-Prozesskosten des Hauptprozesses Schlachtung

Prozessmenge |Prozesszeit

Zustandige/r (Prozessein- (min/Prozess- Prozessdauer |Prozesskosten
Soll-Teilprozess Mitarbeitende heit/Woche) einheit) (h/Woche) (€/Woche)
Fahrt zum Stall Leiter Modellbetrieb
Sglektlon der zu schlachtenden 1 120 5 40,00
Rinder
Fahrt nach Hause
Fahrt zum Stall Leiter Modellbetrieb
Rindertransport vorbereiten 1 120 2 40,00
Fahrt nach Hause
Telefonate Leiter Modellbetrieb 1 180 0,6 12,00
Summe Teilprozesse 4.6 92,00

Auch beim Hauptprozess ,Fleischproduktion und Logistik® liegt ein grof3es Einsparpotenzial im Bereich der
Personalkosten, wenn Fahrten durch einen Logistikdienstleister Gbernommen werden kénnen. Unter Be-
rucksichtigung der Kosteneinsparpotenziale bei den Hauptprozessen Bestellvorgang (ca. 40 € pro Woche)
und Fleischproduktion und Logistik (ca. 644 € pro Woche) ergibt sich insgesamt fiir alle vier betrachteten
Hauptprozesse ein wochentliches Kosteneinsparpotenzial in Hohe von 761,50 € (3,046 € pro Monat).

Die folgende Abbildung verdeutlicht, dass im Rahmen der Analyse der Prozesskosten fur den Hauptprozess
»Fleischverarbeitung und Logistik” die hdchsten absoluten Kosteneinsparpotenziale ermittelt wurden. Zu be-
achten ist jedoch wiederum, dass den Einsparpotenzialen Plattformgebuihren und Gebuhren z. B. flr Lo-
gistikdienstleister gegeniberstehen (vgl. Kapitel 9.4).
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Abbildung 13: Analysierte Ist- und Sollkosten sowie Kosteneinsparpotenziale der Geschaftspro-
zesse des landwirtschaftlichen Modellbetriebs

Die Kosteneinsparpotenziale resultieren aus Arbeitszeiteinsparungen. Bei den beschriebenen Soll-Prozessen
ergibt sich rechnerisch insgesamt eine zeitliche Einsparung allein fir den Leiter des Modellbetriebes von mehr
als 30 Stunden pro Woche. Hinzu kommen Zeiteinsparungen fur Mitarbeitende in Hohe von 6,5 Stunden pro
Woche. Dies ware eine grof3e Arbeitserleichterung fir den Modellbetrieb durch die Plattform.

Die Berechnungen zeigen, wie Kostensenkungspotenziale im Bereich der Personalkosten ermittelt werden
kdénnen. Die Ergebnisse konnen in Abhangigkeit des Betriebes und von Personalkostensatzen sehr unter-
schiedlich ausfallen. Zur Berucksichtigung von Unsicherheiten bezlglich des geschatzten Zeitaufwandes
sind Sensitivitdtsanalysen (vgl. Gotze, 2014) bzw. Szenarioanalysen (vgl. Braun et al., 2005) moglich.

9.2 Kosteneinsparpotenzial Bereich Logistik

Logistikkosten umfassen alle Kosten der Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von Transporten und Lagerun-
gen (vgl. Weber, 2012). Zu diesen gehdren die bereits erfassten Personalkosten von Transportvorgangen.
Weitere fur den Modellbetrieb relevante Logistikkosten sind Transport- sowie Lager- und Verpackungskosten.
Dazu gehoren Leasinggebuhren und Energiekosten fur Transportfahrzeuge sowie Kosten fur die Lagerung
von Fleisch (etwa in Kuhltruhen) und Verpackungskosten. Die fahrzeugbezogenen Kosten (Kraftstoff- bzw.
Energiekosten, Leasinggebuhren oder ggf. Abschreibungen, Zinsen, Wartungs- und Instandhaltungskosten,
Versicherungen, Steuern) sind mittels Plattform potenziell abbaubar, falls Logistikleistungen von einem exter-
nen Dienstleister ibernommen werden. Das flir den Modellbetrieb ermittelte Kosteneinsparpotenzial betragt
hierfir 37 € pro Woche. In den Verpackungskosten enthalten sind u. a. Kosten fir Einschweil3titen, Glaser
und Deckel. Aufgrund der strengen hygienischen Anforderungen, die an schnell verderbliche Lebensmittel
gestellt werden, durften hier weniger Einsparpotenziale vorliegen. Auch die Lagerkosten bilden durch die ge-
ringen Lagerdauern der Erzeugnisse fur den Modellbetrieb keinen Kostenschwerpunkt.
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9.3 Kosteneinsparpotenzial im Bereich Transaktionskosten

Unter den Transaktionskosten kénnen samtliche Kosten der Informationsbeschaffung, des Vertragsschlus-
ses, der Vertragsdurchsetzung und eventuelle Anpassungskosten verstanden werden (vgl. Picot, 1985). Bei
einer kooperativen Zusammenarbeit Uber eine Plattform liegt im Bereich der Transaktionskosten ein Koste-
neinsparpotenzial vor, wenn der kommunikative Aufwand fir die Anbahnung, Durchfiihrung und Kontrolle
arbeitsteiliger Leistungen im Vergleich zu relativ unabhangigen Lieferanten- und Abnehmerbeziehungen ver-
ringert werden kann. Transaktionskosten sind jedoch schwer zu quantifizieren. lhnen kdénnte ein Teil der
Personalkosten, z. B. der Aktiven Kundenakquise, zugeordnet werden. Folgende Positionen entstehen im
Modellbetrieb auch als Transaktionskosten interpretierte Kosten in Form von anderen Kostenarten (u. a.
Kosten fur Fremddienste, Kosten flr Rechtsguter):

Kosten der Information und Kommunikation,

Kosten fir Zertifizierung,

Werbung,

Website,

Kosten fiir Drucker, Toner, Papier,

sonstige Transaktionskosten.

Die héchsten Transaktionskosten des Modellbetriebes pro Woche und Position sind die Kosten fiir die Webs-
ite und die Kosten der Information und Kommunikation. Zu letzteren gehéren die Kosten fur den Computer,
das Mobiltelefon und den Internetanschluss. Diese Kosten durften auch nach dem Aufbau einer Plattform
auf diesem Niveau liegen. Des Weiteren spielen die Kosten flr die Zertifizierung fiir den Betrieb eine wichtige
Rolle. Sie betragen rechnerisch rund 19 € pro Woche (rund 1.000 € im Jahr, vgl. auch Heimann und Sand-
voss, 2021). Auch diese Kosten sind durch eine Plattform teilweise abbaubar, sofern die Plattform die Zerti-
fizierung mit unterstutzt. Ein weiterer hoher Kostenpunkt liegt bei den Kosten flr die Werbung. Diese Kosten
lassen sich durch eine Plattform senken, da die Plattform auch Werbungs- und Vermarktungsfunktionen
Ubernehmen kann. Dabei dirfte aufgrund von Skaleneffekten die Plattform umso lukrativer sein, je mehr
landwirtschaftliche Betriebe diese Plattform nutzen. Bei Kosten flir Drucker, Toner und Papier ist ebenfalls
ein Abbau der Kosten denkbar, sofern sich durch die Plattform die Notwendigkeit von Papierausdrucken
verringert. Die sonstigen Transaktionskosten enthalten Kosten fur die Etikettierung sowie fur die Buchhal-
tungssoftware. Das fur die Transaktionskosten insgesamt ermittelte Einsparpotenzial betragt ca. 45 €.
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9.4 Gesamtbetrachtung Wirtschaftlichkeit

Fir die Gesamtbetrachtung der Wirtschaftlichkeit einer Plattformnutzung aus Sicht des landwirtschaftlichen
Modellbetriebes kann das folgende Schema genutzt werden.

Tabelle 6: Schema zur Ermittlung der potenziellen monetaren Vorteile einer Plattformnutzung aus
Sicht des landwirtschaftlichen Modellbetriebes

Ist (ohne Plattformnutzung) Soll (mit Plattformnutzung)

Umsatzerlése Umsatzerlése
- Marge Einzelhandel (25-40%), Listung

- Gebuhr Logistikdienstleister (z. B. 25 bis 40% des Warenwertes)
- Plattformgebuhr (z. B. 3 bis 10% der Umsatzerldse)

- Personalkosten Aktive Kundenakquise - Personalkosten Aktive Kundenakquise (geringer)

- Personalkosten Bestellvorgang - Personalkosten Bestellvorgang (geringer)

- Personalkosten Fleischproduktion und Logistik - Personalkosten Fleischproduktion und Logistik (geringer)
- Personalkosten Schlachtung - Personalkosten Schlachtung (geringer)

- Logistikkosten - Logistikkosten (geringer)

- Transaktionskosten - Transaktionskosten (geringer)

- anteilige Kosten der Umstellung der Prozesse

Ist-Ergebnis Soll-Ergebnis

Zu Kosten der Umstellung der betrieblichen Prozesse kdnnen z.B. Kosten fur die Anmeldung bei der Platt-
form, die Umstellung von Arbeitspléanen oder die Uberpriifung und ggf. Anderung des Fahrzeugbestandes
gezahlt werden. Dies stellt eine schwer kalkulierbare Kostenposition dar. Zu bedenken ist, dass idealerweise
diese Kosten einmalig anfallen, die Kosteneinsparungen regelmafig Uber einen langeren Zeitraum.

9.5 Nachhaltigkeit fordern

Neben der 6konomischen Vorteilhaftigkeit einer Plattform sollten auch 6kologische und soziale Kriterien der
Nachhaltigkeit berticksichtigt werden. Die 6kologische Nachhaltigkeit einer speziell auf regionale Bio-Pro-
dukte ausgerichteten Plattform wird durch das genutzte Wertschdpfungssystem o6kologischer Landwirt-
schaftsbetriebe wesentlich beeinflusst. Neben der Erflllung von Eigenschaften der 6kologischen Landwirt-
schaft sind Transportwege, Verpackungen und der Umgang mit Abfallen mégliche Handlungsfelder.

Unter dem Kriterium der Eigenschaften der dkologischen Landwirtschaft sind verschiedene Faktoren einer
héheren Umweltvertraglichkeit im Vergleich zur konventionellen Landwirtschaft zu verstehen. Zu den Fak-
toren, hinsichtlich derer eine dkologische Anbauweise besser abschneidet als eine konventionelle Anbau-
weise, gehoren u. a. Wasserschutz, Bodenfruchtbarkeit, Biodiversitat, Klimaanpassung und Ressourcenef-
fizienz, konkret z. B. der Verzicht auf Pestizide und chemisch-synthetische Diingemittel in der Produktion,
der lediglich bedingte Einsatz von Antibiotika, wenn er das Tierwohl férdert bzw. ethisch vertretbar ist, und
der Verzicht auf Zusatzstoffe und Geschmacksverstarker in der Verarbeitung.

Die Transportwege haben prinzipiell einen Einfluss auf den CO2-AusstoR. Fur eine Minderung kdnnen Elektro-
fahrzeuge zum Einsatz kommen und der flr die Fahrzeuge notwendige Strom kann primar tber Photovoltaikan-
lagen erzeugt werden. Weiterhin werden bei Uberregionalen Transporten oftmals Transportfahrzeuge genutzt,
die fossile Treibstoffe bendtigen, wie Lkw und Flugzeuge. Somit ware das Halten der Wertschdpfung in der Re-
gion, was einen Teil der Zielsetzung der Plattform darstellt, vorteilhaft in Bezug auf den CO2-Ausstol3, denn
dadurch wirden die Transportwege unter Einsatz fossiler Brennstoffe im Gesamten verringert werden. Zudem
liegen Potenziale in der Umstellung von fossilen Verbrennern auf elektrische Nutzfahrzeuge.
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In Bezug auf Verpackungen kann eine Reduzierung des eingesetzten Materials oder ein Verzicht insbeson-
dere auf Plastik in Erwagung gezogen werden, wenn hygienische Standards dem nicht widersprechen. Der
digitale Marktplatz kdnnte schlieRlich zur Reduzierung und Verwertung von Abféllen der Pflanzen- und Tier-
produktion beitragen, indem kurzfristig Angebote platziert und Abnehmerinnen und Abnehmer gefunden
werden konnen.

Die UNEP/Setac Life Cycle Initiative empfiehlt in ihren Richtlinien zur sozialen Nachhaltigkeitsbewertung
(UNEP/Setac/Life Cycle Initiative, 2010, S. 45) die Einbeziehung der folgenden fiinf Akteure: Mitarbeitende,
Konsumentinnen und Konsumenten, lokale Gemeinschaft, Gesellschaft sowie Wertschépfungsakteure. Zur
Bewertung der sozialen Nachhaltigkeit in Bezug auf die einzelnen Gruppen lassen sich dann verschiedene
Indikatoren heranziehen. Dazu gehoren Arbeitserleichterungen fur Mitarbeitende sowie Inhaberinnen und
Inhaber beteiligter Akteure, der regionale Zugang zu Ressourcen und Arbeitsplatzen fur die lokale Gemein-
schaft und 6ffentliches Engagement flr Nachhaltigkeitsthemen zum Nutzen der Gesellschaft.

10 Geschaftsmodelloptionen und Handlungsempfehlungen

Geschaftsmodelle lassen sich anhand ihrer wesentlichen Kernelemente beschreiben. Dazu zahlen nach
Abdelkafi et al. (2013) Leistungsangebot, Leistungserzeugung, Leistungsbereitstellung, Einnahmenerzeu-
gung und Leistungskommunikation. Die Kernelemente, die sich um das Leistungsangebot herum anordnen,
bestehen dabei jeweils aus zwei weiteren Unterelementen (sieche Fehler! Verweisquelle konnte nicht ge-
funden werden.4).
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Abbildung 14: Geschiaftsmodell-Framework (Quelle: Abdelkafi et al. 2013, S. 12)

Die in den vorangegangenen Kapiteln beschriebenen Parameter fir die Ausgestaltung des digitalen Markt-
platzes gehen in unterschiedlicher Form und an verschiedenen Stellen in diese Geschaftsmodellstruktur ein.
Je nach Betreibenden und Zielgruppen sowie Kooperationspartnern der Plattform kédnnen Distributionska-
nale, Schllsselpartner, -ressourcen und -prozesse sowie Kundensegmente und -beziehungen abweichend
ausgestaltet sein. Aus der Kombination aller Faktoren einschlieBlich rechtlicher Aspekte resultieren unter-
schiedliche Kosten- und Erldsstrukturen. Dabei konnen verschiedene Modelle wirtschaftlich attraktiv sein
und es gibt nicht die eine richtige Ausgestaltung, da individuelle Voraussetzungen und Kompetenzen der
Eigentimerinnen und Eigentumer sowie der Betreibenden zu berucksichtigen sind. Dennoch lassen sich
bestimmte grundlegende Ausgestaltungen, Anforderungen und Erfolgsfaktoren identifizieren, die im Folgen-
den erlautert werden.

Im Rahmen eines Workshops im September 2022 haben Expertinnen und Experten aus unterschiedlichen
Fachbereichen mit Akteurinnen und Akteuren aus der sachsischen Landwirtschaft gemeinsam sowie in drei
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gemischten Teilgruppen verschiedene Auspragungen der genannten Geschaftsmodellelemente erarbeitet.
Aus den Ergebnissen des Workshops lassen sich durch Kombination dieser Elemente und auf Grundlage
der in den vorangehenden Kapiteln beschriebenen weiterfiihrenden Uberlegungen unterschiedliche Ge-
schaftsmodelloptionen ableiten. Die Ergebnisse des Workshops zeigen, dass viele unterschiedliche Gestal-
tungsoptionen und Kombinationen der Gestaltungselemente fur einen ,Digitalen Marktplatz fur die Vermark-
tung von 6kologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln einschl. Logistik- und Schlachtungsangeboten®
(Leistungsangebot) denkbar sind. In der folgenden Tabelle werden wesentliche Kernauspragungen (Be-
griffe, die in selbiger oder ahnlicher Form in zwei oder drei Gruppen genannt wurden) und optionale Auspra-
gungen (Begriffe, die einmalig genannt wurden) gegenibergestellt.

Tabelle 7: Identifizierte Geschaftsmodellauspragungen fiir die Plattform, eigene Darstellung,
Fraunhofer IMW

Subelement Kernauspragung Optionale Auspragung
Leistungserzeugung Schliisselpartner Erzeuger Politische Akteure
Schlachthof / Fleischereien / Verarbeiter | Fachhandel, z. B. Biokiste
Logistikdienstleister / Lieferdienste / Lebensmitteleinzelhandel (igLEH)
Hubs Temporare Markte
Plattformbetreiber Kantinen

Plattformanbieter
IT-Dienstleister
Finanzierer / Investoren

Schliisselressourcen | Vermarktung Know How

und -prozesse Schlachtung Marktinformationen
Logistik Marke
Servicedienstleistungen (Vermittlung, Reifung und Lagerung
Support) Mobile Schlachtung

Leistungsbereitstellung | Kundensegmente und | Privatkonsumenten Temporare Markte

-beziehungen Lebensmitteleinzelhandel (igLEH) Dorfladen
Gastronomie, Hotellerie Erzeuger
Kantinen, Schulen, Kindergarten, Schlachthofe
Pflegeheime
Kundenbeziehungen Uber eine hohe
Produktvielfalt

Distributionskanale Online-Marktplatz Digitale App

Regionale oder GrofBlogistiker
Effizientes Flotten-/ Liefermanagement

Verteilte Hubs als Lager- und
Lieferzentren (externe Kuhllogistik)

Gewinnerzeugung Einnahmen Verkauf der Produkte Logistikerldse
Erldse fur sonstige Leistungen, z. B. Direktbestellung durch
Veranstaltungen, Vermittlungen Endverbraucher

Mobile Schlachtung als zusatzliche
Einnahmequelle

Margenabhéangige Bepreisung

Grundpaket und zusatzlich buchbare
Leistungen

Transferveranstaltungen anbieten
(Weiterbildung / Schulung)

Beratung / Dienstleistung

Kostenstrukturen Einkauf der Produkte / Erzeugnisse Marke
Personal (Service, Verwaltung etc.) Bundelung von
Marketing Logistikdienstleistungen
Technische Infrastruktur Veterinarkosten
Betriebskosten der Plattform (z.B. Strom) | Kistensystem
Ggf. Raum-/ Flachenmieten Reklamation
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Kommunikation des Kommunikationskanale | Verbande Telefon

Leistungsangebots E-Mail (Newsletter) LFULG
Internetmarketing Oko-Kompetenzzentrum
Digitale Direktvermarktung Regionale Initiativen
Tourismusorganisationen
Lotory” fur die Regionalitat / Regionale Wertschopfung | Komfortables Angebot
Wertkommunikation | Bio-Qualitatsgarantie
Tierwonhl

Transparenz (Lieferkette, Kennwerte)
Nachhaltigkeit (Mobilitat, Verpackung)

Die identifizierten Kernauspragungen wurden von den Workshop-Teilnehmenden im Hinblick auf die Um-
setzung des digitalen Marktplatzes als hdchstwahrscheinlich signifikant fir ein erfolgreiches Geschaftsmo-
dell eingestuft. Aufbauend auf den Ergebnissen der Diskussionen Iasst sich das Kerngeschaftsmodell fol-
gendermalden formulieren:

Fir den ,Digitalen Marktplatz zur Vermarktung von dkologisch erzeugten tierischen Lebensmitteln® sind die
erzeugenden Betriebe, Schlachthéfe und Fleischereien, Logistikdienstleister bzw. Lieferdienste und Hubs
zur Zwischenlagerung wichtige Partner. Wesentliche Wertschépfungsprozesse sind neben der eigentlichen
Erzeugung und Lebensmittelproduktion die Logistik und Schlachtung, wobei im Hinblick auf 6konomische
und dkologische Faktoren Kapazitaten und Logistikwege mdglichst effizient geblindelt werden sollten. Ser-
vicedienstleistungen, wie bspw. Vermittlung und Support, unterstiitzen dabei die regionalen Erzeugungsbe-
triebe und schaffen zusatzliche Absatzwege. Die Bedienung unterschiedlicher Kundensegmente dient der
Sicherung und Stabilisierung des Absatzes. Hierzu zahlen insbesondere Privatkonsumentinnen und -kon-
sumenten, Lebensmitteleinzelhandel, Gastronomie und Hotellerie sowie Kantinen, Schulspeisung, Kinder-
garten und Pflegeheime, wobei eine hohe Produktvielfalt die Kundenbindung noch verstarken kann.

Zur Distribution der Produkte wird mit (regionalen) Grof3handlern zusammengearbeitet und/oder eine eigene
Fahrzeugflotte genutzt. An logistisch guinstig gelegenen Orten werden Hubs als Lager- und Verteilzentren
(inklusive entsprechender Kuhlsysteme) etabliert. Die Haupteinnahmequelle liegt im Verkauf der Produkte.
Dem gegenuber stehen notwendiges Personal, Logistik, ein effizientes Marketing und die technische Infra-
struktur als Hauptkostentreiber. Die Vermarktung der Produkte erfolgt Gber unterschiedliche Kommunikati-
onskanale, dazu zahlen Verbande, E-Mail-Newsletter und ein hochwertiges Internetmarketing. Fur den Er-
folg des Geschéftsmodells sind zusatzlich eine hohe Transparenz (vor allem bzgl. der Lieferkette und wich-
tiger Kennwerte) und Uberzeugende Nachhaltigkeitswerte, wie bspw. plastikfreie Verpackungen und niedrige
CO2-Emissionen in der Logistikkette, entscheidend.

Durch Variation der Geschéaftsmodellelemente mittels der optionalen Auspragungen lassen sich unter-
schiedliche Geschaftsmodelloptionen gestalten. So ist bspw. denkbar, dass externe Plattformanbieter
bzw. IT-Dienstleister als Schlisselpartner die Gestaltung und Betreuung der Plattform Gbernehmen, d. h.,
dass diese Prozesse ausgelagert werden. Ein erganzender Schlusselprozess kdnnte zudem ein mobiles
Schlachtungsangebot sein. Eine digitale App koénnte die Distributionskanale erweitern und durch eine an-
sprechende Kommunikation neue Kundengruppen und Markte erschlief3en. Neben dem klassischen Verkauf
der Produkte wurden zudem viele unterschiedliche Einnahmequellen identifiziert. Dazu gehdren z. B. das
Anbieten eines Grundpakets und die Mdglichkeit des Hinzubuchens von Zusatzleistungen oder ein Bera-
tungsservice fur erzeugende Betriebe. Auch die Kostenstrukturen lassen sich in Abhangigkeit von der Ge-
staltung der Dienstleistung noch weiter variieren. Demnach ware ein Kistensystem mit Kosten verbunden,
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aber auch der Aufbau und die Steigerung des Bekanntheitsgrades einer Marke. Hinsichtlich der Kommuni-
kationskanale kénnten das LfULG und regionale Initiativen aktiv dazu beitragen, die Plattform in der Region
bekannt zu machen. Zu guter Letzt kdnnte die Story fur die Wertkommunikation beispielhaft durch eine Qua-
litatsgarantie sowie nachweisbare Vorteile fir das Tierwohl und die Starkung der regionalen Wertschépfung
unterstutzt und Uberzeugend gestaltet werden.

Die vorgestellten Gestaltungsoptionen fur die Plattform stellen grundlegende Ideen fur eine spatere Umset-
zungsphase dar. Das finale Geschaftsmodell ist durch zahireiche weitere, individuell von Eigentiimerinnen
und Eigentumern sowie Betreibenden abhangige Faktoren bedingt. Damit erfordert die konkrete Ausgestal-
tung des Geschaftsmodells eine detaillierte, Vor- und Nachteile abwagende Abstimmung innerhalb des Kon-
sortiums, das diese Plattform in die Praxis Uberfuhren mochte. Dabei ist zu beachten, dass sich Geschéafts-
modelle im Laufe der Zeit auch weiterentwickeln — die Plattform kann daher zu Beginn z. B. mit einem Teil-
angebot zur Minimierung der Anlaufkosten bzw. -verluste starten und ihre Angebote dann nach und nach
inhaltlich und regional erweitern.

11 Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Die Regionalitat landwirtschaftlicher Produkte und deren 6kologische Erzeugung sind in den vergangenen
Jahren in den Fokus des 6ffentlichen Interesses gertickt und werden zunehmend zu einer Anforderung und
Erwartung der Verbraucherinnen und Verbraucher. Um die steigende Nachfrage nach entsprechenden Pro-
dukten befriedigen zu kénnen, missen die Landwirtschaft im Freistaat Sachsen nachhaltig gestarkt sowie
das regionale Wertschdpfungs- bzw. Okosystem weiterentwickelt und zum Teil hinsichtlich fehlender Verar-
beitungskapazitaten wiederbelebt werden. Dies erfordert auch eine Verbesserung der Absatzmdglichkeiten
fur die heimischen Erzeugerinnen und Erzeuger, die aufgrund ihrer vielfaltigen Strukturen mit ganz unter-
schiedlichen Herausforderungen entlang der Wertschdpfungskette sowie in Bezug auf administrative Pro-
zesse einschlielilich der Logistik konfrontiert sind.

Die Untersuchungsergebnisse dieser Studie basieren auf aktuellen Entwicklungen entlang der gesamten
Wertschopfungskette und bieten einen Gesamtiiberblick tber Strukturen und Entwicklungen im Bereich der
Okologischen Tier- und Fleischproduktion in Sachsen. Sie zeigen, dass die sachsische Landwirtschaft einer-
seits durch Konzentrationstendenzen und immer groRer werdende Einheiten sowie andererseits durch eine
steigende Bedeutung oft regional und zunehmend auch 6kologisch wirtschaftender Betriebe gekennzeichnet
ist. Hieraus resultiert eine grof3e Bandbreite von kleinen, teilweise im Nebenerwerb gefliihrten Familienbe-
trieben bis hin zu Gro3unternehmen. Diese Diversitat hat Auswirkungen auf den einzelnen Wertschdpfungs-
stufen von der Erzeugung Uber die Logistik bis hin zur Vermarktung.

Eine zentrale Rolle zur Starkung heimischer Vermarktungsstrukturen werden neben ,klassischen® Absatzwe-
gen wie Hofladen, Wochenmarkten, dem Bio-Fachhandel und dem Lebensmitteleinzelhandel in Zukunft digi-
tale Vermarktungswege spielen. Die zunehmende Bedeutung lasst sich bereits fir die vergangenen Jahre
anhand der Verkaufszahlen und Marktanteile deutlich erkennen, wenngleich sich der Markt fir den Lebens-
mittel-Onlinehandel und auch fur Frischeprodukte noch in einem sehr frihen Stadium befindet und ein ent-
sprechend hohes Wachstumspotenzial aufweist. Mit der Vielfalt der Akteure und Strukturen sind dabei sowohl
Chancen als auch Herausforderungen fur die Entwicklung einer digitalen Vermarktungsplattform verbunden.

Festzustellen ist zudem, dass die notwendigen technischen Kompetenzen und zeitlichen Ressourcen sowie
Unsicherheiten hinsichtlich Datensouveranitat und -sicherheit Eintrittsbarrieren darstellen und Akteure aus der
Landwirtschaft neben ihrem Tagesgeschéaft auch Uberfordern kdnnen. Umso bemerkenswerter ist es, dass
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sich im Zuge des Projekts REGINA bereits eine Kerngruppe von Interessierten entlang der Wertschépfungs-
kette gefunden hat, die die Entwicklung einer digitalen Vermarktungsplattform weiter vorantreiben wollen.

Die Untersuchungen haben gezeigt, dass die Zeit fiir eine innovative Lésung glnstig ist und die begonnenen
Aktivitaten zeitnah, ggf. flankiert durch eine weitere Initiative aus Politik und Verwaltung des Freistaats Sach-
sen, in eine konkrete Umsetzungsphase minden sollten. Der erfolgreiche und nachhaltige Betrieb eines
digitalen Marktplatzes muss dabei den beschriebenen Ausgangsbedingungen gerecht werden und die spe-
zifische Situation der sachsischen Landwirtschaft berlcksichtigen. Auf Grundlage der Einbeziehung von
Akteuren entlang der gesamten Wertschdpfungskette fur dkologisch erzeugte tierische Produkte und der
detaillierten Analyse flir den Modellbetrieb einschlieflich der Plausibilisierung der Ergebnisse in zahlreichen
weiteren Einzelinterviews sowie im Rahmen von Workshops ist davon auszugehen, dass ein hoher Bedarf
an einer digitalen Vermarktungslésung besteht. Deren Vorteile beschranken sich dabei keineswegs nur auf
den unmittelbaren Absatz der Produkte, auch Vernetzung und Kooperationsmaglichkeiten der Akteure durf-
ten in hohem Malde profitieren und ferner zusatzliche Anreize fiir die Wiederbelebung von realwirtschaftli-
chen Strukturen an bestehenden regionalen Kapazitatsengpassen geschaffen werden. Die Uberwindung
von Hemmnissen und die Verringerung bestehender Risiken erfordern dabei eine vertiefte koordinierte Zu-
sammenarbeit von Expertinnen und Experten aus Landwirtschaft, Vermarktung, Logistik und IT, die zlgig
angegangen bzw. fortgesetzt werden sollte.

Mit einer Starkung der heimischen landwirtschaftlichen Strukturen von Erzeugung und Weiterverarbeitung
bis zur Vermarktung an die regionalen Verbraucherinnen und Verbraucher ist schlielllich auch eine Erho-
hung der Resilienz des Wertschopfungssystems Landwirtschaft verbunden. Eine Verbesserung der Absatz-
moglichkeiten fur alle Beteiligten unterstutzt die Vielfalt der Produkte, Leistungen und Absatzwege und in-
tensiviert Kooperationen zwischen den Akteuren. Fur die einzelnen Erzeugerinnen und Erzeuger bietet eine
gemeinsame Vermarktungsplattform zudem die Mdglichkeit zur Konzentration auf das Kerngeschaft, die
Auslagerung von administrativen Prozessen sowie zur Realisierung von Zeit- und Kosteneinsparungen.

Die Gestaltung eines digitalen Marktplatzes fur dkologisch erzeugte, regionale tierische Lebensmittel weist
eine Vielzahl von Handlungsfeldern und Entscheidungsmdglichkeiten auf. Konkrete Geschaftsmodelloptio-
nen hangen u. a. von den Eigentimern und Betreibern mit ihren spezifischen Kenntnissen und Erfahrungen
ab, aber auch von den angebotenen Funktionen der Plattform und ihrem Werteversprechen (Produkt- und
Leistungsangebot) sowie Kooperationen und Zielméarkten bzw. -kunden. Eine zusammenfassende Ubersicht
Uber die Handlungsfelder bietet der Praxisleitfaden, der diesen Bericht erganzt und anhand von konkreten
Ubersichten und Checklisten die Umsetzung des Online-Marktplatzes fiir interessierte Akteure erleichtern
soll (siehe auch Welz et al. 2023).
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